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ONSOZ

Bazi dénemlerde birtakim konular cok fazla ilgi cekmektedir. “Kiiresellesme”
ve “Yeni Elkonomi’, sosyal bilimlerin 6zellikle de iktisat biliminin en fazla ilgi ¢ceken
konulan icerisinde yer almaktadir. Bu tiir konularda yazmanin en zor tarafi ise
yayginlasmaya baslamasmin hemen ardindan bir kavram kargasasimin ortaya
cikmasidir. Kuaresellesmenin etkileri konusunda tartismalar devam etse de icerigi
konusunda genel bir mutabakatin saglandigimi séylemek mtmkuindtir. Ancak yeni
ekonomi kavraminin neler icerdigi hala tartisiimaktadir. Dolayisiyla “Kiiresellesme
Stirecinde Yeni Ekonomi ve Iktisat Politikalar” bashkl bir kitap yaymlamann,
yazarlar ag¢isindan zorlu ve riskli bir girisim oldugu okuyucular tarafindan gézden
uzak tutulmamasi gereken 6énemli bir husustur.

Enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki gelismelerin ekonomik ve sosyal
yap1 uzerindeki etkilerinin tartisilmasi, son on yi1lda yayginlasmaya baslamistir. 2002
yilindan itibaren her yil gerceklestirilen Bilgi, Elkkonomi ve Yénetim Kongreleri, bu
tartismalarin akademik ortamlarda yapildig ulusal ve uluslararasi organizasyonlar
olmustur. Kitap, bu kongrelerde yazarlar tarafindan sunulan ti¢ bildiriye dayahdir.
Bildiriler su basliklan tasimaktadir; “Yeni Ekonominin Maliye Politikalar1 Uzerindeki
Etkileri ve Gelismekte Olan Ulkeler Ornegi”, “Yeni Ekonominin Para Politikalar
Uzerindeki Etkileri” ve “Kiiresellesme ve Yeni Ekonomi Iliskisi Uzerine Bir
Degerlendirme”. Ayrica bu tg¢ bildirinin kitap haline déntsturtliirken eksik kalan
konularin tamamlanmasinda “Elektronik Ticaretin Gelismekte Olan Ulkelere Etkileri
ve Turkiye Uzerine Bir Degerlendirme” bashkh bildiri ile “Bilgi ve Bilgi Ekonomisi
Uzerine” bashklh calismalardan da faydalanilmistir. Konunun yeni ve gelismekte
olmas1 nedeniyle, daha 6nce sunulan bildirilerde guncelligini yitirmis kisimlar
guncellenerek yenilenmis ve buitiinligtin saglanmasi i¢cin 6nemli 6lctide ilaveler
yapimistir. Bu ilaveler, basta Bilgi, Ekonomi ve Yénetim Kongrelerinde sunulan
bildirilerden olusan genis bir literattir taramasiyla gerceklestirilmistir.

Kongrelerde simirli sayida akademisyenle paylasilan bildirilerin daha
genis bir okuyucu kitlesine ulasmasi amaciyla, editérliigti tarafimdan yapilan bu
esere, her yazarin katkisi esit 6lctide olmakla birlikte, kitabin yaziminda Cemil
Erarslan’in, redaksiyonunda ise Ytksel Bayraktari 6ne ¢ikan gayretleri olmustur.
Ozverili ve basarili bir calisma ytrtiten Erarslan ve Bayraktar'a, basim ve dagitimim
ustlenen 4T Yayinevine, her turli elestiri yoluyla katki saglayacak bilim insanlar ve
okuyucularimiza yazarlar adina tesekktir ederim.

Prof. Dr. Ibrahim Gtiran Yumusak
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GIRiS

Teknolojik gelismelerin, ekonomik ve sosyal hayati yogun bicimde etkilemeye
basladigl XIX. Yuzyil'da, telgrafin icadindan sonra artik yeni buluslarin yapilama-
yacag iddia edilmistir. S6z konusu iddianin temelinde ise, teknolojik gelismeler ile
yeniliklerin, ekonomik ve sosyal yapiy1 dontstiirmesinde yasanan saskinhk yat-
maktadir. XX. Ytizyll ise, teknolojinin hizla gelistigi ve aynm zamanda giderek yaygin
etkisini de gosterdigi, bir dénem olmustur. Gliintimuizde ise, teknolojik gelisme ve
yenilikler, insan aklimin algilayabilecegi simirlan zorlamaktadir. Bunun en giincel
ornegi, “Ytizyiin Deneyi” olarak adlandirilan ve “Avrupa Nuikleer Arastirma Merkezi”
tarafindan Isvicre ile Fransa topraklarinda 27 kilometrelik bir capa sahip, Biiyiik
Hadron Carpistiricisi’nin yerin 100 metre altinda ¢alistirllmasiyla, evrenin olusumu
sirasinda meydana gelen biiytik patlamadan sonraki sartlarin, laboratuvar ortamin-
da yeniden olusturulmasimin planlandig1 deneydir. Deneyin maliyeti ve muhtemel
sonuclarn dikkate alindiginda XXI. Ytizyill, arastirma gelistirme faaliyetlerine yoénelik
yatirnrmlarin hizlandigl, teknolojik gelismelerin katlanarak arttigl, yenilik ve bulusla-
ra verilen 6nemin yukseldigi ve bilginin her alandaki egemenliginin yayginlastig, bir
“Bilgi Ylizyil1” olarak isimlendirmek yanlis olmayacaktir.

Gunumtizde, teknolojik gelismeler hizla artmakta, sosyal ve ekonomik hayatta
buna bagh olarak stirekli degismektedir. Kuresellesme egilimleriyle de desteklenen
s6z konusu surecg, enformasyon, iletisim ve ulasim sektérlerinde yasanan teknolojik
gelismeleri, diinya 6lceginde yayginlasmaktadir. Bu durum, giintimiza 6nceki d6-
nemlerden ayiran, en énemli husustur. Ozellikle de bilgisayar, internet ve cep tele-
fonu teknolojilerindeki gelismeler, piyasaya ¢ikan yeni trtinlerin, ayn1 anda diinya
pazarlarina stirtilmesine ve ttiketicilerin kullamimina sunulmasina yol agmaktadir.
Yalnizca mallarin degil, aym1 zamanda emek ve sermayenin de, global 6lcekte dola-
sabilmesi, oldukca yeni bir gelismedir. Bu gelismeyle birlikte, faktér piyasalan ara-
sinda da, dtinya 6lceginde bir eklemlesme stireci ortaya ¢ikmistir. S6z konusu stirec,
“kuresellesme” kavramiyla ifade edilmektedir. Kiiresellesme stireci, beraberinde bir
takim riskleri tasimakla birlikte, ttim alanlarda oldugu gibi, teorik ve pratik duiizey-
de de, iktisadi gelisme ve degisikliklere neden olmaktadir. Dolayisiyla kiiresellesen
dinyada, enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki gelismelerin, ekonomik yapi-
lar ile iktisat politikalarn tizerindeki etkisi, iktisatc¢ilarn tartismaya deger bulduklar:
alanlardan biri olarak kabul edilmektedir. S6z konusu etkileri analiz etmek tizere
hazirlanan bu calisma, “Kiiresellesme Stirecinde Yeni Ekonomi ve fktisat Politikalart?”
basligiyla okuyuculara sunulmaktadir.

Enformasyon ve iletisim teknolojilerinin, iktisat teorisi ve politikasi tizerindeki et-
kileri, bazi yazarlar tarafindan “Yeni Ekonomi” kavramiyla ifade edilmektedir. Ayrica
bu etkilere, “bilgi ekonomisi”, “internet ekonomisi”, “dijital ekonomi” gibi isimlen-
dirmeler de verilmektedir. Eserde bilgi ekonomisinin; daha genis bir icerigi oldugu,
bilgi toplumu, beseri sermaye, yenilik ve teknoloji iktisad gibi alt dallardan olustugu
savunuldugundan, “yeni ekonomi” kavramimin kullanmilmasinin daha dogru olacag:

dustnulmustir.



Gunumiizde surekli olarak yeni buluslar ortaya ¢ikmakta ve ekonomik yapilar
hizla degismektedir. 2008’de finans piyasalarinda yasanan krizin ve iktisadi dalga-
lanmanin goélgelemesine ragmen, ABD’de 1990’1 yasanan ytiksek ekonomik perfor-
mans ile birlikte, yeni bir ekonomik yap1 ortaya cikmistir. Ortaya c¢ikan yeni eko-
nomik yapmin en 6nemli 6zelligi ise, kiiresellesme sureci ve teknolojik ilerlemeler
sonucunda, tim dinyada yayginlasmasidir. Bunun sonucunda bir ¢ok ulkenin,
bliytime oranlarinda, verimlilik dtizeylerinde, tiretim kapasitelerinde ve toplam talep
seviyelerinde, ¢cok buyuk artislar yasanmis, tiretim maliyetleri ise diismustir. S6z
konusu ytliksek ekonomik performansin arkasinda yatan en temel unsur ise, bilginin
bir tretim faktoéru olarak, iktisadi yasamda yaygin bicimde kullanmilmaya baslama-
sidir. Bu anlamda yeni ekonomiyi, bilginin tiretim faktérti olarak kullamldig: ekono-
miler olarak tamimlamak mtumkutndur.

Baz1 yazarlara gore, yeni ekonomi, geleneksel ekonomik anlayislart kékten de-
gistirmekte ve bu anlamda yeni bir paradigma yoluyla, iktisat teorisinin yeniden
yazilmasina ihtiya¢c duyulmaktadir. Béyle bir buitiinctl teorik devrim ise, hentiz ger-
ceklesmemistir. Bunun yerine cogunlukla, geleneksel iktisat anlayisinin, yeni eko-
nomi ile 6rttismedigi alanlardaki bosluklarin doldurulmasima yénelik revizyonlar
yapilmaya calisiimaktadir. Dolayisiyla yeni ekonominin, geleneksel iktisadi anlayis-
ta, geri déntilemez bir déntistime yol actifindan bahsedilebilir. Bu ¢calismada, yeni
ekonominin geleneksel iktisadi anlayista olusturdugu, s6z konusu déntisiim analiz
edilecektir.

Yeni ekonominin geleneksel iktisadi anlayista olusturdugu déntistim, mikro ve
makro ekonomi alanlarindaki yeniliklere dayanmaktadir. Geleneksel iktisat 6greti-
sinde yer alan maliyet ve fiyatlamaya iliskin bilgiler, yeni ekonomi alaninda yetersiz
kalmaktadir. Ornegin, geleneksel iktisat égretisinde, arz ile fiyatlar arasinda dogru
yonlu bir iliski mevcut olup, arz egrisi pozitif egimlidir. Ancak yeni ekonomide, en-
formasyon ve iletisim sektérti tirtinlerinin kullanimi yayginlastikea, fiyatlari da azal-
maktadir. Ayrica yeni ekonomi Utrunlerinin arzinda meydana gelen artislar, birim
maliyetlerin de diismesine neden olmaktadir. Bu cercevede, yeni ekonomide, fiyatlar
maliyetler degil, kullanici sayis1 belirlemektedir. Yeni ekonomide firmalar, ytiksek
arastirma-gelistirme maliyetlerini karsilayabilmek icin, tirtinlerini patentlerle koru-
maktadir. Yine firmalar, baslangicta yiksek fiyatlarla piyasaya stirdtigti tirtinlerin
marjinal maliyetlerinin sifira kadar inmesiyle birlikte, fiyatlar1 diistirme yoluna git-
mektedir. Yeni ekonomide geleneksel iktisat anlayisinda yasanan déntistim, mali-
yet ve fiyatlama konusundaki gelismelerle simirli kalmamaktadir. Yeni ekonominin
ozelliklerine bagh olarak, piyasa yapisi, rekabet, verimlilik, patent ve telif haklar ile
istihdam, btiyiime, ekonomik istikrar, dis ticaret, para ve maliye politikalarinda da
6nemli degismelerin yasandig1 gozlenmektedir.

Kiuresellesme surecinde, yeni ekonomi ve iktisat politikalar arasindaki iliskilerin
incelenebilmesi i¢in, 6ncelikle yeni ekonominin tanimlanmasi, 6zelliklerinin belir-
lenmesi ve geleneksel ekonomilerle arasindaki farkliliklarn tespit edilmesine ihtiyac
duyulmaktadir. Bu baglamda ¢alismanin ilk b6ltimui, s6z konusu olgularn agiklama-



ya aynilmistir. {lk béliimiin sonunda, yeni ekonominin dogusuna yol acan nedenler
ele alinarak, kitiresellesmeyle olan iliskine kisaca deginilecektir.

Ikinci béltiimde, yeni ekonomi ile kiiresellesme arasmdaki ortak faktérler, tespit
edilmeye calisilmistir. Bu ¢ercevede, 6ncelikle iki stirec tarihsel acidan ele alinmistir.
Uctincii béltim ise, yeni ekonomi icinde énemli bir yeri olan elektronik ticaret konu-
suna ayrilmistir. Bu béltimde, elektronik ticaretin tanmimi ve avantajlarina deginil-
mis, gelismis ve gelismekte olan tilkeler tizerindeki etkileri, Ttirkiye 6rnegi de dikkate
alinarak analiz edilmeye calisilmistir.

Doérdinci bélim de ise, yeni ekonominin iktisadi yapilar tizerindeki etkileri ince-
lenmistir. Bu cercevede, dérdiincti béltiimde, iktisat diistincesinde teknolojinin yeri
ile yeni ekonominin mikro ve makro ekonomik etkileri ele alinmistir. Yeni ekono-
minin mikro etkileri cercevesinde, verimlilik, piyasa, rekabet ve maliyet unsurlari,
makro etkileri cercevesinde ise bliytime, istihdam, dis ticaret ve ekonomik istikrar
konulan ele alinmistir. Stiphesiz yeni ekonominin etkileri, mikro ve makro iktisa-
di konularla siirh degildir. Enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki gelismelerin,
ekonomik etkilerini incelemeye yonelik olarak yapilan ¢calismalarin, daha kapsamh
bicimde ele alinmasi yoluyla, yukaridaki basliklarin sayis1 artirilabilir. Ancak s6z
konusu calismalarin, degerlendirmeye alinabilmesi i¢in, belirli bir stire tartisilmasi
ve Utizerlerinde 6nemli 6l¢tide, bir fikir birliginin olusmasi gerekmektedir.

Calismanin besinci béliimiinde ise, yeni ekonominin para ve maliye politikalar
utizerindeki yansimalar analiz edilmistir. Bu béltimde, yeni ekonominin, parasal bui-
yuklukler ile para ve maliye politikalarinin isleyisi ve kurumsal ¢ercevesi tizerindeki
etkileri incelenmistir.

Yeni ekonomi, 6zel hayatin gizliligin ortadan kalkmasi, ekonominin kontrol edi-
lebilirliginin zayiflamasi, ¢ok uluslu sirketlerin hegemonik gtice ulasmasi gibi ko-
nularda 6énemli elestirilere maruz kalmaktadir. Bu olumsuzluklar ile, yeni ekonomi
arasindaki iliskinin tam olarak anlasilabilmesi icin, teorik ve ampirik ¢alismalarin
olgunlasmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. S6z konusu elestirel yaklasimlara, ¢calisma-
da belirli bir baslik altinda yer verilmemis, incelenen konular ¢ercevesinde yeri gel-
digince deginilmistir.
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I. BOLUM
YENi EKONOMININ GELiSimMi

Enformasyon ve iletisim teknolojisi sektérlerinde, 6zellikle 1990’11 yillarda ortaya
cikan yenilikler, ayni1 dénemlerde yasanan kiresellesme egilimleri ile birlikte, top-
lumlarn sosyal, siyasal ve ekonomik yapisinda énemli degisiklikler meydana getir-
mistir. Gintimuzde bilgisayarlar, internet aglari, mobil telefonlar, faks ve modem
gibi, yeni teknolojik tGrtinler yoluyla islemlerin hizlan artarken, maliyetlerinde de
ucuzlamalar meydana gelmistir. Bunun sonucunda ise, ticari, finansal ve ekonomik
islemler, geleneksel ekonomilerden cok farkli bicimlerde ytirttiilmeye baslanmis-
tir. Yeni ekonomi olarak adlandirilan bu stirecin gelisiminde, etkili olan en énemli
unsur, gelismis tilkelerin enformasyon ve iletisim teknolojisine, uzun yillar boyun-
ca yaptig1 yatinmlar olmustur. S6z konusu yatirnmlara paralel olarak ortaya cikan
teknolojik trtinler, bir takim makro ekonomik sonuglar1 da beraberinde getirmistir.
S6z konusu makro ekonomik sonuc¢lardan en 6nde gelenleri ise, reel bliytimenin art-
mas1 ve ekonomik istikrarin saglanmasidir. Dolayisiyla yeni ekonomi, ortaya c¢ikisi
ve meydana getirdigi etkiler itibariyle, cok yénlii bir stirec olarak kabul edilebilir. Bu
boéltmde, s6z konusu surecin daha iyi anlasilabilmesi i¢in, 6ncelikle “bilgi ekonomi-
si-yeni ekonomi” iliskisi ele alimmistir. Daha sonra, yeni ekonomi kavrami, dogusu-
na yol acan gelismeler, 6zellikleri ve geleneksel ekonomiden farkliliklar1 baglaminda
incelenmistir. Son olarak ise, yeni ekonominin gelisimine yol acan temel faktérlere
deginilmistir.

1.1. Bilgi Ekonomisinden Yeni Ekonomiye

ABD ekonomisi, 1990’11 yillarin basinda, hizh bir ekonomik btiiytime trendine gir-
mistir. S6z konusu buiytime trendi, 2000’1i y1llarin baslarina kadar araliksiz devam
etmistir. 1990’larda ABD’de yasanan ekonomik btliytimenin, iki 6zelliginden dolayi,
oldukca 6nemli oldugu kabul edilmektedir. Bunlardan birincisi, biiytime oranlarin-
daki artislarin, enflasyonu ytkseltmemesidir. Daha énemli olan ikincisi ise, ekono-
mik biiytimenin, enformasyon ve iletisim teknolojisi sektérlerine, 19701i yillardan
beri yapilan yatirnmlarin sonucunda ortaya ¢iktigimin anlasilmasidir. Zira enformas-
yon ve iletisim sektorlerine yoénelik olarak yapilan yatirimlar, zaman igerisinde ik-
tisadi verimliligi ytikselterek, tiretim hacminin artmasini saglamistir. Gercekten de
literattirde, 1990’1 yillarda, ABD ekonomisinde gézlenen biiytime ve verimlilik artis-
larnin gerisinde, enformasyon ve iletisim teknolojisine yapilan genis ¢apl yatirnmla-
rin oldugu konusunda, yaygin bir fikir birligi olusmustur. Benzer olarak, 1995-2000
arasindaki bes yillik dénemde, ABD’de istihdam ve sabit yatirnm oranlar da, énceki
dénemlere gore cok yliksek miktarlarda artmistir. Bu dénemde, ekonomide stirekli
bir gelisme ve ilerleme yasanmistir. Dolayisiyla ekonomik yapida, kékli degismeler
meydana gelmistir. Ekonomide yasanan bu koéklt degisim stirecine farkl kesimlerce
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“bilgi ekconomis?”, “yeni elconomi’, “internet elkconomisi’, “sanayi étesi toplum”, “tiiketim
toplumu” ve “dijital elconomi” gibi farkl isimlendirmeler verilmistir (Landefeld and
Fraumeni, 2001: 23). Bilgi ekonomisi tanimlamasi, diger tanimlamalara gore, daha
sik kullanilan ve 6zellikle iktisat literattirtinde genel kabul géren bir kavram olarak
karsimiza cikmaktadir!l®,

Bilgi toplumu ve ekonomisi alaninda yapmis oldugu 6nemli ¢calismalar ile tani-
nan, Peter Drucker’in bilginin ekonomik hayattaki etkinliginin artmasiyla ilgili ola-
rak, dile getirmis oldugu asagidaki ifadeleri, konunun énemini acik¢a belirtmektedir
(Drucker, 1997: 256-257): “Bilginin bir elconomik kaynalk olarak davranisi, bugtin
icin tam kavrayamamis durumdayz. Hentiz bir teori gelistirip, stnayacak kadar tecrti-
be sahibi olamadikc. Su an icin tek séyleyebilecegimiz sey, béyle bir teoriye ihtiyacumiz
oldugudur. Bilgiyi servet tiretme stirecinin merkezine yerlestiren, bir elconomik teori
gerellidir. ... Su ana kadar, bilgi konusunda, bir Adam Smith yada David Ricardo be-
lirmis degildir. Ancak bilginin ekkonomik davramiswyla ilgili ilkk calismalar, yavas yavas
ortaya ¢itkmaya baslamustir.” Drucker'n beseri sermaye ve teknolojik gelismenin,
bliytime tizerindeki etkilerini ele alan, i¢sel bliytime modellerine atif yaptig1 yukari-
daki tespiti sonrasinda, literattirde bilgi toplumu ve ekonomisi tizerine yapilan ¢alis-
malarin sayisinda, biiytk bir artis meydana gelmistir.

1.1.1. Bilgi ve Bilgi Toplumu

Bilgi toplumu ve bilgi ekonomisi kavramlarinin tam olarak anlasilabilmesi i¢in,
oncelikle bilginin tanmiminin yapilmasi ve veri (data), enformasyon (information) ile
bilgi (knowledge) kavramlarn arasmdaki iliskinin ortaya konulmasi gerekmektedir.
Bilgi kavrami, insan aklinin erebilecegi olgu, gercek ve ilkelerin biittintine verilen
ad; insan zekasinin calismasi sonucu, 6grenme, arastirma veya goézlem yoluyla elde
edilen gercek, dustince tirtinti; yada felsefi anlamda, genel olarak ve ilk sezi duru-
munda zihnin kavradig: temel dtistinceler olarak tamimlanmaktadir (Ttrk Dil Kuru-
mu, 2005).

Bilginin, “bilen bir 6zne ile onun bildigi nesne arasindaki dogrudan iliski” bigi-
mindeki tamimi dikkate alindiginda ise, bir seyin bilgi olarak kabul edilebilmesi i¢in,
éncelikle insana ait olmasimm gerektigi soylenebilir. Ingilizce’de “veri” islenmemis
bilgi, “enformasyon” bilgiye déntismiuis veri ve “bilgi” ise kullanilabilecek 6zellesmis
enformasyon anlamina gelmektedir. Bu baglamda bilginin, veri ve enformasyonu
kapsayan bir kavram olarak kullamldig: ifade edilebilir. Dolayisiyla herhangi bir
konu hakkinda elde edilen verilerin islenmesi ile enformasyona ve bunun cesitli
alanlarda kullanilabilecek duruma getirilmesi ile de bilgiye ulasiimaktadir (Ekinci,
2006: 55). Bu nedenle; bilgi, enformasyon ve veriden tamamen farklhdir. Baska bir
ifadeyle, verinin ve enformasyonun bilgi haline gelebilmesi i¢in insan aklinin devreye
girmesi gerekmektedir. Buradan hareketle, veri, olaylar hakkindaki birbirinden ayri,

1 Bilgi ve bilgi ekonomisi hakkinda daha genis bilgi icin bkz. Ibrahim Gtiran Yumusak, “Bilgi ve Bilgi
Ekonomisi Uzerine,” Bilgi, Ekonomi ve Yénetim Dergisi, Bilgi Toplumu Yaymlari, Cilt.1, Istanbul, 2008,
ss.1-8; Ibrahim Giiran Yumusak ve Murat Aydin, “Bilgi Kamusal Bir Mal midir?”, Kocaeli Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Y11.5, Say1.10, 2005/2, ss.104-122.
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nesnel gercekleri ifade eden ve belli bicimlerde tutulmus kayitlan ifade etmektedir.
Ancak ne kadar veri toplanirsa, o kadar fazla bilgi elde edilecegi fikri tamamen yan-
Iistir. Nitekim, gereginden fazla veri toplamak aralarinda ise yarar olanlarin bulun-
masini zorlastiracagi gibi, verilerin kendi baslarina herhangi bir anlam tasimamalar:
nedeniyle karar vermede glivenilecek bir temel olusturamaz (Davenport and Prusak,
2000: 2-3).

Enformasyon; verilerin, amaca y6nelme, kategorize etme, hesaplama, dtizeltme
ve Ozetleme gibi yontemlerle deger katilmis halidir. Verilerden farkli olarak enfor-
masyonun bir anlam vardir ve fark yaratan veri olarak tanimlanmaktadir. Teknolo-
jik gelismeler veriyi enformasyona déntstiirmede yardimci olmasina karsihik, daha
fazla enformasyon teknolojisine sahip olmak, verilerden daha iyi yararlanmak anla-
mina gelmemektedir. Bilgi ise, belli bir diizen icerisindeki deneyimlerin, degerlerin,
amaca yonelik enformasyonun, bir araya getirilip degerlendirilmesi ile ortaya c¢ikan
esnek bir bilesendir. Bilgi, bilenlerin beyinlerinde ortaya ¢ikar ve orada uygulamaya
gecirilir. Enformasyonun veriden dogmasi gibi, bilgi de enformasyondan olusur. En-
formasyonun bilgiye déntistimu insanlar tarafindan su yéntemlerle gerceklestirebilir
(Davenport and Prusak, 2000: 4-6):

Karsuastuma: Bu duruma iliskin enformasyon ile diger durumlara iliskin enfor-
masyon arasinda ne tir benzerlik ve farkhiliklar vardir?

Sonuca varma: Enformasyonun alman kararlar ve eylemler tizerindeki etkileri
nelerdir?

Baglanti kurma: Bu bilgi parcasiyla diger bilgi parcalar1 arasinda nasil bir iliski
vardir?

Konusma yapma: Diger insanlarin bu enformasyon hakkindaki dustincesi nedir?

Cok sayida bilginin olmasi ve bu nedenle dogru bilgiye ulasmanin gui¢lesmesi,
“bilgisizlesme” olarak tamimlanmaktadir. Bilgi, bundan dolay1 deger kaybedebil-
mekte ve zamanla tekrar enformasyon veya veri halini alabilmektedir. Ayrica dogru
kullanmilmas1 halinde bilgi, daha degerli hale gelerek sezgiye de déntisebilmektedir.
Bilgisayar ve kitap gibi yazili d6ktimanlarda yer alan bilgiler “acik bilgi”, insanlarin
deneyimlerine bagh olarak beyinlerinde olusmus ancak herhangi bir yere kaydedil-
memis bilgiler ise, “gizli bilgi” olarak tanimlandiginda, bilgiye ait deger zinciri, su
sekilde olusmaktadir (Wilson, 2000: 13):
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Grafik 1: Bilgi Deger Zinciri
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Bilgi zincirinin en tepesinde ytliksek bilgi (hikmet) yer alir ve uygulanabilirlik ve
ekonomik deger acisindan en Uist dereceye sahiptir. Bu deger zinciri, yliksek bilgiden
asagiya dogru, gizli bilgi, acik bilgi, enformasyon ve veri olarak siralanir. Bilginin
acik ve gizli formunun bireyler tarafindan i¢sellestirilmesi ise, beseri sermayenin bir
parcasidir. Diger bilgiler ise kitaplar, veri tabanlar ve patentler gibi yollarla kodlan-

mis olan bilgilerdir. Bu kodlanmis bilgiler, entelekttiel mtilkiyet tartismalarim da,
beraberinde getirmektedir (Arrow, 2000: 18).

Buradan hareketle kodlanmis bilgilerin yer aldig: bilgi tiirleri “6zel mal”; bireyler
tarafindan i¢sellestirilen bilgiler ise, “kamusal mal” olarak tamimlanabilir. Bazen 6zel
mal niteligi tasiyan bilgiler, zamanla kamusal mal niteligine de déntisebilmektedir.

Hayek’in bilgi anlayisinin da gizli (zimni) bilgi tanimlamasi icerisinde yer aldigim
ifade etmek yerinde olacaktir. Hayek'e gére, ekonomik faaliyet icerisinde yer alan
pek cok bilgi lokal ve gizli olarak bulunmakta ve piyasa stirecine dahil olan bireyler
tarafindan icinde bulunduklarn ortamlarda kullanilabilmektedir (Oguz, 2003: 229).

Dtistince tarihinde yer alan bilgi ttrlerine bakildiginda, temel olarak iki bilgi ttrt
ile karsilasilmaktadir. Bunlardan birincisi, i¢ yasantimiz1 miikemmellestiren, varli-
gimiz1 daha iyiye, gtizele, dogruya yukselterek degismemizi ve gercege ulasarak sos-
yallesmemize yardim eden “insanlik bilgisidir”. Digeri ise esya, yada dogaya egemen
olmak icin kullamilan “egemenlik bilgisidir”. Birinci bilgi anlayisi ne oldugumuzu;
ikincisi ise, eylem araclarimizi ortaya koyar. Bilimsel acidan gercek olan bilgi, ege-
menligin bilgisidir. Tkinci bilginin tistiinl(igd, nesnel olusu ve bireyden ayrlabilmesi;
yani bireyle birlikte yok olmamasinda yatmaktadir (Armagan, 1974: 8-9).

Guntumtizde bilmek kavrami, yapabilmek kavram ile 6zdeslesmistir. Bu acidan
bakildiginda dért ayn bilgiden s6z edilebilir (Foray and Lundvall, 1998: 115-116):

i. Ne Bilgisi: Gercekler hakkindaki bilgileri kapsamaktadir. Belli bir konuda uzman
olan Kisilerin gérevlerini yerine getirmek ic¢in kullandiklan bilgidir. Doktorlarin,
hukukc¢ularn kullandiklar bilgi, bu duruma 6rnek olarak gosterilebilir.
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ii. Nicin Bilgisi: Genelde bilimsel bilgiyi icermektedir. Doga kanunlari, diistinceler
ve toplumsal olgular bu kapsamdadir. Bu bilgi tiirti teknolojik gelisme i¢in ¢ok
o6nemlidir ve tiniversiteler-enstittiler gibi egitim kurumlarinda 6gretilir.

iii. Nasil Bilgisi: Uretime déntik olarak diger seylerle iliski kurmaya yarayan bilgidir.
Ekonomide ve isletmelerde 6énemli bir rol oynamaktadir. Kisi bilgisi ile tirtin
arasmdaki iliski bu bilgi ile kurulmaktadir.

iv. Kim Bilgisi: Farkli becerilerin bir arada kullanilmasina yarayan bilgi taradur.
Sosyal bilgileri ve smirlar1 da igerir. Kimin neyi, nasil ve ni¢in bildigini bilmek
bilgisi, diger bilgileri tiretimle birlestirmeye yaramaktadir.

Farkl yaklasimlara sadece bilginin tanmimi konusunda degil, siniflandirilmas: ko-
nusunda da rastlamak mumkutndur. Ne ve nicin bilgisinin insanlik bilgisi icerisine,
nasil ve kim bilgisinin ise egemenlik bilgisi icerisine dahil oldugunu ifade etmek
mumkundur. Benzer bir siniflandirma da 6nersel-nazari bilgi (propositional knowle-
dge) ve geleneksel-yerlesik bilgi (prescriptive knowledge) biciminde yapilmakta ve bu
smiflandirmada iki bilgi tiirii, birbirini besleyen bicimde ele alinmaktadir. Onersel
bilgi, doga olgularyla ilgili séylenilen, inamilanlan iceren ne bilgisi olarak, geleneksel
bilgi ise olusturulan bilginin nasil kullanmilacagim belirleyen, yol gésteren teknikler
olarak isimlendirilen nasil bilgisi olarak tamimlanmaktadir. Onersel bilgi planlama
ve mumkun teknikler yardimiyla ve ayrima tabi tutularak geleneksel bilgi haline
déntismekte, geleneksel bilgi ise 6nersel bilgiye zemin hazirlayarak geri besleme sag-
lamaktadir (Mokyr, 2002: 4-22).

Ekonomik bir deger olarak tamimlandiginda, bilgi; sistemli bir sekilde iletisim
araciligiyla baskalara iletilen, bir htitkmi veya tecriibesel bir sonucu gésteren olgu
veya fikirlerle ilgili dtizenli ve sistemli ifadeler btittinti olup, telif hakki ve baska
bir tamima yoluyla onaylanmis, bir isme bagli, nesnel olarak bilinen entelekttiel bir
mulkiyettir (Bell, 1973: 175). Bilginin bu tanimimin diger tamimlardan en énemli far-
ki, iletisim araclaryla baskalarina iletilmesi ve telif yoluyla kazanilmis bir mulkiyet
olarak kabul edilmesidir. Diger bir tanimlamaya gére ise, “68renilen, suura yerlesen
ve davranisa gecerek uygulanan bir gercektir’. Bu baglamda bilgi 6grenme, gézlem,
arastirma ve insan zekasinin islemesiyle ortaya c¢ikan bir olgudur (Kalca ve Atasoy,
2008: 112-113).

Bilgi bu sekilde tamimlandiginda, Ttirkge literatiirde yer alan bilgi toplumu - en-
formasyon toplumu tartismalarina da son vermis olunmaktadir. Tuirkce literattirde
enformasyon toplumu ve bilgi toplumu kavramlar: genel olarak birbirinin yerine kul-
lanilmakta; bu durum ise, enformasyon-bilgi kargasasim artirmaktadir. Bilgi, Bell'in
tamimiyla kabul edildiginde, enformasyon-bilgi ayrimini reddetmeyerek, kismi olarak
enformasyonu da kapsadig: ifade edilen toplumsal yapiy1, “Bilgi Toplumu” olarak
isimlendirmek yerinde olacaktir.
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Son yillarda yapilan calismalar da, bu tespiti teyit eden tanimlamalarla karsilasil-
maktadir. UNESCO'nun 2005 yilinda yaymladig “Towards to Knowledge Societies”
isimli calismada, Enformasyon Toplumu ile Bilgi Toplumu ayr1 kavramlar olarak
kullanilmakta ve Bilgi Toplumu, Enformasyon Toplumu'nun bir tist asamas1 olarak
ifade edilmektedir. “Bilgi Toplumu” kavramimin ilk kez “Peter Drucker” tarafindan
1969 yilinda, “Enformasyon Toplumu” kavraminin ise “Manuel Castells” tarafindan
yine 1960’ yillarda kullanildigina deginilen ¢calismada, bilgi toplumunun ttmdiiyle
enformasyon toplumunu kapsamadigl, belirli 6zellikleri nedeniyle farkli bir yap: arz
ettigi de vurgulanmistir (UNESCO, 2005: 18-20).

Amerikan toplumunda yasanan degisimin kéklerinin 1960l yillarda ortaya cik-
t1gin1 vurgulayan Daniel Bell, bu degisimi aciklamak icin “sanayi 6tesi toplum” kav-
ramini kullanmistir. Daniel Bell bu kavrami, Amerikan toplumunun 1960’1 yillarla
birlikte refah toplumu olmasini ve isyerlerinde artan oranda otomasyona gecilmesini
ifade etmek tizere kullanmistir. 1973 yilinda yayinlanan “Sanayi-Otesi Toplumun Ge-
lisim?” adli kitabinda Bell, toplumlarn “sanayi-éncesi toplum”, “sanayi toplumu” ve
“sanayi-étesi toplum” olmak tizere ti¢ farkh tarihsel gelisme asamasindan gectigini
ifade etmistir. Bu baglamda Bell’e gore, sanayi 6ncesi toplumda belirleyici gli¢ “ta-
rimsal tiretim”, sanayi toplumunda ise “swnai tiretim” iken, sanayi 6tesi toplumda ise
“hizmetlerdir’. Dolayisiyla Bell’e gére sanayi 6tesi yeni toplumsal yapida, kol giictine
dayali olarak calisan ve fiziksel gli¢ gerektiren islerin yerini, sosyal zeka ve ytuksek
duizeyli egitim gerektiren bilgi isciligi alacaktir. Bu ise, mavi yakali imalat is¢ilerinin
beyaz yakali profesyonel meslek sahipleri ile ikame edilmesi anlamina gelmektedir
(Parlak ve Yildirim, 2003: 56-57).

Max Horkheimer, Theodor W. Adorno ve Herbert Marcuse gibi dastnurler ise,
icinde yasadigimiz toplumlarnn “ttiketim toplumu” oldugunu savunmaktadirlar. Ti-
ketim toplumlarimin en buytk 6zelligi, her bireyin 6ncelikli gérevinin tiiketmek ol-
masidir. Bu toplumlarda en btiytik saygl, en cok Ureten yerine, en c¢ok tiketene
gosterilmektedir. Tuketim toplumlarinda akilcilik, ¢ilecilik ve ilerleme inanci yerine,
fayda, zevk ve bireycilik gibi kavramlar 6ne ¢ikarilmaktadir. Dolayisiyla ttketim top-
lumunu, bireylerin ekonomik sistemin isleyisine sadece tiretim stireci i¢indeki rolt
ile degil, aym1 zamanda istek ve ihtiyaclar ile de katildig: bir toplum olarak nitelen-
dirmek mumkutindir. Taketim toplumunun ortaya ¢ikmasina yol acan en buiytik ge-
lisme ise, 1960-1970 yillan arasinda yasanan bunalim sonucunda “Fordist” Kitlesel
uretim tarzinin ¢6kmesi olmustur. Boylece, “Post-Fordist” bir tiretim tarzina gecilmis
ve uretim bireyden bagimsizlasmistir. Post-Fordizm’de bilgisayar destekli dagitim
sistemleri, pazarin kuctik béltiimlere ayrilmasina ve trtinlerin kendine 6zgt ttketici
kitlelere sahip olmasina yol acmistir. Bu baglamda ttiketim toplumlarinda metala-
rin, kullanim degerleri icin degil, yasam tarzlan icin tretilmekte oldugu séylenebilir.
Post-Fordist tiretim tarzinin yeni teknolojilerin kullanimina imkan vermesi, esnek
imalat sistemleri ve esnek uzmanlasmaya gecilmesini de saglamistir. Béylece ttike-
tim toplumlarinda, tiretim artik tek bir merkez yerine, cok sayida bélgede yapilabilir
hale gelmistir. Marcuse'ye gére tiketim toplumlarinda, bireyler dis ¢cevreden gelen
ve stirekli satin almaya yoénelten bir reklam kampanyasi ile kars1 karsiyadirlar. Bu
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baglamda, tiiketim toplumlarinda bireylerin, harcamaya dayali bir yasam bicimine
sahip olduklarindan bahsedilebilir. Yine, Marcuse tiiketim toplumlarinda, cinsel 6z-
gurltige ve maddiyata verilen degerin arttifindan, sosyal tabakalar arasimndaki gecis-
kenligin hizlandigindan ve manevi yasamin al¢altildigindan da bahsetmektedir (Hira
ve San, 2003: 67-69).

Yeni toplumsal diizeni tiiketim toplumu kavramiyla aciklayanlar, gtintimtizde
insanlarin tiketim taleplerinin, yogun reklam kampanyalar yoluyla, mtmktn ola-
bildigince artirllmaya calisildigini ileri stirmektedirler. Onlara goére, tiiketim toplum-
larinda teknolojik gelismeler yoluyla, iletisim ve ulasimin kolaylasmasi, kulttrler
arasinda “alkdiltiirasyon” adi verilen bir stirecide baslatmistir. Akultarasyon, kulttir-
ler arasindaki ortak alanmn biiytimesi olarak tanimlanmaktadir. Bu baglamda ttim
diinyada insanlarin ttiketim kaliplarimin giderek birbirine yaklastigindan ve 6zellik-
le alis-veris ile eglence kulturlerinin benzer hale geldiginden bahsedilebilir (Saylan,
1995: 101).

Manuel Castells ise, Amerikan ekonomisinde yasanan déntistim stireci icin, “bilgi
ekonomis?” kavramim kullanmayi tercih etmektedir. Castells’e gére, Amerikan eko-
nomisindeki degisimi, imalat tGretiminin éneminin azalarak hizmetler sektértintin
6n plana c¢iktig1 bir “sanayi 6tesi toplum” ile aciklamak yeterli degildir. Bu baglamda
ilk sanayi 6tesi toplum tanmimlarim, kullandiklar1 mekaniksel terminoloji nedeniyle
elestiren Castells, olusmakta olan yeni toplumsal yapimn dinamiginin herhangi bir
sektdriin (tarim, sanayi yada hizmetler) tisttinltigt ile degil, bilginin rolt ve kullani-
mu ile aciklanabilecegini ileri stirmustir. Castells, bilgiyi bir hammadde, islenecek
bir kaynak, tretim stirecinin tirinti ve ekonomik performansi iyilestirmenin araci
olarak gérmektedir. Diger bir ifadeyle, Castells’e gére bilgi, yeni bilgilere ulasmanin
ve ekonomik ilerlemenin saglanmasimn bir katalizatértidtir. Dolayisiyla Castells,
sosyal ve ekonomik yasamda gecirdigimiz déntistim icin, “bilgi elconomisi’ terimini
kullanmay1 tercih etmektedir (Parlak ve Yildirim, 2003: 57-58).

Bilgi ekonomileri, imalat sanayinin yerini hizmet sektérlerinin aldigl, mesleki
alanda fiziki islerden zihinsel faaliyetlere dogru kaymanin yasandig1 ve enformasyo-
nun temel alindig1 ekonomilerdir. Bilgi ekonomilerinde, fiziksel olmayan ve depola-
namayan ekonomik tiretimler olarak da bilinen hizmetler sektértintin 6n plana ¢ik-
masinda ise, enformasyon ve iletisim teknolojileri devriminin biiytik rolti olmustur
(Barca ve Ozcan, 2008: 1266).

Bilgi ekonomisi, toplumun ve organizasyonlarin bilginin tiretimi, dagilim ve ta-
ketiminde kaynaklar1 nasil tahsis ettigini inceleyen bir disiplindir. Bu disiplin, eko-
nomik bir mal olarak ele alinan bilginin, tiretim ve dagiiminda tarihsel ve kurumsal
kosullar1 anlamaya, ekonomi icindeki stire¢ ve ilerlemeleri belirlemeye odaklanir ve
bilginin ekonomi icindeki konumu ve etkilerini aciklamay1 amaclar. Bilgi ekonomisi
calismalari, bilginin, bilgi yogun yeni trtn ve hizmetlerin tretimindeki fonksiyo-
nuna odaklanir. Bu nedenle bir anlamiyla mal ve hizmetlerin nasil tretilebilecegini
belirleyen bir yénerge olarak diistintilebilir. Bilgi bu ac¢idan bir yandan bir tretim
faktéra olarak, diger yandan ekonomik bir tirtin olarak degerlendirilmektedir. Bir
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uretim fakt6ri olarak ele alindiginda bilgi, verimliligi arttirir. Bir yénerge olarak ta-
nimlanirsa; belirli bir tirtin, hizmet, tiretim stireci veya organizasyon yapisi i¢in bir
yontem sunar. Bu sekilde bilgi, yeni tirtin, yéntem ve streclerin elde edilmesinde
kullanilarak, diger tiretim faktorlerinin verimliligini arttirir (Gozgt, 2018: 96).

Sanayi toplumlarindan bilgi toplumlarina gecis, insanlhik tarihi icerisindeki en
6nemli devrimlerden birisidir. Bilgi toplumu, Sanayi Devrimi'nden ¢ok daha farkh
bir toplum yapis1 meydana getirmistir. Masuda, ‘Managing in The Information So-
ciety Releasing Synergy Japanese Style’ adli kitabinda bu devrimle beraber ortaya
cikan yeni toplumu, “enformasyon toplumu” olarak ifade etmektedir. Enformasyon
toplumlarinda sosyal refahin artmasim saglayan itici gii¢ ise bilgi tiretimidir. Bilgi
toplumuna gecis dénemine ‘Bilgisayar Dénemi’ diyenler de olmustur. Ctunkt bilgi
toplumuna gecis bilgisayar, yazilim, mikro cip teknolojisi ve internetin sisteminin
bir analizi olup, bilgi toplumunun temel yap taslarimi s6z konusu teknik alanlardaki
yeni gelismeler olusturmaktadir. Bilgisayar Cagr'yla birlikte, 6zellikle de Japonya ve
Giiney Kore'de ¢ok yeni teknolojik tirtinler tiretilmeye baslanmistir. Ugtincii Devrim
olarak da adlandirilan bu devrim ile birlikte toplum yapisi bilgi toplumuna déntis-
mustiir. Insanligin bu dénemde bilgi toplumuna hizli bir sekilde ulasmasi; teknolo-
jilerin gelisme hiz1 ve insanlarin bu teknolojilere uyum esnekliginin ytiksekliginden
kaynaklanmaktadir. iInsanhiin gelisimine katki saglayan bu ti¢ stirecin sonucu ola-
rak ve bunlarin sistematik bilesimleriyle olusan ve Sanayi 4.0 nitelendirilen yeni bir
devrim daha ortaya ¢ikmistir. Sanayi 4.0'1n, bilgi toplumunun trettigi elektronik ve
bilgi teknolojilerinin birikimine bagh olarak gelistigi gézlemlenmektedir. 2013 yil1
itibariyle hizla gelisen internet ag1, entegrasyonlu sistem ve siber-fiziksel sistemler,
beraberinde akill fabrikalarin kitiresel diinyada yer almasim ve bunlarm hizlan ile
gucunu artirmistir. “Sanayi 4.0” olarak adlandirilan bu devrim ise Almanyanin
oéncultgiinde baslamistir. Sanayi 4.0, ilk kez Almanya'nin Hannover Fuarr’nda gin-
deme gelmistir ve dijital sistemlerle devam etmektedir. Sanayi 4.0, cok daha aktif
ve yaygin bir mobil internet, daha ucuz ve daha az hacimle olan; fakat daha guticli
sensorlerle ve yapay zekayla makine 68renmesini karakterize eden dinamik veri is-
lemeye dayali bir devrimdir. Bu bakimdan Sanayi 4.0'in gelecekteki tarihsel stirecte
insanhigin hayatinda uzun muiddet var olacag: ve derin etkiler olusturacag: diistintil-
mektedir (Aydemir, 2018: 255).

Sanayi 4.0’da kullanilan yazihim veya dijital teknolojiler yeniden turetilmemistir.
So6z konusu yazilim ve dijital teknolojiler, sanayi toplumundan bilgi toplumuna gecis
devriminin bir Grtinti olup, daha da gelistirilerek kullanicilara sunulmustur. Sa-
nayi 4.0 terimi, sadece dijital teknoloji, akilli ve baglantih makine sistemlerinden
ibaret degildir. Sanayi 4.0'1n alani oldukc¢a genistir. Kuantum fizigi, tist dlizey nano
teknolojileri ve bir¢cok enerji kaynaklariyla da baglantihdir. Sanayi 4.0 ile beraber
bu enerji kaynaklar1, nano teknolojilerle birlikte uyumlu bir sekilde ilerlemektedir.
Sanayi 4.0, icinde akilh fabrika sistemi 6zelligini bulundurmaktadir. Bu nedenle
duyarh bir bicimde insanlarin ve makinelerin gérevlerini yapmalarma yardimeci olur
ve sanal diinyadan gelen verilere dayanir. Sanayi 4.0, binyesinde 3D yazilim tekno-
lojisini de bulundurmaktadir. 3D yazilim teknolojisi, ilk olarak 1984 yilindaki bilgi
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toplumuyla ortaya ¢cikmistir. Sanayi 4.0 ile daha da gelistirilmistir. Dérdiincti Sanayi
Devrimi'nin, 3D yazilim teknolojisinin daha da gelistirilerek, nesneleri somut hale
doénustirmesi ve objelerin artirllmis gerceklik 6zelligine sahip olmasini saglamasi
beklenmektedir (Aydemir, 2018: 255-256).

1.1.2. Bilgi Ekonomisi indeksi

Ulkelerin ekonomik gelisimlerinde, sahip olunan bilginin niceligi ve niteligi 6nem-
li bir yer tutmaktadir. Tarihsel olarak bakildiginda, tilkeler arasindaki iktisadi gelis-
mislik farkhiliklarinin temelinde, yukarida bahsedilen stirecin gerceklestirilme dere-
cesi yatmaktadir. Glintimtiztin iktisadi ve sosyal agidan en gelismis toplumlan “Bilgi
Toplumu”, onlarin sahip olduklart ekonomik anlayis ise, “Bilgi Temelli Ekconomiler”
olarak isimlendirilmektedir. Bilgi temelli ekonomiler, her biri bilginin tretilmesi, kul-
lanilmasi, yayilmasi ve gelistirilmesiyle ilgili olmak tizere, dort temel ayak tizerine
oturmaktadir (Aubert and Reiffers, 2003: 11):

i. Refah artisimi, buiyameyi destekleyen, bilginin kullanimini, yayilmasim ve etki
yaratmasini tesvik eden, bir ekonomik ve kurumsal model.

ii. Bilgiyi kullanan ve yaratabilen egitimli ve becerili bir ntifus.

iii. Buytiyen global bilgi stokundan beslenebilen, onu yerel ihtiyaclarina adapte
edebilen ve piyasalarin Urettigi degere doéntsturebilen firmalarin, arastirma
merkezlerinin, tiniversitelerin, danismanliklarin ve diger kurumlarin olusturdugu
bir yenilik sistemi.

iv. Etkili iletisime imkan taniyan dinamik bir enformasyon altyapisi.

Bilgi toplumunun ekonomik, sosyal ve kurumsal yapisi, sanayi toplumundan ta-
mamen farkl bir yapi arz etmektedir. Refah artisin ve biiyytimeyi destekleyen, bilgi-
nin kullamimini, yayilmasin ve etki yaratmasim tesvik eden ekonomik ve kurumsal
model; bilgi toplumunun temel 6zelliklerini yansitmaktadir. Bilgi toplumlari, enfor-
masyonu tamimlayan, ureten, isleyen, dénustiren, yayginlastiran ve ayni zamanda
bilgiyi insani gelisme ic¢in insa eden ve kullanan bir yapiya sahiptir. Bu da ¢ogulcu,
katilimci, dayamismaci ve seffaf bir sosyal vizyona sahip olmay1 gerektirir. S6z konu-
su vizyonun temeli ise, insan haklarina dayal bir beseri kalkinma stirecine dayan-
maktadir (Unesco, 2005: 27).

Bilgiyi kullanabilen ve gelistirebilen egitimli ve becerili ntifusu, beseri sermaye
kavramiyla aciklamak muimkuiindiir. Beseri sermaye yatinnmlarinin; buytime, gelir
dagilimi, istihdam, bélgesel kalkinma ve demografik gelismeler tizerindeki etkilerini
belirlemeye yénelik calismalar oldukca fazladir. iktisatcilar, beseri sermaye formu
olarak egitimin, ekonomik ve sosyal boyutunu, iktisadi bliyiime muhasebesi ve ki-
sisel gelir denklemleri yardimiyla, mikro ve makro ac¢idan incelemektedirler (ILO,
2003: 67). Literattirde, kisisel gelir denklemleri araciligiyla, egitimin ekonomik yoénii-
nu inceleyen arastirmalara, veri elde etme ve 6l¢gmedeki kolayliklar nedeniyle daha
fazla rastlanmaktadir. Ayni zamanda, egitimle ortaya c¢ikan pozitif dissalliklar da,
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sosyal getiri kavramiyla tanimlanmakta ve dl¢ctilmeye calisiimaktadir.

Bilgi stokundan beslenebilen, onu yerel ihtiyaclarina adapte edebilen ve piyasa-
larin urettigi degere déntisturebilen bir yenilik sistemi ise, ar-ge faaliyetlerini ve bu
faaliyetlere iliskin kurumsal yapiy1 kapsamaktadir. Basta tniversiteler olmak tize-
re, kamu ve 6zel sektériin yurittigti ar-ge calismalari, bilgi ekonomisinin teknik
ve kurumsal altyapisimi olusturmaktadir. Bu kapsamda gerceklestirilen faaliyetler,
veriden enformasyona, enformasyondan bilgiye ulasmaya yonelik ¢abalar ile, bilgi-
nin ekonomik refah olusturmasina yoénelik calismalardir. Yenilik sistemi, mevcut
bilgilerin fonksiyonel bicimde kullanilmasina ve piyasalarin deger tiretmesine ola-
nak saglandifi, dinamik bir bilgi edinme strecidir. Ar-Ge strecinin, ekonomik refah
olusturmasina yoénelik calismalar, “yeni (i¢csel) btiytime modelleri” olarak isimlendi-
rilmektedir. Bu calismalarda, teknolojinin pozitif digssalliklan “tasma etkisi (spillover
effects)” olarak tamimlanmaktadir. Romer, Aghion-Howit, Grossman-Helpman gibi
iktisatcilar arastirma ve gelistirme; Barro ise, hiiktimetlerin teknolojik altyap: yati-
rnimlarindan kaynaklanan tasma etkileri tizerine calismalar ile iktisat literattirtinde
yerlerini almislardir (Kibritcioglu, 1998:210). Ayrica teknolojik gelismelerin, ekono-
mik yap1 ve performans tizerindeki etkilerini inceleyen “teknoloji iktisadi”n1 da, bu
kapsama dahil etmek mtimkutndir.

Bilgi ekonomisi, en genis tamimiyla, bilgi toplumunun ekonomik yapisim ince-
leyen bir iktisat bransidir. Bu bransin alt dallarinda ise, bilginin tretilmesi, kul-
lanilmasi ve yayillmasim tesvik eden bir “toplumsal yapt (bilgi toplumu)” ile “beseri
sermaye” ve arastirma-gelistirme faaliyetleri ile teknolojik gelismenin ekonomik et-
kilerini inceleyen “teknoloji iktisadi” da yer almaktadir. Bilgi ekonomisinin bir diger
temel unsurunu da, enformasyon ve iletisim teknolojilerinin ekonomik performans
lizerindeki etkilerini ve e-ticareti konu alan “yeni elkconomi” olusturmaktadir. Bilgi
ekonomisi, her ne kadar s6z konusu dért stitun tizerinde yukseliyorsa da, stitunlar
arasmndaki duvarlardan da destek almaktadir. Dolayisiyla bilgi ekonomisini olustu-
ran temel unsurlarn, yan unsurlar da icerdigi ve kendi iclerinde de karsilikli bir
etkilesim icerisinde bulundugu unutulmamaldir. Bu cercevede bilgi ekonomisini
olusturan temel unsurlar, asagidaki bicimde gésterilebilir.

Grafik 2: Bilgi Ekonomisinin Temel Unsurlar1

< Bilgi Ekonomisi >

Bilgi Beseri Teknolojik ve Yeni
Toplantis1 Sermaye Yenilik Tktisadi Ekonomi

Bilgi ekonomisinin yukarida belirtilen unsurlari, Diinya Bankasi tarafindan be-
lirli araliklarla yaymlanan ve tilkelerin bilgi ekonomisi dtizeylerini gosteren, “bilgi
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indeksleri'nde de yer almaktadir. Bilgi indeksleri, tlkelerin bilgi ekonomisi altya-
pilarini ve diizeylerini gostermesi acisindan, oldukc¢a 6nemli gostergeler olarak ka-
bul edilmektedir. Bilgi indeksleri, temelde “bilgi indeksi” ve “bilgi ekonomisi indeksi”
nden olusmaktadir. Bilgi ekonomisi indeksi, tilkelerin egitim-63retim, bilgi altyapisz,
ekonomik tesvikler, kurumsal rejim ve yenilik alanlarindaki performanslarina ve-
rilen puanlarin ortalamasina dayanan bir indekstir. Bilgi indeksi ise, ekonomik ve
kurumsal rejim disinda kalan egitim, yenilik ve enformasyon-iletisim teknolojisi ve-
rilerinden olusan bir indekstir. Bu acidan bakildiginda, bilgi indeksleri, bilgi ekono-
misi indeksini de kapsayan ve bilgi ekonomisi altyapisini olusturan dért temel stittin
tizerine kurulu olan, bir indeks olarak degerlendirilebilir. Bu doért stittin, bilginin
ekonomik acidan etkin bicimde kullamlabilecegi, ekonomik ve kurumsal altyapidan,
nufusun egitim ve beceri dlizeyini olusturan egitim-6gretim altyapisindan, bulus-
larn sayisi ile yenilik sisteminden ve enformasyon-iletisim teknolojileri altyapisi ve
kullanim dtizeyinden olusmaktadir. Asagida yer alan grafik de diinya bankas tara-
findan hazirlanan, s6z konusu “bilgi indeksleri” ayrintili olarak gosterilmistir.

Grafik 3: Bilgi indeksleri
C Bilgi indeksleri D
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Kaynak: WorldBank, http://siteresources.worldbank.org/INTUNIKAM/Resour-
ces/KAM_v4.pdf
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Asagidaki tablo da ise bilgi ekonomisi indeksinde ilk on sirada yer alan ulkeler
ile Turkiyenin ve c¢esitli bélgelerin indeks degerlerine yer verilmistir. Bu indeks, ilgili
kategoriler cercevesinde, mutlak ve ntifusa gore belirlenmis degerlerden olusmakta-
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dir. Indekste yer alan bir kategorinin puan degerinin ytikselmesi, o alandaki gelis-
meyi ifade etmektedir.

Secilmis bazi tlkelerin ve bélgelerin, 2008 yih itibariyle bilgi ekonomisi indek-
sindeki siralamasi ve aldig1 degerler izleyen tablo da gésterilmistir. Bilgi ekonomisi
indeksinde ilk ti¢c siray1 sirasiyla Danimarka, Isvec ve Finlandiya paylasmaktadir.
Bilgi ekonomisi indeksinde ilk on sirada yer alan tlkelerin indeks degerleri 9.00'un
uzerindedir. Turkiye ise 132 tilke arasinda 5,68 indeks degeri ile 52. sirada yer al-
maktadir. Buna gére Turkiye'nin indeks degeri, diinya ortalamasinin altinda bulun-
maktadir. Turkiye'nin siralamada alt siralarda yer bulmasina neden olan kategori
ise egitimdir. Bilgi ekonomisi indeksinde ilk 90 sirada yer alan tlkeler arasmnda,
Turkiye'nin egitim degerinin altinda bulunan tilke sayis1 7°dir. Turkiyenin bilgi eko-
nomisi indeksindeki yeri 2008 yilinda 1995 yilina gore 12 basamak ytikselmistir.

Tablo 1: Secilmis Baz1 Ulkelerin ve Bolgelerin Bilgi Ekonomisi indeksindeki
Siralamasi ve Aldig1 Degerler (2008)

Enformas-
1995- Bilgi Ekon. Tes.
. Bilgi Yenilik | Egitim yon ve
2008 ULKE Ekonomisi | , ve Kur. Re- | , . .
. Indeksi . Indeksi | Indeksi |Ilet. Tekn.
fark: Indeksi jim Indeksi .
Indeksi
1 - Danimarka 9.58 9.56 9.66 9.57 9.79 9.32
2 +4 isvec 9.56 9.69 9.18 9.79 9.44 9.83
3 -1 Finlandiya 9.37 9.34 9.47 9.66 9.77 8.59
4 +1 Hollanda 9.30 9.34 9.18 9.47 9.21 9.32
5 -1 Norvec 9.29 9.30 9.25 9.06 9.59 9.24
6 +4 Kanada 9.14 9.05 9.42 9.43 9.24 8.47
7 - isvicre 9.13 9.00 9.50 9.89 7.76 9.36
8 -5 A.B.D. 9.10 9.09 9.16 9.45 8.79 9.02
9 +2 Avustralya 9.09 9.23 8.66 8.71 9.66 9.32
10 +3 Almanya 9.01 9.01 8.99 9.00 9.17 8.86
52 | +12 Tiirkiye 5.68 5.24 7.02 5.65 4.22 5.85
- G7 Ulkeleri 8.71 8.87 8.24 9.17 8.64 8.80
2 - Bat1 Avrupa 8.71 8.72 8.69 9.23 8.03 8.88
Dogu Asya ve
3 - y 6.61 6.91 5.71 8.45 5.26 7.04
Pasifik
Avrupa ve
4 +1 6.35 6.65 5.44 6.87 6.73 6.35
Orta Asya
5 -1 Diinya 6.00 6.27 5.18 8.00 4.35 6.45
Orta Dogu ve
6 - 5.38 5.62 4.63 7.21 3.77 5.89
K. Afrika
- Latin Amerika 5.05 5.17 4.70 5.93 4.30 5.27
- Afrika 2.78 2.78 2.80 4.29 1.47 2.58

Kaynak: World Bank, http://info.worldbank.org/etools/kam2/KAM_page5.asp,
Erisim Tarihi: 03.09.2008.


http://info.worldbank.org/etools/kam2/KAM_page2.asp?chart_mode=A&country_id1=10&country_id2=-1&group_id1=0&group_id2=0&chart_y=C&weighted=Y
http://info.worldbank.org/etools/kam2/KAM_page2.asp?chart_mode=A&country_id1=20&country_id2=-1&group_id1=0&group_id2=0&chart_y=C&weighted=Y
http://info.worldbank.org/etools/kam2/KAM_page2.asp?chart_mode=A&country_id1=11&country_id2=-1&group_id1=0&group_id2=0&chart_y=C&weighted=Y
http://info.worldbank.org/etools/kam2/KAM_page2.asp?chart_mode=A&country_id1=0&country_id2=-1&group_id1=0&group_id2=0&chart_y=C&weighted=Y
http://info.worldbank.org/etools/kam2/KAM_page2.asp?chart_mode=A&country_id1=21&country_id2=-1&group_id1=0&group_id2=0&chart_y=C&weighted=Y
http://info.worldbank.org/etools/kam2/KAM_page2.asp?chart_mode=A&country_id1=6&country_id2=-1&group_id1=0&group_id2=0&chart_y=C&weighted=Y
http://info.worldbank.org/etools/kam2/KAM_page2.asp?chart_mode=A&country_id1=22&country_id2=-1&group_id1=0&group_id2=0&chart_y=C&weighted=Y
http://info.worldbank.org/etools/kam2/KAM_page2.asp?chart_mode=A&country_id1=141&country_id2=-1&group_id1=0&group_id2=0&chart_y=C&weighted=Y
http://info.worldbank.org/etools/kam2/KAM_page2.asp?chart_mode=A&country_id1=142&country_id2=-1&group_id1=0&group_id2=0&chart_y=C&weighted=Y
http://info.worldbank.org/etools/kam2/KAM_page2.asp?chart_mode=A&country_id1=143&country_id2=-1&group_id1=0&group_id2=0&chart_y=C&weighted=Y
http://info.worldbank.org/etools/kam2/KAM_page2.asp?chart_mode=A&country_id1=145&country_id2=-1&group_id1=0&group_id2=0&chart_y=C&weighted=Y
http://info.worldbank.org/etools/kam2/KAM_page2.asp?chart_mode=A&country_id1=140&country_id2=-1&group_id1=0&group_id2=0&chart_y=C&weighted=Y
http://info.worldbank.org/etools/kam2/KAM_page2.asp?chart_mode=A&country_id1=146&country_id2=-1&group_id1=0&group_id2=0&chart_y=C&weighted=Y
http://info.worldbank.org/etools/kam2/KAM_page2.asp?chart_mode=A&country_id1=148&country_id2=-1&group_id1=0&group_id2=0&chart_y=C&weighted=Y
http://info.worldbank.org/etools/kam2/KAM_page5.asp
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Bilgi ekonomisi indeksinde 8. sirada yer alan Amerikan ekonomisinde 1990
yillarda yasanan gelismeler, fakh terimlerle ifade edilmesine karsilik, son zamanlar-
da “yeni ekonomi” kavrami 6n plana ¢ikmistir (Landefeld and Fraumeni, 2001: 23).

Amerikan ekonomisinin 1990’larn ikinci yarisinda goéstermis oldugu ytksek
ekonomik performansa bagh olarak ortaya atilan yeni ekonomi kavramimin daha
cok kullanmim alani bulmasinin en énemli sebebi ise teknolojinin stirekli degismesi
(dinamik olmasi) sonucunda bugin i¢in yeni olan bir seyin zaman icerisinde eski
hale gelebilmesidir. Yeni ekonomi kavraminda gecen yeni kelimesi, sosyal-ekonomik
ve teknolojik alanda ortaya ¢ikabilecek tiim gelismeleri kapsamaktadir. Dolayisiyla
yeni ekonomi kavrami, yukarida ifade edilen diger kavramlara gére degisim stire-
cini aciklamak bakimimdan btiytik bir avantaja sahiptir. Bu ¢ercevede Amerikan
ekonomisinde ortaya cikan ve giinimuiz toplumlarinin temel dinamigini olusturan
degisimler icin “yeni ekonomi” kavraminin kullanilmasi yerinde bir yaklasim olacak-
tir. Bu calismaya temel teskil eden “yeni ekonomi” kavrami asagida ayrintili bicimde
aciklanmustir.

Izleyen grafikte G-20 {tilkelerinin 2000 ve 2012 yillarma iliskin bilgi ekonomisi
indeksinden almis olduklar1 puanlar ve siralandirmalar gosterilmistir.

Tablo 2: G-20 Ulkeleri Bilgi Ekonomisi indeksi (2000 ve 2012)

Ekonomik
Bilgi Tesvik Bilgi ve
Ekonomisi ve Kurumsal Yenilik Egitim Hetisim
- Indeksi Rejim Teknolojileri
Sira | Ulkeler 2000 | 2012 | 2000 | 2012 | 2000 | 2012 | 2000 | 2012 | 2000 | 2012
1 | KANADA 9.01 | 892 | 8.64 | 952 | 939 | 932 | 9.22 | 8.61 | 9.03 | 8.23
2 | ALMANYA 8.84 | 8.90 | 9.02 | 9.10 | 9.09 | 9.11 | 8.25 | 8.20 | 8.99 | 9.17
3 | AVUSTRALYA | 927 | 8.80 | 9.25 | 8.56 | 8.83 | 892 | 9.78 | 9.71 | 9.21 | 8.32
4 | ABD 9.28 | 8.77 | 9.07 | 841 | 9.55 | 946 | 9.04 | 8.70 | 9.47 | 8.51
5 | INGILTERE 8.89 | 8.76 | 9.06 | 9.20 | 9.38 | 9.12 | 8.11 7.27 1 9.02 | 9.45
6 | JAPONYA 8.81 | 8.28 | 8.64 | 7.55 | 9.31 | 9.08 | 858 | 8.43 | 8.72 | 8.07
7 | FRANSA 8.53 | 8.21 | 8.49 | 7.76 | 8.75 | 8.66 | 8.54 | 8.26 | 8.35 | 8.16
8 | GUNEY KORE | 842 | 797 | 6.83 | 593 | 8.58 | 8.80 [9.06 |9.09 | 9.21 | 8.05
9 | ITALYA 798 | 7.89 | 8.05 | 7.76 | 8.24 | B.01 | 7.07 | 7.58 | 8.58 | 8.21
10 | AB 7.56 | 747 | 6.72 | 6.95 | 838 | 8.28 | 7.38 | 7.13 | 7.78 | 7.50
11| S. ARABISTAN | 4.60 | 5.96 | 4.40 | 5.68 | 4.24 | 4.14 | 428 | 5.65 | 5.49 | 8.37
12 | RUSYA 528 | 578 | 1.54 | 2.23 | 6.18 | 693 | 7.80 | 6.79 | 5.60 | 7.16
13 | BREZILYA 548 | 558 | 439 | 4.17 | 623 | 631 | 545 | 561 | 583 | 6.24
14 | ARJANTIN 6.56 | 543 | 524 | 2.09 | 7.23 | 690 | 7.00 | 6.36 | 6.76 | 6.38
15 | GUNEY 577 | 521 | 531 | 549 | 6.78 | 6.89 | 471 | 4.87 | 6.28 | 5.58
AFRIKA
16 | TURKIYE 542 | 516 | 6.13 | 6.19 | 523 | 583 | 4.05 | 4.11 | 6.26 | 4.50
17 | MEKSIKA 543 | 5.07 | 5.11 | 488 | 6.05 | 5.59 | 451 5.16 | 6.04 | 4.65
18 | CIN 3.83 | 437 | 282 | 3.79 | 435 | 599 | 336 | 3.93 | 480 | 3.79
19 | ENDONEZYA 302 | 3.11 | 3.44 | 347 | 226 | 3.24 | 2.84 | 3.20 | 3.54 | 2.52
20 | HINDISTAN 3.14 | 3.06 | 3.56 | 3.57 | 3.83 | 450 | 2.30 | 2.26 | 2.85 | 1.90

Kaynak: Gokcen Sayar Ozkan ve Erdal Alancioglu, “Bilgi Ekonomisi Indeksi Performans
Gostergelerinin Turkiye Acisindan Ar-Ge Harcamalar: Analizi”, ASSAM Uluslararas1 Hakemli
Dergi (ASSAM - UHAD) ASSAM International Refereed Journal, Cilt.4, Say1.8, 2017,.s.5.
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2012 y1h itibariyle G-20 tlkeleri i¢cinde bilgi ekonomisi indeksi i¢erisinde ilk sira-
da 8,92 puanla Kanada, ikinci sirada 8,90 puanla Almanya, tictinci sirada ise 8,80
puanla Avustralya yer almaktadir. 2012 yilh itibariyle bilgi ekonomisi indeksine gore
Tuarkiye, 5,16 puanla 16. sirada yer almaktadir. Bilgi ekonomisi indeksi bilesenlerine
bakildiginda ise 2012 yilinda Turkiye'nin ekonomik tesvik ve kurumsal rejim in-
deks puanimin 6,19, yenilik indeks puaminin 5,83, egitim indeks puaninin 4,11, bilgi
ve iletisim teknolojileri indeks puanimin ise 4,50 oldugu gériilmektedir. Buna goére
2012 yilinda Turkiyenin bilgi ekonomisi indeksi icerisinde en diistik puana sahip
oldugu alanin egitim oldugu goértlmektedir. Bu sebeple Turkiyenin bilgi ekonomisi
indeksi icerisinde Uist siralara c¢ikabilmesi icin basta egitim olmak tizere pek cok
alanda ciddi kurumsal ve yapisal reformlar yapilmasima gerek vardir.

1.2. Yeni Ekonomi Kavrami

Bilgisayarlarin iktisadi hayata uygulanmasiyla birlikte “sibernetik devrim” sek-
linde ifade edilen yeni bir stire¢ yasanmaktadir. Bu devrim, bilgisayar aglarn yoluy-
la bilgiye ulasmay1 kolaylastirmis ve bilgi toplumu kurma egilimini olusturmustur
(Acar, 2000: 89).

Bu gelismeler neticesinde bilgi sektértintin tiretim ve istihdamdaki pay1 artmus,
diger sektorlerin paylarinda ise diisme egilimleri yasanmistir. Sadece sektérlerin
paylarinda degil bir ¢ok acidan sanayi toplumundan farkhliklar gésteren yeni top-
lumsal yapiy1 tamimlayabilmek icin ¢ok sayida kavram ortaya atilmistir. S6z konusu
yeni toplumsal yapiy1 Daniel Bell “Endtistri Sonrast Toplum”, Peter F.Drucker “Bilgi
Toplumu”, Zbigniev Brezinski “Teknokratik Cag”, John Naisbitt ve Patrico Aburdane

“Biiytik Yonelimler Cagt” ve Y. Masuda ise “Enformasyon Toplumu” olarak nitelendir-
mislerdir (Tekin ve Cicek, 2002: 236).

Son yillarda ise 6zellikle bilisim ve iletisim teknolojilerindeki carpici ilerlemeler
ve suratli yayllma egilimi sonucunda gtiniimiiz ekonomisi “dijital ekonomi” (Akin,
2002: 2) ve “yeni ekonomi” olarak da adlandirilmaktadir. Yeni ekonomi kavrami pra-
tikte enformasyon ve iletisim teknolojilerinde meydana gelen gelismeleri ifade etmek-
tedir. Ancak literattirdeki baz1 ¢alismalarda yeni ekonomi yerine “dijital ekonomi”,
“e-ekonomi” yada “agirliksiz ekonomi” gibi kavramlara da yer verilmektedir (Erdo-
gan, 2002:13).

Yeni ekonomi kavramu ilk kez tinlti sosyolog “Peter Drucker” tarafindan kullanil-
mistir. Drucker’a gore diinya ekonomisi yapisal bir déntisiim gecirmektedir. Bu bag-
lamda diinyada sanayi agirlikli ekonomi giderek yerini hizmet veya bilgi agirlikli yeni
bir ekonomiye birakmaktadir. Dolayisiyla Drucker, degisen ekonomik kosullarin ge-
leneksel iktisat yaklasimlar ile aciklanamayan kendine 6zgli (sui generis) bir yapiya
sahip oldugunu savunmaktadir. Bu nedenle s6z konusu degisimi aciklamak tizere
de “yeni ekonomi” kavramim kullanmay tercih etmektedir. S. Kermally ise yeni eko-
nomi kavramini pratik hayatta yasanan bir degisimi anlatmak yerine; paradigma ki-
rilmasina yol acan kuramsal déntistimleri ifade etmek icin kullanmistir. Kermally’e
gore iktisat disiplinin temelini olusturan Neo-klasik iktisat kuraminin “artarak artan
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maliyetler/azalarak azalan getiriler” paradigmasi, bilginin ekonomide yogun bir se-
kilde kullanilmaya baslandigl gintimiiz ekonomilerinde gozlenen “azalarak azalan
maliyetler/ artarak artan getiriler” olgusunu aciklamakta yetersiz kalmaktadir. Bu
nedenle Kermally, ekonomide ortaya ¢ikan s6z konusu radikal degisiklikleri acikla-
mak icin yeni bir ekonomi paradigmasina ihtiya¢ oldugunu vurgulamaktadir (Barca
ve Geyik, 2003: 204).

Yeni ekonomi, farklh kesimlerce degisik bicimlerde tanimlanmaktadir. Sézgelimi
Atkinson ve Court yeni ekonomiyi, Amerikan ekonomisinin 19901 yillar boyunca
yapisinin ve fonksiyonlarimin degismesine yol acan niteliksel ve niceliksel degisimleri
ifade etmek tizere kullanmislardir. Robert Gordon ise yeni ekonomiyi, 1990’1 yillarin
ortalarinda meydana gelen bilgisayar yazilimi, donanimi ve telefon hizmetlerindeki
fiyat diistislerinin yan sira iletisim kapasitesindeki ve internet teknolojisindeki ge-
lismeyi ifade etmek tizere kullanmistir (Saatcioglu, 2004:7).

Konuyla ilgili olarak ileri stirtilen diger bir diistince ise yeni ekonominin Nasdaq
borsasmda teknoloji tabanl sirketlerin hisse senedi degerleri ytikselirken, gelenek-
sel ekonomiye ait sirketlerin hisse senedi degerlerinin diismesi sonucunda farki-
na varilan bir olgu oldugu noktasinda toplanmaktadir. S6z konusu diistinceye goére
teknoloji tiretip satan sirketlerin hisse senetlerinin deger kazanmasi, teknolojinin
uretim ve ttketimde oynadigl roltin yeniden sorgulanmasina ve éneminin anlasil-
masina yol agmistir. Bu ise ekonomilerde yeni degisimlerin ve ilerlemelerin oldugu
gortistinu yaygimlastirarak, “yeni ekonomi” kavramini glindeme getirmistir (Barca ve
Geyik, 2003: 204-205).

Yeni ekonomi teriminin anlami konusunda tartismak tizerinde énemle durulmasi
gereken bir husustur. Clinkai yeni ekonomi farklh sekillerde algilanmaktadir (Plos-
ser, 2001).

So6zgelimi yeni ekonomi kavrami, baz yazarlar tarafindan sanalliktan uzak ola-
rak, bazilarinca ise sanal bir olgu olarak kabul edilmektedir. Birinci gériisti benim-
seyen yazarlara gore teknolojik gelismeyle viicut bulan buiytk 6lctide dijitallesme ve
internete bagh olan yeni ekonomi, verimliligi, yeniden yapilanmaya y6nelik baskilari,
ktiresel niteligi ve yol actig1 krizler ile geleneksel ekonomik sistemi degistirmistir.
Yeni ekonomi, geleneksel sektérlerin énemi, karhhgi, istihdam gticti ve tiretim kapa-
sitesinin yavas yavas yitirilmesine, basta teknoloji olmak tizere finans ve hizmet sek-
torlerinin hizla geliserek ekonomik biiylimenin 6énciisii konumuna gelmesine neden
olmustur (Tekin ve Cicek: 241).

Ikinci grubu benimseyen yazarlara gére ise yeni ekonomi piyasanmn sanal bir or-
tama doéntismesini saglarken ayni zamanda bilgi akisi1 ve yogunlugunu da artirmak-
tadir. Bu da islemlerin daha hizli ve etkin bir sekilde gerceklesmesini saglamakta-
dir. Boylece islem maliyetleri de diismektedir. Diger taraftan yeni ekonomi, evrensel
bazda zamansal ve mekansal farkliliklar1 ortadan kaldirirken verimlilik ve etkinlik
artislarini da beraberinde getirmektedir (Ugur ve Sahin, 2003).
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Bu iki gortistin kesistigi nokta ise yeni ekonominin mevcut ekonomi teorileri-
nin gézden gecirilmesini zorunlu kildigidir. Ger¢ektende yeni ekonomide isletmelerin
uretim faktorlerine verdigi 6nem, geleneksel iktisadi kaynaklardan (toprak, kol gticti
v.b...) beyin giiciine dogru bir kayma gostermektedir. Ornegin bilgi caginin énemli
kuruluslarindan birisi olan Microsoft'un arazi, bina, stoklar gibi kaynaklar yok de-
necek kadar azdir. Microsoft'un kayda deger tek varliginin isletme icindeki elemanlar
oldugu goérulmektedir. Dolayisiyla yeni ekonomide sermaye, bilginin bir fonksiyonu
haline gelmistir denilebilir (Akin, 2003).

Bu aciklamalar 1s18inda yeni ekonominin bilginin elde edilmesi, islenmesi, do-
nustirtlmesi ve dagitim stireclerini kapsadigim séylemek mumkiindir. Yeni eko-
nomide s6z konusu U¢ temel stlireg, bilgisayar sistemlerinin fiziksel araclari ve yazi-
Iim programlari aracilifiyla islemektedir (Nordhaus, 2001:5).

Bu baglamda teknolojiye dayali olarak sekillenmeye baslayan bilgi toplumunun
itici glicuniin bilgisayarlar oldugu séylenebilir. Bilgisayarlarla birlikte; bilgileri de-
polayabilen, isleyen, yeni bilgiler tireten ve bunlar istenilen yerlere ileten “bilisim
teknolojileri” de insanlifin hizmetine sunulmustur (Es ve Gtiloglu, 2003).

Diger bir ifadeyle yeni ekonomide miilkiyet, yerini erisime birakmistir. Boylece
ticaretin niteligi degismis, artik mal veya hizmetler degil deyim yerindeyse insan za-
manindan kesitler satilmaya baslanmistir (Armagan, 2000: 143).

Buna karsilik cogunlukla yeni ekonomi, Amerikan ekonomisinin 1990’1 yillarda
gostermis oldugu ytiksek ekonomik performansa bagh olarak tanimlanan bir kavram
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Baska bir ifadeyle yeni ekonomi ile Amerikan ekono-
misinin 1990l yillarda géstermis oldugu ytiksek ekonomik performans arasinda
yakin bir iliski vardir. Ctinkti 1990’larda ABD ekonomisi, daha énceki dénemler-
den cok farkli nedenlerle ortaya ¢ikan bir yliksek ekonomik performansa ulasmistir.
1990-1995 déneminde ABD’de ortalama reel GSMH artisinin %4, 1, issizlik oraninin
%4,6 ve cekirdek enflasyonunda %1,7 oldugu hesaplanmistir. Bu rakamlar, ABD'nin
1973-1990 doénemi ile karsilastirildiginda 1990l yillarda ortaya cikan ekonomik
performansin boyutlar1 daha iyi anlasilabilir. 1973-1990 déneminde ABD’de ortala-
ma reel GSMH artisinin %2,9, issizlik oraninin %7 ve c¢ekirdek enflasyonunda %5,9
oldugu tespit edilmistir. ABD ekonomisinin 1973-1990 déneminde ulastig1 ekono-
mik performansin yaklasik iki katina sadece 1990-1995 yillar1 arasinda ulastigi séy-
lenebilir. Yine 1995 yilinin karsilastirma yapmak acisindan temel y1l olarak ele alin-
mas! durumunda, ABD’de 1955-1995 yillar1 arasidaki kirk yilda ortalama olarak %
7.6’larda kalan tarim dis1 sektérlerdeki GSYIH artislari, 1995-2005 yillan arasindaki
on yillik dénemde biiytik bir gelisme kaydederek %9’lara ulasmistir. 1955-1995 do-
nemi icin tarmm dis1 sektérlerdeki en yiitksek GSYIH degeri 1991 yilinda %8,4 olarak
gerceklesirken, 2000 yiinda %8,9 olmustur. ABD’nin 1990l yillarda géstermis ol-
dugu ytuksek makro ekonomik performans, 1970’li yillarda baslayan ve 1980’lerden
itibaren buiytik bir ivme kazanarak cok btiyuk boyutlara ulasan enformasyon ve
iletisim teknolojisi yatirimlar1 sonucunda ortaya ¢ikan verimlilik artislar ile agiklan-
maktadir. 1990’larda ABD’de enformasyon ve iletisim teknolojilerine dayalh olarak
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yasanan s6z konusu yuiksek ekonomik performans, “yeni ekonomi” olarak isimlendi-
rilmistir (Baily, 2001: 201-203; Jermann and Quadrini, 2006: 3).

Dolayisiyla ABD'nin ekonomik performansimin incelenmesi, yeni ekonomi kav-
raminin anlasilmasina katki saglayacaktir. ABD ekonomisine ait reel GSYIH, kisi
basina diisen reel GSYIH ve sabit yatirmm artis oranlarim 1948-2000 dénemindeki
gelisimi asagida yer alan grafiklerde gosterilmistir.

Izleyen grafik de ABD’de kisi basina diisen reel GSYIH biiytime oranlarmin za-
man icerisindeki gelisimi gosterilmistir. Grafige gére ABD’de kisi basina dtisen reel
GSYIH'deki en yiiksek artislar 1995-2000 alt déneminde goriilmiistiir. Séz konusu
bes yillik dénemde kisi basma dtisen reel GSYiH, 1948-1995 arasindaki 47 yillik
dénemde rastlanmayan bir artis hizina ulasmistir.

Grafik 4: ABD'de Kisi Basina Diisen Reel GSYiH Biiyiime Oranlarinin Gelisimi

OKisiBasina
Disen Reel
GSYIH

b Blylime Orani

24

1948-73 1973-90 1990-2000 1995-2000

Kaynak: J. Steven Landefeld and Barbara M. Fraumeni, “Measuring the New
Economy”, Survey of Current Business, March-2001, s.24’den derlenmistir.

Asagidaki grafik de ise ABD’de reel GSYIH ve sabit yatinmlarin nispi artis
oranlarmin 1948-2000 yillar arasmdaki gelisimi gosterilmistir. Grafikten goéruldagua
tizere ABD’de reel GSYIH ve sabit yatirimlarm artis oranlart 1995-2000 déneminde
daha fazla olmustur. 1995-2000 déneminde ABD’de reel GSYIH yaklasik olarak
%4,3, sabit yatirnmlar ise %11,8 oraninda artmistir. Yine grafikteki verilerden ABD’de
1948-1990 déneminde ortalama olarak, %4’lerde kalan sabit yatinm artislarinin,
1995-2000 arasindaki bes yilda tice katlanarak %12’lere yaklastig1 anlasilmaktadir.
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Grafik 5: ABD’de Reel GSYIH ve Sabit Yatirim Artis Oranlarinin Gelisimi (%)
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Kaynak: J. Steven Landefeld and Barbara M. Fraumeni, “Measuring the New
Economy”, Survey of Current Business, March-2001, s.24’den derlenmistir.

Yukaridaki grafiklerdeki veriler ABD ekonomisinin 1990l yillarda reel GSYiH,
kisi basina diisen reel GSYIH ve sabit yatirmmlar acisindan ¢ok buytik gelismeler
yasadigini gostermektedir. ABD’de 1990’11 yillarda enflasyon ve issizlik oranlarimin
gorece azaldig1 da dikkate alinirsa, s6z konusu dénemde c¢ok ytiksek bir ekonomik
performansa ulasildigl séylenebilir. ABD ekonomisinin gostermis oldugu ytksek
ekonomik performansa bagh olarak yeni ekonomi olarak adlandirilan stireg, degisik
kesimlerce farkli anlamlar ifade etmek icin de kullanilmaktadir. Bazilan icin yeni
ekonomi, kiiresel rekabet caginda klasik ekonomi kuramlarinin gecersizligini ve hizl
teknolojik degisimi 6ne ¢ikaran bir kavramken; bazilar: icin ise tretim ve verimli-
lik artisinda bilisim ve iletisim teknolojilerinin etkisini iceren daha dar anlamh bir
kavramdir. Bu farkl bakis acilarimi dikkate alarak yeni ekonomiyi, “enformasyon ve
iletisim teknolojilerinin, gelisip yayilmasiyla ortaya cikan ekonomik ortam” olarak
tanimlayabiliriz.

Bilgi ekonomisi kavramu, iktisadi sistemde ttim ekonomik faaliyetlerin bilgi esas
almarak gerceklestirildigi, bu faaliyetlere bilginin entegre edildigi ve bilginin tretil-
mesi, kullanilmasi ve yayilmasina dayali bir iktisadi yap1 olarak tanimlanabilir. Bilgi
ekonomisi, ilk kez 1962’de Fritz Machlup tarafindan kullanilmakla birlikte 1969’da
P. Drucker’n “Stureksizlik Cag1” adh eseri ile yayginlik kazanan ve gérece yeni olarak
nitelendirilebilecek bir kavramdir. Bilgi ekonomisi kavrami “yeni ekonomi”, “yeni-
lik ekonomisi”, “enformasyon ekonomisi”, “ag ekonomisi” gibi kavramlarla da ifade
edilebilmektedir. Fakat bu kavramlardan yeni ekonomi terimi, daha ¢ok ABD’nin

BIT yatinmlar1 ve 1990'h yillarda géstermis oldugu btiytime performans: iliskisine



Yeni Ekonominin Gelisimi 19

atfen kullanmilmaktadir. ABD’de 1940l yillarin sonunda Utniversite sanayi isbirligini
arttirmak amaciyla daha sonralan “Silikon Vadisi” olarak anilacak olan bir tekno-
park modeli olusturulmustur. Bu bélge, verilen buyuk 6lcekli fonlarin da destegiyle
yillar icinde arastirmacilar1 ve 6zel sirketleri biinyesine katmis ve ileri teknoloji ile
iletisim alanlarinda énemli ilerlemeler kaydetmistir. Bu olaylar neticesinde 1970’ler-
den itibaren ABD basta olmak tizere baz gelismis tilkelerde BIT (Bilgi ve iletisim Te-
konolojileri) yatinnmlarinda énemli artislar yasanmstir. 1990’larda ABD ekonomisi,
verimlilik ve rekabet gtictindeki iyilesmeler sayesinde diistik enflasyon ve beklenenin
tizerinde biiytime performansi sergilemis ve bu durum BIT yatirimlar ile iliskilendi-
rilerek yeni ekonomi kavraminin ortaya cikmasma neden olmustur. Oyle ki ABD’de
1995-1998 yillan arasinda bilgi teknolojileri sektériiniin GSYIH icindeki pay1 %8
olmasina karsin, ekonomik biiytimeye %35'lik bir katkida bulunmustur. Bilgi eko-
nomisi yeni bir kavram olmakla birlikte sanayi devriminden sonra zamanla olusan
toplumsal ve ekonomik yapinin, ortaya ¢ikan iktisadi ve siyasal yaklasimlarin, tek-
nolojik gelismelerin ve gecmisten gelen birikimlerin, bilgiyi 6n plana ¢ikardig: ve bu
yolla bilgi devriminin olusumunu destekledikleri gértlmektedir. Bu durumun sonu-
cu olarak bazi kesimler bilgi devriminin baslangicint matbaa ve buharli makineler
gibi yenilik ve icatlarla iliskilendirmis, baz1 kesimler ise 1947’de ilk transistériin icat
edilmesine baglamistir. Ancak genel kabul géren dtistince, Ikinci Diinya Savasi'ndan
sonra ortaya cikan BiT'teki hizli gelismelerdir (Ercakar ve Colakoglu, 2019: 250).

Yeni ekonomi kavrami bilginin toplanmasi, islenmesi, déntistiiriilmesi ve dagitil-
masi ile ilgili ttim stirecleri kapsamaktadir. S6z konusu siireg, geleneksel ekonomi-
lerde de s6z konusudur. Buna karsilik yeni ekonominin ayirt edici niteligi, bilgileri
¢ok daha hizl toplayan, isleyen, dénustiren ve dagitan unsurlarin olmasidir. Bu
unsurlarin basinda ise gelismis bilgisayar sistemleri ve yazilim programlar gelmek-
tedir (Erdogan, 2004: 39).

Yeni ekonomide bilgi, ekonomik btliytime ve kalkinmanin temel unsuru haline
gelmistir. Yeni ekonomide daha fazla btiytimek ve gelismek isteyen tilkelerin yeni bil-
giler ureterek verimli sektérlere yoneltmesi gerekmektedir. Yeni bilgilerin tiretilmesi
ise milli gelirden arastirma-gelistirme faaliyetlerine ayrilan paylarin artirilmasina,
buyuk arastirma enstittilerinin kurulmasina, Universiteler ile sanayi kesimi ara-
simndaki iliskilerin gelistirilmesine ve teknolojik ilerlemelerin devlet eliyle tesvik edil-
mesine baghdir. S6z konusu énlemlerin alinmasi ile birlikte bilgi tiretimi artarken,
dinamik bilgi yayihim ve yenilik (inovasyon)’de hizlanacaktir. Artan yenilik hizinin
mal ve hizmet Uretimine entegre edilmesi ise ekonomik biliytime oranlarinin ytiksel-
mesini beraberinde getirecektir. Dolayisiyla yeni ekonomide iktisadi gelismenin bilgi
uretiminin artinlmasina, dinamik bilgi yayihminin saglanmasina ve yenilik meydana
getirilmesine bagh hale geldigi séylenebilir. Yeni ekonomiyle birlikte glindeme gelen
ve 6nemi her gecen giin artan yenilik kavrami ise “yeni fikirlerin ticari bir faydaya
doénustirilmesini ifade etmekte ve ekonomik faaliyetlerin 6ztinti olusturmaktadir”.
Bu baglamda yeniligin, tilkelerin ktiresel rekabet ortaminda ayakta kalabilmesi ve
stirdurtlebilir ekonomik btiytiimeye ulasabilmesi i¢cin mutlaka sahip olmasi gereken
teknik bir stire¢ oldugundan bahsedilebilir. inovasyon kavramin ekonomi biliminde
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ilk kez gtindeme getiren kisi “Joseph Schumpeter” olmustur. Schumpeter inovasyo-
nu “yeni bir tiretim fonksiyonunun olusturulmast” olarak tamimlamistir. Schumpe-
ter’e gore uretilen bilgiler yada icatlar, kullamilabilir veya pazarlanabilir Grtin ve sii-
reclere kendiliginden déntismezler. Uretilen bilgilerin kullanilabilir hale gelebilmesi
icin yenilige gerek duyulmaktadir. Yeniligi, “tiretilen bilgilerin karsuucl kombinasyon
ve etkilesimler yoluyla, ekconomik ve toplumsal faydaya déntistiirtilmesi stirect” olarak
da tammmlamak mumkiindir. Bu baglamda yeniligin ortaya ¢ikmasi ekonomik ve
toplumsal bir faydanin gerceklesip gerceklesmeyecegine baghdir. Eger yenilik stireci
sonucunda ekonomik ve toplumsal bir fayda gerceklesecekse yenilik yapilir aksi hal-
de yapilmaz (Kal¢a ve Atasoy, 2008: 111-112).

Yeni ekonomi konusunda Federal Rezerv Bank’in (FED) eski baskam “Alan Gre-
enspan” da sunlan dile getirmektedir:

“Ekonomimizde her giin bir takim yeni buluslar ortaya c¢ikiyor ve bu sebeple
ekonomimiz strekli olarak degisiyor. ABD’nin 1990’larin basindan beri gostermis
oldugu ve daha 6nce esi benzeri gortilmemis ytuksek ekonomik performans ile bir-
likte geleneksel bilgi anlayisinin degismesi, yeni bir ekonomiye sahip oldugumuzu
gostermektedir. Yeni ekonominin en énemli 6zelligi, teknolojik buluslar ve hizli bir
kuiresellesme ile birlikte ortaya ¢ikmasidir. Bunun sonucunda verimlilikte, tiretim
kapasitesinde ve uretilen mallara yonelik talepte cok buiytik artislar yasanmaktadir”
(Greenspan, 1998: 1-3).

Greenspan'm ifadelerinden giinimutiz ekonomilerinin geleneksel ekonomilerden
farkhlastigl ve bunun temel kaynagimin da enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki
ilerlemeler oldugu anlasiimaktadir. Bu baglamda yeni ekonomiyi tek bir ctimle ile
ozetlemek gerekirse, enformasyon ve iletisim teknolojisinde ortaya ¢ikan gelismeler
olarak ifade edebiliriz (Cecchetti, 2002).

Literattirde 6ne c¢ikan yazarlarin yeni ekonomiye iliskin tanimlamalari, asagidaki
tabloda 6zetlenmistir. Tablo da s6z konusu yazarlarin yeni ekonomiye iliskin ta-
nimlamalar dar ve genis anlamlarda ele alinmistir. Burada dikkat edilecek husus,
yazarlarin yeni ekonomiyi tanimlarken geleneksel ekonomiye gore en temel farklilik-
larimi 6ne ¢ikarmalari olmustur.
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Tablo 3: Yeni Ekonomi Literatiiriinde One Cikan Genis ve Dar Anlamli Tanim-
lamalar Arasindaki Farklar

YAZARLAR

Nakamura (2000)

GENIS ANLAMDA TANIMLAMALAR

Tam rekabet modelinin standart itici gticti

DAR ANLAMDA
TANIMLAMALAR

S. Shepard (1997)

Ustiin teknoloji

Summers (2000)

Bilgi tiretimi ile fiziksel mallarin tretimindeki

yapisal degisiklikler

Mandell and Wa-
dwani (2001)

Enformasyon ve iletisim teknolojileri ile gelen

verimlilik artislart

Kevin Kelly

Network dissalliklar: ve artan getiriler

Cohen (2000)

Duistince yapisindaki degisim

Bosworth and Trip-
let (2000)

Enformasyon ve ile-
tisim teknolojilerinin
ekonomideki rola ve

O6neminin artmasi

R. Gordon (2000)

Enformasyon ve ile-
tisim teknolojilerine
yapilan genis caph

yatirnmlar

W. Nordhaus (2000)

Enformasyon ve ileti-
sim teknolojileri sek-

tértintin gelisimi

Ivan Ark (2000)

Enformasyon ve ile-
tisim teknolojilerinin
yayillma etkisi ve yeni-

lik ekonomisi

Schreyer

Enformasyon ve ileti-
sim teknolojisi Grtin-
lerinin fiziksel serma-
ye Urtinlerinden farkhi

olmasi

Mandell (1998)

Yeniliklerin, arastirma gelistirme faaliyetlerinin

ve risk sermayesinin ytkselmesi

DeLong

Bilgi akisinin hizlanmasi ve piyasa seffafligiin

artmasi

Rich and Rissmiller
(2000)

Enflasyon ile igsizlik arasindaki yeni iliski

Economist (1998)

isletme islemlerinde ve ekonomide temel degi-

sim olusturan gticlerin bulunmasi

Cox and Alm Artan getiri ve kithk sorunu

Teknolojik gelismelerin uzun dénemli issizlik
Gomme

oranini duisurmesi

Kiresellesmenin rekabeti artirmasi ve dogal is-
J. Stiglitz

sizlik oramimin azalmasi
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Basu and F. Shapiro | Teknolojinin verimliligi ytikseltmesi
Bresnahan and Br-|Teknoloji ile sekillenen parasal olmayan digsal-

yjfolsson Iiklar ve mikro ekonomik yaklasim
Osterman Yapisal isglicti piyasasi degisiklikleri

Elektronik ticaretin
Litan and Rivim
ekonomideki etkisi

Moore yasalarinin so-

Mann
nuna gelinmesi
Castells Network toplumu
Fiber optik teknoloji-
Stix
sindeki gelismeler
Mikro islemci hizla-
W. Brian Arthur Network dissalliklar1 ve 6lcek ekonomisi
rindaki artislar
Hiz, verim artisi, enflasyon ile issizlik arasinda-
J. Stiroh
ki degis-tokus (trade off)
Enformasyon ve ile-
tisim teknolojilerti,
D. Quah entelekttiel sermaye,

kiitiphaneler ve veri

tabanlarn

Kaynak: Verda Canbey Ozgiiler, Yeni Ekonomi Anlayis1 Kapsaminda Gelismis
ve Gelismekte Olan Ulkeler: Tiirkiye Ornegi, Eskisehir: T.C. Anadolu Universitesi
Yayinlari, No.1479, 2003, s.11.

Yukaridaki tablo da yer alan genis ve dar anlamli tanimlamalardan, giinimiiz
ekonomilerinde yeni bir seylerin oldugu ve bunun tiim ekonomik yapimin degisme-
sine aracilik ettigi anlasilmaktadir. S6z konusu tanimlamalarda dikkat ¢eken ortak
bir nokta, enformasyon ve iletisim teknolojilerinin yol actig1 etkilere olduke¢a fazla
atifta bulunulmasidir. Ctinkti enformasyon ve iletisim teknolojileri bu kadar hizh
ilerlememis olsaydi, tiretimde ve verimlilikte genis capl artislar yasanmayacag gibi
belki de yeni ekonominin dogusunda énemli rol oynayan diger gelismelerde meyda-
na gelmeyecekti. S6zgelimi yeni ekonominin dogusunda ve etkilerinin yayilmasimda
oldukca buiytik pay: olan finansal yenilikler, tamamen enformasyon ve iletisim tek-
nolojilerindeki ilerlemelerin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmistir.

Bilgi toplumunda sosyal yapimnin gelismesinde ve degismesinde egemen olan en
6nemli faktor teknolojidir. Sanayi toplumlarinda tiretim i¢in gerekli en temel unsur
sermaye ve makine iken bilgi toplumunda ise bunlarin yerini bilisim teknolojileri
almistir. Sanayi toplumunda nasil sermaye olmazsa olmaz derecede 6énemli bir tire-
tim faktoértiyse, bilgi toplumunda da bilgi en énemli tiretim faktérti haline gelmistir.
Bilgi toplumu, bilgisayarlara ve acik aglara bagh olarak calisan tretim araclarinin
yogun bicimde kullanildigi, ekonomik faaliyetlerin temelinde enformasyonun yatti-
81, yeni bilgilerin merkezi énem kazandig1 bir toplum bi¢imidir. Bilgi toplumlarinda
beseri sermaye 6n plana gecer, yeni bilgi ve teknolojileri tiretmek ve onlara en hizh
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bicimde eriserek tiretim sistemlerine uyarlamak ve kullanish hale getirmek éncelikli
6nem kazanir, hayat boyu egitim kavrami tiim gelisme dinamigini aciklar hale gelir.
Bir tilkenin bilgi toplumu haline gelebilmesi icin bilgiye dayali bazi déntistimleri
gerceklestirmesi gerekmektedir. Bunlardan bazilar1 su sekilde siralanabilir; iktisadi
faaliyetlerin teknolojik yeniliklere dayali tiretken sektoérlere yonlendirilmesi, yatirim
modellerinin beseri sermaye lehine degismesi, kaynaklarin nitelikli isgtictine dayali
olarak en ytiksek verimlilik saglayacak tretim sektérlerine kaydirilmasi, tim sek-
torlerde kullanmilan kalifiye emek faktértintin artmasi ve yiiksek teknolojiye dayanan
katma degerli ytiksek teknoloji tirtinlerinin ihracatinin artmasi (Odabasi ve Erdal,
2018: 441-442).

Bu bilgiler 1s1831nda enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemelerin yeni
ekonominin dogusuna yol acan en 6nemli gelismeler oldugu s6ylenebilir. Enformas-
yon ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemeler ve finansal yenilikler disinda, ktiresel-
lesme egilimleri de yeni ekonominin dogusunda ¢ok énemli bir rol oynamistir. Bu
baglamda yeni ekonominin 6zelliklerinin ayrintili bicimde ele alinmas: gerekir.

1.3. Yeni Ekonominin Ozellikleri

Yeni ekonominin en énemli 6zelligi, enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki
hizl ilerlemelere bagh olarak ortaya cikmasidir. S6z konusu teknolojik gelismeler
ise, trtinlerin niteliksel olarak degismesine yol acmistir. Yeni ekonomide tretilen
ve niteliksel (kalitatif) degisiklikler gésteren trunlere, “enformasyon mallart” denil-
mektedir. Enformasyon mallarn arasinda, yazihim programlari, elektronik gazete ve
dergiler, arsiv veri tabanlar gibi dijjital formlarda sunulan urtinler yer almaktadir.
Enformasyon mallari, geleneksel mallara gére maliyet yapilar, kullanim streleri,
uretim stirecleri ve piyasaya stiriilme yoéntemleri acisindan farkliik gostermektedir.
Enformasyon mallarimin ilk tiretim maliyetleri, milyon dolarlarla ifade edilebilecek
kadar ytiksektir. Ancak, bu tiir mallar, bir kez tretildikten sonra, cok dusuk fiyat-
larla kopyalanip piyasaya arz edilebilmektedir. Bu durum, enformasyon mallarinin
yiksek sabit maliyetlere karsin, diistik marjinal maliyetlere sahip oldugunu gos-
termektedir. Ote yandan enformasyon mallari, geleneksel mallara gore, daha uzun
émurla olup, ¢ok sayida kisinin kullammmina agiktir. S6zgelimi yazihm programlari,
kullanan kisilere uzun stireler fayda saglayabilmektedir. Diger taraftan enformasyon
mallarinin, tiretim stirecleri de, tuketicilerce tam olarak anlasilamamaktadir. Yine
bunun yani1 sira, enformasyon mallari, “versiyon farklilastirma” ve “boh¢ca mal” yon-
temi gibi, farkll yontemlerle de piyasaya surtilmektedir. Yeni ekonomide “versiyon
Sarkllastrma yéntemi” sayesinde, firmalar aym trunlerin degisik versiyonlarini es
zamanl olarak piyasaya sunma firsat1 elde etmektedirler. “Boh¢ca mal stratejisi” ise,
firmalara cok sayida yeni ekonomi tirtintinti bir araya toplayip, tek trtin gibi satma
sansini vermektedir (Erdogan, 2003: 101).

Yeni ekonominin, molekiiler bir ekonomi 6zelligi tasidigi da séylenebilir. Zira
yeni ekonomide, ekonomik faaliyetlerin temelini olusturan organizasyonlar, yerle-
rini dinamik birimlere birakmaktadir. Ayrica yeni ekonominin, inovasyon temelli



24 Kiiresellesme Stirecinde Yeni Elkonomi ve Iktisat Politilkcalart

bir ekonomi oldugu da belirtilmelidir. Ctinkli yeni ekonominin temel ilkesi, “yenilik
yaratmalctu”. Sirketler ve bireyler acisindan, guntimizin yogun rekabet ortamina
ayak uydurabilmenin en énemli kosulu, farklilik olusturmaktir. Bu da sirketlerin,
yenilik¢i olmasini gerektirmektedir (Erarslan ve Ttrk, 2008: 1811).

Diger taraftan yeni ekonomide yenilikci firmalar, olusturduklar1 dissalliklar sa-
yesinde tirtinlerine yénelik bir bagimhiik da olusturmaktadirlar. Uretilen tirtinlerin
tamamlayici mallarla birlikte kullamilmasinin gerekli olmasi durumunda, s6z ko-
nusu bagimhilik daha da artmaktadir. Dolayisiyla yeni ekonomide yenilik yaparak,
piyasaya ilk giren firmalarm, kendi trtinlerine bagimh bir ttiketici kitlesi olustur-
dugu soylenebilir. Tuketicilerin goézettigi “uyumluluk” kosulu nedeniyle olusan bu
duruma, literatiirde “bagunlilik paftast (path dependence)” denilmektedir. Urtinlerine
yonelik olarak bagimlilik paftasi olusturmayi basaran firmalar ise, kendi sektérlerin-
de “egemen (dominant)” konuma gelecektirler. Bu nedenle yeni ekonomide, “yenilik
(inovasyon)” yapilmasi yoluyla, tiretim sektérlerinde tekelci egilimlerin ortaya ¢ikma-
siin, yuksek bir olasilik oldugu séylenebilir (Séylemez, 2001: 64).

Yeni ekonomide odak noktasi, tam donammli bireylerdir. Bu baglamda yeni eko-
nomide, egitimli insan veya okur-yazar gibi klasik kavramlar, btiytk bir déntistim
gecirmistir. Dolayisiyla birey, artik yalnizca okuma-yazma, aritmetik bilen bir kisi
olmayip, temel bilgisayar becerilerine de sahip olan kisidir. Bilgi ¢caginda bireylerin
issiz kalmamasi i¢in, meslekleri konusunda diinyada ortaya c¢ikan tiim gelismeler-
den haberdar olmasi gerekmektedir. Bu ise bireylerin, yeni teknolojileri etkin kul-
lanmasim zorunlu kilmaktadir. Yeni ekonomide egitim faaliyetleri ise, networklar
tzerinden gerceklesmeye baslamistir. Bu da egitim alan bireyleri, 6gretmene bagim-
Ii/edilgen pozisyondan ¢ikararak, aktif 68renen pozisyonuna gecirmistir. Dolayisiyla
yeni ekonominin temel karakteristigi de, “68renen toplum” olarak sekillenmektedir
(Dikkaya ve Ozyakisir, 2006: 162). Bu baglamda, bilgi toplumlarinin temel ilkesinin,
suirekli 6grenme ve kendini gelistirme oldugunu séyleyebiliriz.

Yeni ekonomide, islem maliyetleri de hizla azalmaktadir. Islem maliyetlerinde
azalmanmin en fazla gozlendigi piyasalar ise, finansal piyasalardir. Gintimtizde fi-
nansal piyasalarda islem yapan taraflar, bilgisayarlar ve internet aglar1 yardimiyla,
finansal aracilara gerek duymaksizin islemlerini yurtitebilmektedirler. Hatta ileti-
sim teknolojilerindeki gelismeler neticesinde olusturulan “Elektronik [letisim Aglart
(Electronic Communication Networks)” ile, tim borsa islemlerinin aracilara ihtiyac
duyulmaksizin, global diizeyde gerceklestirilmesi de miimkiin olmaktadir. Ornegin
ABD’deki “NASDAQ” borsasimin islem merkezi “Connecticut” eyaletinde olmasima
ragmen, elektronik iletisim aglar sayesinde diinyanin her yerinden s6z konusu bor-
sada islem yapilabilmektedir. Yine, diinyanin en btiytk borsalar1 olan New York,
Tokyo, Londra ve Toronto borsalar1 da, ayni 6zelliklere sahiptir. Dolayisiyla butin
bu borsalarda uzaktan islem yapilabilmesi sonucunda, islem maliyetleri stirekli ola-
rak azalirken, islem hacimleri de hizla artmaktadir. S6zgelimi 2000 yih itibariyle,
NASDAQ borsasinda yapilan giinliik ortalama islem hacmi 42.5 Milyar $, New York
borsasmda 35 Milyar $, Londra borsasinda ise, 13.5 Milyar dolar dtizeyindedir. Ote
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yandan yeni ekonomide islem maliyetlerinin azalmasi, piyasalarin etkin islemesini
de saglamaktadir. Zira, islem maliyetlerinin ytliksek olmas1 durumunda, isleme dahil
olan taraflar, piyasalar hakkinda sahip olmasi gereken bilgilere yeterli dtizeyde ula-
samayacaklardir. Diger bir ifadeyle, piyasalarda “eksik bilgilenme (asimetrilc enfor-
masyon)” olgusu gecerli olacaktir. Bu da islemlerin yapilamamasina yada hatali ya-
pimasina yol acacagindan, piyasa mekanizmasinn isleyisi aksayacaktir. Baska bir
sekilde ifade edilirse, piyasalarda gecerli olan asimetrik enformasyon olgusu, “ters
(kott) secime” yol acarak etkinligini azaltacaktir. Oysa ki yeni ekonomide, bilisim
sektoriindeki gelismelerin ortaya cikardigi yeni arac¢ ve yéntemler, finansal piyasa-
larda yasanan asimetrik enformasyon probleminin de azalmasina neden olmaktadir.
Soyle ki, yeni ekonomide enformasyon ve iletisim teknolojileri yardimiyla gelistirilen
kredi derecelendirme (credit scoring) sistemleri, bilgilerin piyasalarda yer alan ta-
raflar arasinda esitsiz dagilimim engellemektedir. Kredi derecelendirme sistemleri,
piyasadaki ilgili birimlere ait ttim bilgilerin toplanarak ve bilgisayarlara aktarila-
rak islenmesi; bu suretle turetilen bilgilerin de dustk bedeller karsihiginda piyasa
katilimcilarina dagitilmasini icermektedir. Kredi derecelendirme sistemleri, finansal
pivasalardan fon talep edenlere iliskin tutarh bilgilerin fon arz edenlere aktarilmasi-
n1 saglayarak, asimetrik enformasyonun azaltilmasini ve ters secimin ortaya ¢ikma
riskinin dasirilmesini saglamaktadir (Karahan, 2003: 216-221). Dolayisiyla yeni
ekonomide, enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemelerin ortaya ¢ikardi-
81 kredi derecelendirme sistemlerinin, finansal piyasalarin etkinligini artirdigindan
bahsedilebilir.

Burada finansal piyasalarin etkin isleyisine engel olan, asimetrik enformasyon
problemine, kisaca deginmek yerinde olacaktir. Asimetrik enformasyon, “finansal
pivasa katihmecilarinin, piyasalar hakkindaki bilgi dilizeylerinin farkli olmasi duru-
mudur”. Asimetrik enformasyonun ekonomilerde yol actig1 en temel problemler ise,
“ters secim (adverse selection)”, “ahlaki tehlike (moral hazard)’ ve “temsilcililc sorunu
(agency problem)’dur. Ters secim problemi, bir bor¢ sézlesmesinin yapilmasindan
6nce, musterilerin durumlarinin tam olarak bilinememesi nedeniyle, kredilerin po-
tansiyel olarak kétii olanlara verilmesidir. Krediyi geri 6deme olasiiginin, ¢cok duii-
stk oldugunu bilen bir banka musterisinin, bankaya cok ytiksek faiz oram teklif
etmesi sonucunda, krediyi 6ncelikli almas1 durumu, ters secim problemine 6rnek
olarak verilebilir. Ahlaki tehlike (moral hazard) problemi ise, bir bor¢c sézlesmesi-
nin imzalanmasindan sonra, kredi alanin ahlaki olmayan (istenmeyen) faaliyetlerde
bulunarak, kredi verenin ¢ikarini zedeleme tehlikesidir. Ahlaki tehlike, alinan kre-
dilerin ytiksek riskli yatirnm projelerine yénlendirilmesi sonucunda ortaya ¢ikmak-
tadir. Krediyi alanlarin, fonlarim ytiksek riskli projelere yatirmasimin temel nedeni
ise, yuksek riskli projelerin daha iyi getiriler vaat etmesidir. Krediyi alanlar, riskli
projelerden ytksek getiri saglamalari durumunda karh ¢ikmakta, sermaye kaybi-
na ugramalar1 durumunda ise, zararlarini kredi veren kurumlara ytiklemektedirler.
Bu ise, ahlaki tehlike durumunda, finansal kurumlarin 6diing verecekleri fonlari
kaybetmekten korkarak, az sayida fakat gtivenilir musteriye kredi vermeyi tercih
etmelerine neden olmaktadir. Finansal kurumlarin vermis olduklar kredilerin sinir-
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landirilmasi ise, piyasalarin etkin bir sekilde ¢alismasina engel olmaktadir. Ctinka
kredilerin siirlandirilmasi, fon ihtiyaci icinde bulunanlarn finansal piyasalardan
borclanamamasina neden olmaktadir. Temsilcilik sorunu (agency problem) ise, s6z-
lesme taraflarindan birisinin, islerini gérmesi icin tuttugu temsilcinin faaliyetlerini
tam olarak kontrol edemedigi durumunda ortaya cikar (Aras ve Miusliimov, 2003:
239). Bu baglamda yeni ekonominin en énemli 6zelliklerinden birisinin, teknolojik
ilerlemeler ve finansal yenilikler yoluyla, asimetrik enformasyon olgusunun yol actig1
problemleri azaltarak, piyasalarin daha iyi islemesini saglamasi oldugu séylenebilir.

Yeni ekonominin bir baska énemli 6zelligi de, tirinlerin degerinin geleneksel eko-
nomilerin tersine, birim maliyetlere degil, kullanic1 sayismna bagh olarak belirlen-
mesidir (Klotz, 1999: 7). Yeni ekonomide, network sistemlerini kullananlarin sayisi
arttikca, enformasyon urtinlerinin ve sistemin toplam degeri de ytukselmektedir. Li-
terattirde bu durum, “Metcalfe Yasast” olarak ifade edilmektedir. Metcalfe Yasasi’'na
gore, bir agdaki (network) baglant1 sayisi, aga bagh bilgisayar sayisinin karesiyle
ifade edilmektedir (Bradford and Summers, 2001: 47).

Asagida yer alan tabloda ise yeni ekonomide koéklti degisim oldugu ileri stirtilen
alanlar gosterilmistir. Béylece yeni ekonomilerin sahip oldugu 6zelliklerin anlasil-
masina, katki saglanmaya calisilmistir. izleyen tablo incelendiginde yeni ekonomide,
iktisadi btiytime ve verimliligin arttig1, mal ve emek piyasalarinda rekabetin ytiksel-
digi, tiretim maliyetlerinin azaldig1, bilgi tiretiminin énem kazandig), network kul-
lanimimin yayginlastigi, alicilar ile saticilar arasindaki aracilarin azaldigi ve islem
hizlarinda ¢ok buytik artislarin yasandig: acik bicimde goérulecektir.

Tablo 4: Yeni Ekonomide Ko6klii Degisimler Yasandig ileri Siiriilen Alanlar

Koklii Degisim Oldugu ileri Siiriilen Alanlar

Verimlilik, Teknoloji | Bliyime Oraninda Artislar, Verimlilik G6sterge Hatalarinda Azalma

Kuresellesme Sermaye Hareketliliginin Artmasi, Emek ve Mal Piyasalarinda Reka-
betin Artmasi

Enformasyon Cagi Enformasyon Uretimi, Artan Getiriler, Bilgi Iscileri, Diistik Dagitim
Maliyetleri, Kitle Tuketimciligi

Sebekeler Enformasyon Akisinda Artis, Sebeke Digsalliklari, Artan Getiriler

Borsalar Yatinmcilarda Degisim

Yoénetim Bilgi Yonetimi, Outsourcing, Envanterde Aninda Stok Kontrolii, M-
savirlik Hizmetleri

Kaynak: Umit Giiner ve Ayse Altun, “Avrupa Birligine Uyelik Perspektifinde
Turkiye'nin Yeni Ekonomiye Déntistim Stireci ve Elektronik Ticaret”, 6. Uluslararasi
Bilgi, Ekonomi ve Yonetim Kongresi, 26-28 Aralik 2007, (i¢) Bildiriler Kitaba,
Istanbul: Aver Ofset Matbaacilik, 2008, ss.1873-1874.
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Literatiirde yeni ekonominin 6&zellikleri konusunda, farklh yaklasimlar
bulunmaktadir. Tapscott'un (Tapscott, 1998:40-66) “yeni ekonominin 12 trendi”
olarak belirttigi ozellikleri temel almak suretiyle, yeni ekonomiyi farklhlastiran
ozellikleri su basliklar halinde siralayabiliriz:

1. Bilgi En Temel Uretim Kaynagidir: Yeni ekonomide, bilgi en temel tiretim fak-
téra haline gelmistir. Yeni ekonomide, isletmelerin tiretim faaliyetleri, teknik
uretim bilgisi olmadan gerceklesememektedir. Dolayisiyla yeni ekonomide bilgi,
fiziki emek, sermaye ve dogal kaynaklar gibi, klasik tiretim faktérlerinden daha
o6nemli hale gelmistir. Bilgi, diger tiretim faktérlerinden farkh olarak, kit degildir
ve tiuketildiginde azalmamaktadir. Bu anlamda yeni ekonomi, bilgi ekonomisinin
bir parcasidir.

2. Enformasyon ve iletisime Dayalidir: Yeni ekonomide verimliligi artiran, katma
deger olusturan ve toplumsal yasama dinamizm getiren sektér, enformasyon ve
iletisim sektoértidtr. Her tarla yenilik, iletisim sektértinde ortaya ¢cikmakta ve
kisa suirelerde toplumda yayginlik kazanmaktadir. Yeni ekonomide, dijital ile-
tisim hatlarinin olusmasi ve internet tabanh sistemlerin kurulmasi, is gérme
bicimlerinin de degismesine yol acmistir. Yeni ekonomide, isletmelerin is yapma
yontemleri, klasik analog hatlardan, web tabanh sistemlere dogru bir evrim ge-
cirmektedir.

3. Sanal ve Dijitaldir: Yeni ekonomide, bilgilerin dijitallesmesi, fiziki varhklarn,
sanal hale gelmesine yol acmaktadir. Sanallasma, ekonominin yapisinin ve ku-
rumlar arasindaki iliskilerin degismesini de beraberinde getirmektedir. Yeni eko-
nomide, her turla ses, bilgi, yazi, géruntii ve objeler, bilgisayarlar aracilifiyla,
cok hizli, ucuz ve guvenilir bir sekilde alicilara iletilmektedir.

4. “Ar-Ge ve Yenilik” Stratejik Unsurlardir: Yeni ekonomide gecerli olan en temel
kural, stirekli yenilik yapmaktir. Bu kural, en basit dlizeydeki yapilardan, en
karmasik organizasyonlara kadar gecerlidir. Gtiniimuiztin kiiresel rekabet ko-
sullarinda, yenilik yapmadan ve yeni yontemler gelistirmeden, hicbir isletme-
nin ayakta kalmasi mumkin gézikmemektedir. Bunun gerceklesebilmesi icin
de, isletmelerin, yenilik ve arastirma-gelistirme faaliyetlerine, daha fazla kaynak
ayirmalar gerekmektedir.

5. Yasam Boyu Ogrenme Gereklidir: Yeni ekonomide, is yasaminda ortaya cikan
degismeler, egitimin 6énemini artirmakla kalmamis, yasam boyu egitimi de gerek-
li kilmistir. Geleneksel ekonomide, alinan uzmanlhk egitimi, yasam boyu mesleki
kariyer icin yeterli iken, yeni ekonomide bunun surekliligine ihtiya¢ duyulmak-
tadir. Yeni ekonominin is yasaminda rekabeti artirmasi, ¢calisanlardan beklenen
nitelikleri de yukseltmistir. Bu da yeni ekonomide gerekli bilgi, yetenek yada
motivasyona sahip olmayan calisanlarin, yasam standartlarinin giderek diisme-
sine neden olmaktadir. Clinkii yeni ekonomide, dinamik rekabetin gerektirdigi
nitelikleri tasimayan c¢alisanlar, issiz kalmakta yada dusuk ticretlere razi olmak-
tadir. Yasam standartlarimin diismesi ise, beraberinde yeni yaklasimlar: zorunlu
kilmaktadir. S6zgelimi calisanlarin degisen kosullara ayak uydurabilmesi icin
yeniden egitilmesi, egitim politikalarinin yeniden dtizenlenmesi ve yasam boyu
o6grenme fikrinin yayginlastirilmasi gerekmektedir.
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6. Entegrasyona Dayalidir: Yeni ekonomide, uretici ve ttuketiciler arasindaki ara-
cilar, iletisim teknolojilerindeki gelismelere paralel olarak, ortadan kalkmakta-
dir. Diger bir ifadeyle, yeni ekonomide, tiretici ve ttiketiciler, elektronik ortam-
da aracisiz olarak karsi karsiya gelmektedir. Bu da ticari islemlerin, hizim ve
hacmini artirmakta, aracilik hizmetleri veren mesleklerin ortadan kalkmasima
ya da déntismesine neden olmaktadir. Yeni ekonomide, iletisim olanaklarindaki
ilerlemeler sonucunda, tretim faaliyetleri, ttiketicilerin istek ve ihtiyaclarn cerce-
vesinde belirlenmektedir. Bu baglamda yeni ekonomide ttiketiciler, tiretim sii-
recleri tizerinde dogrudan etkili olabilmektedirler. Dolayisiyla yeni ekonomide,
uretici ve ttiketici btittinlesmesinin saglandig: s6ylenebilir. Diger taraftan, ulusal
yada global 6lcekte, herhangi bir tiretim veya dagitim zincirine baglh olmayan
isletmelerin rekabet sanslar1 azalmakta ve piyasada varliklarini stirdiirmeleri de
zorlasmaktadir.

7. Kiiresellesmeden Beslenmektedir: Yeni ekonominin ortaya ¢ikmasinda ve yay-
ginlasmasinda oldukca énemli bir rol oynayan diger bir faktor de, “kiiresellesme”
dir. Dogu Blogunun 1989 yilinda dagilmasa ile birlikte, ulusal ekonomilerin bti-
tinlesmesi, diinyay1 tek pazar olarak géren, cok uluslu isletmelerin ortaya ¢ik-
masina yol acmistir. Enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki yenilikler ile de
desteklenen bu stirece, “kuresellesme” adi verilmistir. Ktiresellesme ile birlikte
yeni ekonomide, cografi sinirlar ortadan kalkmakta, ulus devlet kavrami énemi-
ni yitirmekte ve tlkeler arasindaki karsilikli bagimhlik artmaktadir.

8. Dinamik ve Hizhidir: Yeni ekonomide, bliylik isletme kaliplarn ayrismakta ve
dinamik bireyler ile kurumlar ortaya cikmaktadir. Dolayisiyla yeni ekonomide
isletmeler, bireysellesme temelinde, dinamik bir yapiya déntismektedir. Yeni
ekonominin en 6nemli 6zelliklerinden birisi de, ticari ve finansal islemlerin gi-
derek hizlanmasidir. Glintimiizde web tabanh elektronik veri degisim sistemleri,
kurumlararasi bilgi paylasimini mimkutn kilmaktadir. Bu ise, kurumlarin yt-
ruttiikleri islemlerin hizlarinin artmasina yol agmistir. Bu durum Tablo 4 ince-
lendiginde, daha acik bicimde gériilecektir.

Asagidaki tablo da 42 sayfalik bir metnin New York’tan Tokyo’ya génderilmesinin
ortalama maliyeti ve stiresi degisik ulasim imkanlan i¢in gosterilmektedir. Tabloda
ki veriler incelendiginde, internetin islem hizlarini son derece artirdig: ve islem mali-
yetlerini de dtiistirdtigli ortaya ¢cikmaktadir.
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Tablo 5: 42 Sayfalik Bir Metnin New York’tan Tokyo’ya Gonderilmesinin Orta-
lama Maliyeti ve Siiresi

(ABD $) islem Maliyetleri islem Siiresi
Posta (Havayolu) 7.40% 5 Gun
Kargo 26.65% 24 Saat
Faks 28.83% 31 Dakika
Elektronik Posta  (internet) 0.095% 2 Dakika

Kaynak: Alwyn Didar Singh, “Electronic Commerce: Some Implications for Firms
and Workers in Develeping Countries”, ILO Discussing Papers, s.4, http://www.
ilo.org/public/english/bureau/inst/download/dp12300.pdf, Erisim  Tarihi:
11.04.2008.

Yukarndaki tabloya gére 42 sayfalik bir metnin New York'tan Tokyo’ya gonderil-
mesi “hava yoluyla (air-mail)” 5 giin stirerken ve 7,40 $'a mal olurken, ayni islem
“kargo” ile 24 saatte gerceklesmekte ve 26,65%'a mal olmaktadir. Oysa ki s6z konusu
islemin stiresi, elektronik posta yoluyla 2 dakikaya, maliyeti de 0,095%’a kadar diis-
mektedir. Farkl tilke ve islemler i¢in yapilan calismalarda da yukaridaki sonuclara
benzer bulgular elde edilmektedir. Dolayisiyla yeni ekonomide, enformasyon ve ile-
tisim teknolojilerindeki gelismelerin, islemlerin maliyetlerini distirerek, hizlarini da
giderek artirdig ifade edilebilir.

Diinyada ekonomik yapilar her gecen yil giderek bilgi ekonomisi haline gelmek-
tedir. Kuiresel rekabette bilgi temelli gelisimin hiz kazanmasiyla birlikte, tilke eko-
nomilerinin de bilgi ekonomisine déniistimleri zorunlu hale gelmistir. Bu konuda
oéncultgu gelismis tlkeler yapmaktadir. Gelismekte olan tilkeler ise hentiz sanayi
toplumuna dénustimlerini tam olarak tamamlayamadiklan icin bilgi ekonomisine
ulasma konusunda pek cok zorluklar ¢ekmektedirler. Bilgi ve iletisim teknolojilerin-
de yasanan hizli degisim ve déntistiimlerle birlikte, tilkeler arasinda bilgi ekonomisi
olma konusunda biiytk bir yaris yasanmaktadir. Bilgi ekonomisi olma konusunda
etkili olan temel faktérler arasinda kuresellesme, bilgi ve iletisim teknolojilerinde
yasanan gelismeler ile iktisadi faaliyetlerdeki bilgi yogunlugunun artmasi en basta
gelmektedir. Uluslararasi rekabet giicti yliksek tilkeler genel olarak ileri teknoloji
ureten, kisi basina diisen milli geliri ytiksek, hayat standartlar gelismis tilkelerdir
ve tiim ekonomik yapilar1 yeni bilgilere dayahdir. Ulkeler arasinda rekabetin zaman
icinde ekonomik hayata yansimasi sonucunda, rakiplerine tisttinliik kurma gtidiist
ile firmalar, bilgi ekonomisinin bir sektérti olmak, yeni ekonomik diizene uyum sag-
lamak istemislerdir. Buna bagh olarak da tamamen Ar-Ge, bilgi, iletisim ve yenilik
gibi kavramlara odaklanmislardir (Odabasi ve Erdal, 2018: 445).

Ekonomik kalkinma ile beseri sermaye arasimdaki iliskinin gelismesi, ¢calisma-
lara sik stk konu olmasiyla birlikte, Birlesmis Milletler Kalkinma Orgtitii (UNDP),
ulkelerdeki beseri sermaye gelisimini gézlemlemek ve beseri kalkinmishgr 6l¢cmek
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amaciyla, beseri sermayenin unsurlarina ait belirli degiskenleri kullanarak, Beseri
Kalkinma Endeksi (HDI)'ni olusturmustur ve bu dogrultuda ¢alismalara baslamis-
tir. UNDP'nin bu ¢calismalarinda temel goértis olarak, ekonomik gelismisligin, kalkin-
mislhigin sadece buytime hiziyla degil, bunun yani sira bireylerin refah dtizeylerinin
de kalkinmishik gostergesi olarak kabul edilmesi gerektigini belirtmesidir. Bu dog-
rultuda o6rgit, beseri sermayenin unsurlarina yénelik olarak; dogumda beklenen
yasam suresi, beklenen ve ortalama okullasma yil1 ve kisi basma dtisen reel GSMH
degiskenlerini kalkinmshgin géstergesi olarak ele almistir. UNDP tarafindan 1990
yilindan baslayarak, her yil yaymlanan insani gelisim raporlarinda, bir toplumun
gercek zenginligi olarak, insanlarin hoslanacagi bir ¢evreye olanak saglayan, saghkl
ve 6zglin bir yasam ortamindan yararlanabilen yurttaslar ile saglanabilecegi siklik-
la ifade edilmistir. Insani gelisme, insanlarin éntindeki seceneklerin artmasi stireci
seklinde tamimlanabilir. insani gelismisligi bu anlamda iki yéntiyle ele almak gerek-
mektedir. Birincisi bireylerin bilgi, beceri ve saglik gibi niteliklere sahip olmasi; ikin-
cisi ise, sahip olunan bu niteliklerin kullandirilabilmesidir. Bu acidan bakildiginda,
her iki yéntin de birbirini dengelemesi gerekmektedir. Aksi halde kullanilma olana-
81 olmayan bu niteliklerin, kalkinma ac¢isindan bir anlami da olmamaktadir. Buna
kosul olarak, 1990 yilindan baslayarak hemen hemen her yil yayimlanan insani
gelisim raporlari, beseri sermayeye yonelik farklh konular: ele almaktadir. UNDPye
gore; beseri kalkinma, bireylerin imkanlarim artirma stireci olarak tanmimlanmakta,
uzun, saghkl ve kaliteli bir yasami, bilgi edinmeyi ve ttim bunlarin gerceklestirilmesi
icin bireylere gerekli kosul ve kaynaklarin saglanmasini icermektedir. Bunlarin yani
sira insani gelisim, kulttirel, politik ve ekonomik 6zgurltikler basta olmak tzere, in-
san haklarinin, bireylerin daha verimli olmalarini saglayacak kosullarin arttirilmasi
gibi bircok boyutu i¢cinde barindirmaktadir. Ancak beseri kalkinmanin bircok sayida
gostergesinin olmasiyla birlikte ve bu goéstergelerin 6l¢ciimtinde yasanan zorluklar
nedeniyle 6rgit, gostergelere belirli simirlamalar getirmek zorunda kalmistir ve bu
yuzden beseri kalkinmanin sadece ti¢ boyutu ile élctimlerini yapmakta ve bu dog-
rultuda insani gelisim dizinini kendisine referans almaktadir (Yilmaz ve Damsoglu,
2017: 129-130).

Asagidaki tabloda 1980-2014 yillan arasinda Turkiye'de beseri gelisimin egitim
boyutu gosterilmistir.
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Tablo 6: Tiirkiye’de Beseri Gelisimin Egitim Boyutu (1980-2014)

T P e T Tiirkiye’nin
Tiirkiye’nin Tiirkiye’de = Tiirkiye’de = Egitim A.lt Tu'I:k_lye nin Egitim Alt
s Beklenen Ortalama Endeksi Egitim Alt
Yillar Egitim Alt . . Endeks
E . Okullasma = Okullasma = Hesaplanan  Endeksindeki .
ndeksi . Siralamasindaki
Yil Yih Ulke Sayisi Siralamasi —
Degisim
1980 0.304 7.5 2.9 109 80 *
1985 0.364 8.3 4.0 122 84 -4
1990 0.399 8.9 4.5 143 97 -13
1995 0.427 9.6 4.8 146 101 -4
2000 0.493 11.1 515 166 105 -4
2005 0.532 1.1.9 6.0 181 115 -10
2010 0.624 13.9 72 188 104 11
2011 0.648 14.4 7.4 188 93 1
2012 0.656 14.5 7.6 188 92 0
2013 0.656 14.5 7.6 188 92 0
2014 0.656 14.5 7.6 188 93 -1

Kaynak: Zeki Yilmaz ve Faik Damsoglu, “Ekonomik Kalkinmada Beseri
Sermayenin Rolii ve Tirkiye’de Beseri Kalkinmanin Gértintimii Olarak Insani
Gelisim Endeksi”, Dumplupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Say1.51,
Ocak-2017, s.136.

Yukaridaki tabloya gére 1980 yih itibari ile Tarkiye’de ortalama okullasma yili-
nin 2,9 yil ve beklenen okullasma yilinin 7,5 yil, egitim alt endeksi puaninin 0,304
oldugu ve bu anlamda hesaplamaya katilan 109 tuilke arasimnda 80. sirada yer aldig:
gortilmektedir. 1995 ve 2010 yillan arasmda Turkiye, egitim alt endekis siralama-
sinda ilk ytz tilke icerisine girememistir. Turkiye, 2014 yilinda egitim alt endeksinde
0,656 degerini almis ve 188 tilke arasinda 93. siraya yerlesmistir.

Asagidaki grafikte 1980-2014 yillan arasinda Turkiye ve secilmis tilkelerdeki alt
egitim endeksinin gelisimi gosterilmistir.

Grafik 6: Tiirkiye ve Secilmis Ulkelerdeki Egitim Alt Endeksinin Gelisimi
(1980-2014)
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Kaynak: Zeki Yilmaz ve Faik Danisoglu, “Ekonomik Kalkinmada Beseri Serma-
yenin Rolti ve Ttrkiye’de Beseri Kalkinmanin Gértiniimti Olarak Insani Gelisim En-
deksi”, Dumplupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Say1.51, Ocak-2017,
s.137.

Yukaridaki grafige gore Turkiye, 1980 yilinda egitim alt endeksinden almis oldu-
gu 0,304 degeri ile secilmis tilkeler arasinda sadece Misir'in éntinde yer almaktadir.
Bu durum 1985 ve 1990 yillarinda devam etmistir. 1995 yilinda ise Turkiye, egitim
alt endeksi acisindan butin secilmis tlkelerin gerisinde kalmistir. 2005 yilindan
sonra Turkiye, egitim alt endeksi degeri ile Misir ile Cin’in 6nline gecmistir. 2011
yilindan sonra ise Turkiye, s6z konusu endeks degeri acisindan Misir ile Cin’e ek
olarak Meksikanin da éntine ge¢cmistir (Yilmaz ve Danisoglu, 2017: 137).

1.4. Yeni Ekonomi ile Geleneksel Ekonomilerin Karsilastirilmasi

Gecmisten glinimuize toplumlar ihtiyaclan dogrultusunda farkh kaynak arayisla-
r icinde bulunmuslar, toplum yapilar: da buna gére sekillenmistir. Tarim toplumun-
da yasayan insanlar gecimini toprak ve avciliktan saglamis, ekonomi tarima bagh
olarak gelismistir. Sanayi toplumu ise makinelesmeye bagh tiretimde énemli asama-
lar kaydetmistir. Sanayi toplumunun etkilerinden sonra yeni bir toplum yapisi or-
taya ¢cikmistir. Bu yeni toplum yapisi bilgi cercevesinde diinyay: etkisi altina alarak,
insanhga farkl bir boyut kazandirmistir. Bilginin ttikenmek bilmeyen durumu, bilgi
toplumunun temel yapisini olusturmakta, bu sekilde bilgi toplumu tiim diinya dev-
letlerinin gelisimi ac¢isindan gézde haline gelmektedir. Bilgi toplumuna gecis, beyin
guctintin aktif kullanmasiyla birlikte egitime verilen 6nemle, teknolojik gelismelerin
asamalarinin gi¢li takibiyle ve arastirma alanlarinda yapilacak yeniliklerin saglan-
masiyla ulasilabilir. Tarkiye, hentiz sanayilesmesini tamamlayamadigindan gelismis
ulkelerin bilgi toplumu olma yolunda uyguladiklar gerekli planlamalarin ve strate-
jilerini yerine getirememektedir. Bilgi toplumuna erisebilmek i¢in Tirkiyenin ulusal
bir politika belirleyip uygulama asamasina ge¢mesi gerekmektedir. Bu politikanin
en 6nemli maddeleri, bilgi toplumuna yénelik teknolojik gelismelerin etkin sekilde
takibi ve kullanimi, egitime verilen énemin artmasi, arastirma-gelistirmeye yeterli
destegin verilmesi olmahdir. Giintimtizde bilgi teknolojilerinin, bilgi toplumlar tize-
rinde buiytuk bir etkisi bulunmaktadir. Bu teknolojiler toplumda yayginlasmaya ve
kullanmilmaya basladiktan sonra degisim ve déntstiim kacimilmaz hale gelmektedir.
Egitim politikalarinin, toplumun gereksinimleri dogrultusunda uygar dinya ile her
konuda rekabet edebilecek bireyler yetistirmeye odaklanmasi ¢cagimizin bir zorunlu-
gudur. Bu durumda bilgi ¢agina uygun ve bilgi toplumuna 6zgti,6zellikler géz éniine
almarak her vatandasimizi 21. Yuizyll kosullarina uygun olarak tam donammh bi-
c¢imde yetistirmek zorunlulugu séz konusudur (Ezer ve Kiral, 2018: 208-209).

Modern diinyaya baktigimizda hemen her alanda bilgi toplumunun getirdigi yén-
tem, teknoloji ve davranmislarin yayginlastigi gértilmektedir. Gelismis tilkeler 6nlerine
bes ve on yi1llik hedefler koyarak, btittiin sektérlerin, stireclerin ve aktérlerin elekt-
ronik ortama tasmmasimi gerceklestirmek icin 6nemli cabalar harcamaktadirlar.
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E-devlet, e-belediye e-secim, e-yurttas, e-is, e-ticaret, e-ofis, e-egitim, e-yonetisim
gibi bircok bilgi toplumu uygulamasi her yil giderek artmakta ve siyasetin, ekonomi-
nin, yénetimin ve kiltarin temel belirleyicileri haline gelmektedir. Bilgi toplumunun
olanaklar sayesinde, kiictik yerlesim yerlerinde tretilen yerel degerler, kiiresel met-
ropollere kolaylikla aktarilmaktadir. Bu da her anlamda btiytik bir kiiresel etkilesim
olusturmaktadir. Bilgi toplumunda internet, en énemli teknoloji araci olarak kabul
edilmektedir. icinde yasadigimiz cagda internet, bilginin en temel kaynag olarak
adlandirilabilir. Her toplum yapisinda bilgi var olmus, fakat kullanim yerine ve ama-
cina gore toplumlardaki énemi belirlenmistir. Bilgi toplumunda bilisim teknolojileri
ve bedensel gii¢ yerine beyin giicti 6n plandadir. Bir toplumun bilgi ekonomisinde-
ki yerini degerlendirebilmek icin internete erisilebilirlik oranina, yetiskin bireylerin
okuryazarlik seviyesine, teknoloji kullamim yogunluguna, erisilebilir alt yapinin han-
gi oranda etkin olduguna bakilmalidir (Ezer ve Kiral, 2018:209).

Atkeson ve Kehoe’ye gore, yeni ekonomilerin geleneksel ekonomiye gére ayirt edi-
ci ozelligi, yeniliklerin ¢ok hizh bir bicimde bititiin diinyaya yayilmasidir. Onlara gére,
geleneksel ekonomilerde kKitle iletisim araclar gimtimtizdeki kadar yaygin olmadig:
icin, diinyanin herhangi bir yerinde ortaya ¢ikan bir yeniligin, geri kalan bélgelere
ulasmas oldukca uzun zaman almaktaydi. Oysa ki, enformasyon ve iletisim tekno-
lojisinin bu kadar gelistigi cagimizda, herhangi bir yerde ortaya c¢ikan bir yenilik,
buytk bir stiratle dinyanin diger bélgelerine yayilmaktadir. Atkeson ve Kehoenin
kantitatif bulgularina goére, geleneksel ekonomide ortaya ¢ikan bir yeniligin, btittin
dinyada tammir ve kullanilir hale gelmesi i¢in yaklasik olarak 40-45 yil arasinda de-
gisen bir zamanin ge¢cmesi gerekmektedir. Aynm arastirmanin bulgularina gére, yeni
ekonomi kosullarinda ise, ortaya c¢ikan bir yeniligin, ktiresel 6lcekte yayilmasi ve
tamamen kullanilabilir hale gelmesi sirasinda gecen stire, maksimum 25 yi1l olmak
lzere, 5-6 yila kadar diismustuiir (Atkeson and Kehoe, 2001: 28-29).

Bu anlamda yeni ekonomi ile geleneksel ekonomiler arasinda, baz farkliliklar séz
konusu olmaktadir. Bu farkliklar, asagidaki tablo yardimiyla daha anlasilir kilinabi-
lir. Tablo’da ilgili konu bashklar altinda, geleneksel ve yeni ekonomilerde 6éne ¢ikan
temel unsurlar gosterilmistir. Boylece geleneksel ve yeni ekonomiler arasindaki ayri-
min, daha btittinctl bir bicimde gértilmesi saglanmaya calisilmistir.
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Tablo 7: Geleneksel ve Yeni Ekonomilerde One Cikan Anahtar Faktérler

KONU GELENEKSEL EKONOMi YENi EKONOMi
EKONOMI iILE iLGIiLi OZELLIKLER
Piyasalar Durgun Dinamik
Piyasalar Piyasalar Piyasalar
Organizasyon Sekli Hiyerarsik /Btirokratik Birbirine bagh
ENDUSTRI
Uretim Kitle Uretimi Esnek tiretim
Buiytimenin Anahtar Sermaye / Emek Yenilik / Bilgi
Unsurlar
Teknolojinin Anahtari Mekaniklesme Sayisallasma

Rekabet Avantajimmin

Kaynag:

Olcek ekonomilerine bagh

azalan maliyetler

Yenilik, kalite, tam zamanin-

da uretim, maliyet distsleri

Yenilik ve Arastirmanin

Onemi

Dustik ve orta seviyede

Ytksek seviyede

Diger Firmalarla fliskiler

Tek basina kazanma

Birlik ve ortaklik

isGcicu

Politika Hedefi

Tam istihdam

Yuksek duizeyde

gercek Ucret ve gelir

Beceriler

Ise bagh 6zel yetenekler

Genis beceriler ve farkli

yetenekler

Gereken Egitim

Beceri veya derece i¢in

Yasam boyu 6grenme

isgiicti-Yonetim iliskisi Onersel isbirlikci
Istihdamin Yapisi Durgun Risk ve firsatla belirlenme
HUKUMET
Is Duinyasi-Huikiimet Gerekli oldugu dl¢ctuide Buiytimeyi tesvik edici
fliskileri onlemler
Dtuizenlemeler Kumanda ve kontrole dayal Piyasa kosullarina ve

esneklige dayal

Kaynak: Robert D. Atkinson and Randolph Court,
http://www.neweconomyindex.org/introduction.html,

Index-1998”,
Tarihi: 17.06.2008.

“The New Economy
Erisim

Tablo’da yer alan geleneksel ve yeni ekonomilerde 6ne ¢ikan anahtar faktérler
cercevesinde, yeni ekonomide piyasalarin gérece daha rekabetci, dinamik, ktiresel
ve birbirine bagl bicimde isledigi, endustriyel tiretimin esneklestigi ve fabrika tarzi
kitlesel uretimden giderek uzaklastigl, bulus ve bilginin daha fazla énem kazandig,
sirketler arasi birlesmelerin yayginlastigl, isgicintn genis yeteneklerle donatildig:
ve yasam boyu 6grenme prensibinin 6ne ¢iktigi, hiikiimetlerin de her zamankinden
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daha fazla ekonomik buytimeyi tesvik edici 6nlemler aldig: ifade edilebilir. Bu bag-
lamda yeni ekonomi, pek cok yonden geleneksel ekonomilerden ayrilmakta ve sos-
yo-ekonomik yapi, geri déondurtlemez bicimde farklilasmaktadir.

Bilgi ekonomisi ile sanayi ekonomisi arasimndaki farkliliklar ise izleyen tabloda
gosterilmistir.

Tablo 8: Bilgi Ekonomisinin Sanayi Ekonomisinden Farkliliklar:

Unsur Sanayi Ekonomisi Bilgi Ekonomisi
Uretim Yapisi Kitlesel Uretim Esnek Uretim
Uretim ve Rekabet Alam Ulusal Kiresel
Oncii Endiistriler [malat Endiistriler Bilgi ve Iletisim Endiistrileri
Uriin ve Teknolojilerin Omrii Uzun Kisa
Bagar1 Olgiitii Kar Piyasa Degeri
Biiyiimenin Temel Faktorleri Sermaye ve Isgiicti Bilgi, chﬂ%k?gﬁ] r}iKaynag1 ve
Temel Teknoloji Alanlari Makinelesme ve Otomasyon BIT, Nzg::z(]:llﬂi)l&jri;t?;]lgisayar
Organizasyonel Yapi Hiyerarsik ve Biirokratik el Bt Y il

Arttinlmus Istihdam Yapist

Kargilastrmall  Ustiinliigiin Kapsam Ekonomileri, Yenilik, Hiz

Olgek Ekonomileri, Diisiik Maliyet

Kaynag ve Kalite
Rekabette Onemli Olan Unsur Biiyiikliik Hiz
Piyasa Degisimleri Yavas Hizh

Kaynak: Mehmet Emin Ercakar ve Hilmi Colakoglu, “Bilgi Ekonomisinin
Ekonomik Biiytime Uzerindeki Etkileri: BRICS Ulkeleri ve Turkiye Icin Bir Analiz”,
Yonetim ve Ekonomi Arastirmalarn Dergisi, Cilt.17, Say1.4, Aralik-2019, s.252.

Sanayi ekonomisindeki tretim yapisl, standart mal ve hizmetlerin tretimine
odaklanmus kitlesel tiretim anlayisidir. Bilgi ekonomisine gecisle birlikte ise degisen
tliketici taleplerini dikkate alan ve tiretimde BIT'in kullanildig1 esnek tiretim sistemi
benimsenmeye baslamistir. Benzer bicimde bilgi ekonomisine gecisle birlikte buiyti-
menin temel unsurlar1 sermaye ve isgiicli olmaktan cikip bilgi, yenilik, teknoloji ve
beseri sermaye olmustur (Ercakar ve Colakoglu, 2019: 252).
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Beseri sermaye, ekonomik faaliyetler yerine getirilirken, tretime katilan isgticii-
niin sahip oldugu bilgi ve becerilerin toplamidir. Uretim stirecine katilan bireylerin
sahip oldugu nitel 6zellikleri vurgulayan bilgi, beceri, tecrtibe ve dinamizm gibi pozi-
tif deger yaratan kavramlar da beseri sermaye olarak tamimlanmaktadir. Bir baska
tamima goére beseri sermaye, isglicintin tarafindan igerilen ttiim bilgi ve becerilerin
toplamui olarak ifade edilmektedir. Beseri sermaye, bireylerin yetenek, htiner ve bilgi
yénunden yukselmesini ifade eden insan kaynaklarinin gelistirilmesini, ekonomik
anlamda insan sermayesi birikimini ve bu sermayenin gelismede etkili olacak sekil-
de kullanim seklinde de aciklanmaktadir. Beseri sermaye, azgelismis ve gelismekte
olan ulkelerde ciddi manada sikintisi ¢ekilen, fakat diger faktorlere kiyasla tizerin-
de yeterince durulmayan bir tiretim faktériidir. Iktisadi kalkinma siirecini tamam-
layamayan bu tar tlkelerde, ekonomik kalkinma 6éntindeki en buyuk engel, fiziki
sermaye yetersizliginden ziyade insan gticintin niteliksiz ve yetersiz olusudur. Bu
anlamda beseri sermayenin, diger tiretim faktérlerinin daha verimli kullanilmasina
imkan veren, mevcut insan giictintin nitelik, nicelik ve meslek bilgilerinden olusan
bir iktisadi deger oldugundan bahsedebiliriz (Y1lmaz ve Danisoglu, 2017: 124).

Asagidaki tabloda 1980-2014 yillan arasinda Turkiye'nin beseri kalkinma endek-
si puani, diinya siralamasindaki yeri ve degisimi gosterilmistir.

Tablo 9: Tiirkiye'nin Beseri Kalkinma Endeksi (1980-2014)

Tiirkiye*nin Beseri Kalkinma  Tiirkiye’nin Beseri Tiirkiye’nin Begeri

. Endeksi Kalkinma Kalkinma Endeksi
Yillar Beseri Kalkinma 3 i :
s Hesaplanan Endeksindeki Siralamasindaki
Endeksi o =i
Ulke Sayisi Siralamasi Degisim
1980 0.492 104 64 20
1985 0.540 112 66 -2
1990 0.576 143 88 -22
1995 0.604 146 84 4
2000 0.653 166 86 -2
2005 0.687 181 93 -13
2010 0.738 188 il 16
2011 0.751 188 71 6
2012 0.756 188 72 -1
2013 0.759 188 72 0
2014 0.761 188 72 0

Kaynak: Zeki Yilmaz ve Faik Damsoglu, “Ekonomik Kalkinmada Beseri
Sermayenin Rolii ve Tirkiye’de Beseri Kalkinmanin Gértintimii Olarak Insani
Gelisim Endeksi”, Dumplupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Say1.51,
Ocak-2017, s.141.

Beseri kalkinma endeksi (HDI), tilkeler arasindaki refah Kriterlerinde karsilas-
tirma olarak kullanilmakta ve UNDP tarafindan 6l¢tiltip yaymnlanmaktadir. Beseri
kalkinma endeksinin ti¢ bileseni saglik, egitim ve gelirdir. Yukaridaki tabloya gore
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Turkiye, 1980 yiiinda 0.492 HDI degeri ile endeksi hesaplanan 104 tulke arasinda
64. sirada bulunmaktadir. 1980 yilindan sonra ise endeks degeri yiikselmekle bir-
likte (1995 yili harig), 2005 yilina kadar endeks degeri siralamasinda stirekli gerile-
me yasamustir. 2005 yilinda Turkiye'nin HDI endeks degeri 0,687 ve siralamadaki
yeri 93 iken, 2010 yilinda HDI endeks degeri 0,738’e ve siralamadaki yeri ise 77’ye
yukselmistir. 2014 yilinda ise Turkiye'nin HDI endeks degeri 0,761’e ¢ikarken, sira-
lamadaki yeri ise 188 tilke arasinda 72. olmustur (Yilmaz ve Damsoglu, 2014: 140).

1.5. Yeni Ekonominin Dogusuna Yol Acan Gelismeler

Amerikan ekonomisinin 1990’1 yillarda yasamis oldugu ytiksek ekonomik per-
formansin nedenlerini saptayabilmek konusunda, c¢ok sayida akademik calisma
yapilmistir. Bu konuda yapilan énceki ¢calismalarda, ekonomik gelismenin kaynagi
olarak, para politikasinin daha iyi yénetilmesi, ekonomik soklardaki azalmalar, en-
vanter (stok) yontemlerinin gelismesi gibi konular 6n plana ¢ikmistir. Ancak daha
sonra yapilan calismalar neticesinde, s6z konusu ekonomik gelismelerin asil kay-
naginin, “enformasyon ve iletisim teknolojilerindelki ilerlemeler” ve buna bagh olarak
ortaya cikan “finansal yenilikler” oldugu gortisti yayginlik kazanmistir. Finansal ye-
nilikler ise, hane halklarinin ve firmalarin 6diin¢ alma olanaklarini artirarak, ekono-
miyi daha rekabetci hale getirmekte ve toplam harcama ile tiretim dtizeyini ytikselt-
mektedir (Dynan, Elmendorf and Sichel, 2006: 1-3).

Enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemeler ve finansal yenilikler disin-
da, yeni ekonominin dogusuna yol acan bir diger 6énemli gelisme ise, “kiiresellesme
egilimleri’ olmustur. Kuresellesme egilimleri, diinya ekonomilerini yakinlastirmistir.
Bu da dunyanmn herhangi bir yerinde ortaya c¢ikan sosyal, siyasal, teknolojik veya
ekonomik bir degisikligin, kisa zamanda diinyanin geri kalan bélgelerine yayilma-
simna yol acmaktadir. Dolayisiyla kiiresellesme egilimlerinin, diinya ekonomilerinin
yapisinda kokli degismelere yol actigim séylemek mtmkundur.

Bu béltimde, yeni ekonominin dogusuna yol acan gelismeler sirasiyla enformas-
yon ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemeler, finansal yeniliklerin ortaya cikisi ve kii-
resellesme egilimleri bashklar: altinda ele alinacaktir. Ancak yeni ekonominin ortaya
cikmasinda tasidigl énem ve karsilikl etkilesimden dolay1 kuiresellesme olgusu, bu
boéltmde kisa bir bicimde degerlendirilecek; yeni ekonomi ve kiiresellesme arasinda-
ki iliskinin ayrintil bicimde ele alinmasi izleyen béltime birakilacaktir.

1.5.1. Enformasyon ve iletisim Teknolojilerindeki ilerlemeler

Konuyla ilgili bir ¢ok uzmaninda kabul ettigi gibi, yeni ekonomi temelde enfor-
masyon ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemelerin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmistir.
Zira, yeni ekonomide ticari, finansal ve kurumsal islemler, enformasyon ve iletisim
sektoért urtina olan bilgisayarlar tizerinden yapilmaktadir. Yeni ekonominin ortaya
cikmasinda, 6zellikle internet kullaniminin yaygimmlasmasinin ¢ok énemli bir rolt ol-
mustur. Internet kullammmin yayginlasmasi, ekonomik islemlerin hizlanmasini ve
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ucuzlamasim saglamistir. Béylece ttiketicilerin bilgi edinme olanaklar1 arttigindan,
sirketler arasindaki rekabet ve politika yapicilar ile kamuoyu arasmndaki etkilesim
sanal ortama tasmmstir. Bu da sirket organizasyonlarinin yapisini, ekonomik ka-
rarlarin koordinasyonunu, politika formtlasyonunu ve iktisadi birimler arasmdaki
iliskilerin karakteristigini degistirmistir (Edquist, Hakanson and Flodstrém, 2002:
6).

Enformasyon ve iletisim teknolojileri kavramu ile, “bilgiye erisilmesi, toplanmasi,
diizenlenmesi, saklanmasi, dagitilmasi ve uygulanmasi islevlerinde birbirleriyle ilgili
parcalar kiimesinden olusan teknolojiler (bilgisayar, veri depolama araclari, ag ve
iletisim araclari, bilgi-islem, bilgi bankalari, yazilim gelistirme araclan vb...)” ifade
edilmektedir (Ekinci, 2006: 55).

Enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemeler, temelde mikro elektronik,
bilgisayar ve telekomuinikasyon alanlarinda ortaya ¢cikmistir. Enformasyon ve ile-
tisim teknolojilerindeki ilerlemelerin, somut hale geldigi yillar ise, 1970’ler olmus-
tur. fletisim sektériinde fiber optik kablolar ve lazer ileticiler, ilk kez 1970 yilinda
kullanmilmaya baslamis, 1971 yilinda mikro islemciler gelistirilmis, 1981’de ise kisi-
sel bilgisayarlar (PC) uretilmeye baslanmistir (Barca ve Ozcan, 2008: 1267). Ancak
enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki, en btiytik gelisme ise, kuskusuz 1990’
yillarda internet kullaniminin tiim diinyada yayginlasmasi olmustur.

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitiniin (OECD) yaymladigi, “Information Te-
chnology Outlook-2006” raporuna goére, diinyada enformasyon ve iletisim teknoloji-
lerine yapilan toplam harcamalar, 2000 yilinda 2.259 Trilyon $ iken, bu rakam 2005
yilinda yaklasik olarak 3 Trilyon $’a ytukselmistir. Buna gore, diinyada enformasyon
ve iletisim teknolojilerine yapilan harcamalar, yalnizca bes yil icinde, 800 Milyar $
artis gostermistir. S6z konusu veriler, tim dinyada enformasyon ve iletisim tek-
nolojilerinin hizla yayginlastigimi ve bu egilimin ileriki yillarda da, artarak devam
edecegini gostermektedir.

Asagidaki tablo da, OECD tlkelerinin 2000-2005 déneminde, enformasyon ve ile-
tisim teknolojilerine yapmis olduklar1 harcamalara yer verilmistir. Béylece diinyada,
enformasyon ve iletisim teknolojilerine yapilan harcamalarin gelisimi, gésterilmeye
calisiimistir.
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Tablo 10: Secilmis Bazi OECD Ulkelerinin Bilgi islem Teknolojileri Harcamalar1
(2000-2005, Cari Fiyatlarla Milyon Dolar)

Ulkeler 2000 2001 2002 2003 2004 2005
ABD 932.166 876.561 892.125 933.970 1.015.555 | 1.093.625
Japonya 400.971 325.278 298.071 322.150 351.707 342.174
Almanya 115.090 112.311 119.823 146.274 166.235 169.830
ingiltere 116.790 111.230 118.168 135.594 157.261 161.581
Fransa 84.864 84.398 91.225 112.552 129.735 134.742
Kanada 44.382 42.774 44.896 50.767 58.242 65.699
Kore 35.006 30.894 35.852 40.547 46.751 54.443
italya 51.130 50.563 53.132 65.033 74.467 76.654
Avustralya 26.628 24.217 26.697 34.247 40.509 45.676
ispanya 23.102 23.729 26.691 33.383 38.857 41.614
Hollanda 25.649 26.442 28.918 34.741 38.549 39.195
Tiirkiye 15.808 10.731 13.723 18.343 23.651 28.517
isvicre 19.286 18.766 20.762 24.762 26.766 27.453
isvec 17.919 17.630 18.823 23.530 26.424 26.541
Meksika 18.268 18.247 19.489 19.891 22.683 25.364
Belcika 13.824 13.543 14.284 17.493 1.999 21.596
Avusturya 11.410 11.257 11.894 14.731 16.651 16.950
Danimarka 9.842 9.701 10.597 12.869 14.656 15.430
Norvec 9.458 9.009 10.083 11.518 13.020 15.035
Finlandiya 8.942 8.715 9.622 11.333 13.377 13.255
Polonya 7.022 7.552 8.696 9.663 10.973 12.619
Yunanistan 5.045 5.130 5.853 7.240 8.474 9.123
Cek Cum. 4.206 4.182 5.170 6.673 7.912 8.863
Portekiz 4.713 4.770 5.300 6.597 7.583 7.997
OECD Toplam 2.017.442 | 1.863.062 | 1.907.022 | 2.114.657 | 2.534.110 | 2.482.523
Diinya 2.259.190 | 2.111.861 | 2.183.248 | 2.444.703 | 2.755.660 | 2.963.532

Kaynak: OECD Information Technology Outlook, OECD Publishing, 2006,
s.61’den derlenmistir.

Yukaridaki tablodan anlasilacagi tizere OECD tilkelerinde enformasyon ve ileti-
sim teknolojilerine yapilan harcamalar 2000-2005 déneminde artmistir. OECD tilke-
leri icerisinde enformasyon ve iletisim teknolojilerine en fazla harcama yapan tlkeler
ise sirastyla ABD, Japonya, Almanya, Ingiltere ve Fransa olmustur. OECD’ye tiye
ulkelerden birisi olan Turkiye'de de enformasyon ve iletisim teknolojilerine yapilan
harcamalar zaman icerisinde artis géstermistir. Buna goére Ttirkiye’de 2000 yilinda
enformasyon ve iletisim teknolojilerine yapilan harcamalar 15,808 milyon $ iken, bu
rakam 2005 yilinda 28,517 milyon $’a ytikselmistir. S6z konusu verilerden hareketle
dinyada enformasyon ve iletisim teknolojilerine yénelik biiytik bir talep artisinin
oldugunu ve bu artisin gelecekte de devam edeceginin beklendigi ifade edilebilir.
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Asagidaki tablo’'da Guder ve Tasc1 tarafindan DPT, IMF ve Interpromedya veri-
lerinden derlenerek Turkiye’de 2002-2006 dénemi i¢in, GSMH’nin ve enformasyon
ile iletisim teknolojileri sektértiintin btiyiime hiziyla, bilisim sektérintin GSMH'ye
oranina yer verilmistir. Boylece Turkiye'nin bilisim sektériinde yasanan gelismeler,
gosterilmeye calisilmistir.

Tablo 11: Tiirkiye’'de Bilgi islem Teknolojileri Sektériiniin Ekonomideki Yeri
2002 2003 2004 2005 2006
GSMH Buiytime Hizi 7.9 5.9 9.9 7.6 6.0
Enformasyon ve Iletisim Sektériiniin Btiytime| 11.6 12.9 33.2 23.0 21.0
Hiz1
Enformasyon ve lletisim Sektériiniin GSMHye| 5.5 4.8 5.0 5.2 6.0

Orani

Kaynak: Gékhan Guider ve Kamil Tasc¢i, “Avrupa Birligi ve Turkiye'de Bilgi ve
Iletisim Teknolojileri-istihdam Iliskisi”, 5. Uluslararasi Bilgi, Ekonomi ve Yonetim
Kongresi, 3-5 Kasim 2006, (i¢) Bildiriler Kitabi, Istanbul: Avcal Ofset Matbaacilik,
20086, s.234.

Yukaridaki tabloya gére Turkiye’de 2002-2006 déneminde, enformasyon ve ileti-
sim sektérlerinin btiytime hizi, GSMH'nin btiytime hizindan daha ytiksek olmustur.
Diger bir ifadeyle, s6z konusu dénemde, Turkiye’de enformasyon ve iletisim sektorti
cok hizh bir sekilde gelismistir. Dolayisiyla Turkiye’de 2002-2006 déneminde, en-
formasyon ve iletisim teknolojisi Grtinleri Gretiminde ¢ok hizli bir artis yasandigi
ifade edilebilir. Yine, Turkiye ekonomisinde, 2002-2006 déneminde, enformasyon
ve iletisim sektériintin, GSMH icindeki payinda da ytukselme kaydedilmistir. 2002
yilinda enformasyon ve iletisim sektértintin GSMH icindeki pay1 % 5.5 iken, bu oran
2006 yili sonunda % 6’ya ylikselmistir. Bu durum ise, Ttrkiye’'de, bilisim sektort
yatirimlarinin, ekonomiye katkisinin zaman ic¢erisinde ytikseldigini gostermektedir.

Yukaridaki tablodaki verilerden hareketle, gtintimtizde enformasyon ve iletisim
teknolojilerinin, ekonomik agirligl ve éneminin gittikce arttigr sdylenebilir. Bu ise,
hangi sektorlerin enformasyon ve iletisim sektorlerine dahil edilecegi sorununu gun-
deme getirmistir. Ctink(i, bu sorunun c¢é6ztilememesi durumunda, bilisim sektorii
yatirnmlarimin, ekonomik etkilerinin de dogru bir sekilde saptanmasi gticlesecektir.
Enformasyon ve iletisim sektérii tirtinlerinin ve endustrilerinin saptanmasi konu-
sunda, OECD ve ABD Ticaret Bakanlig: (U.S. Department of Commerce) tarafindan
bir takim calismalar yurttilmustiir. Bu calismalarda ulasilan bulgular, asagidaki
iki tablo’da 6zetlenmeye calisilmistir.
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Tablo 12: Enformasyon ve iletisim Sektérii Uriinleri ve ilgili Hizmetler
(OECD’nin Siniflandirmasi)

Enformasyon ve iletisim Teknolojilerinin Enformasyon ve iletisim Teknolojileri
Temel Uriinleri Uriinleri ile ilgili Hizmetler

Firmalarda kullamilan bilgi islem ve hesap ma- | Makine ve ekipmanlarin toptan satisi ve
kineleri tedariki

izole edilmis metal ve kablo tiriinleri Bilgisayar dahil, isyeri makine ve bilgi is-

lem ekipmanlarinin kiralanmasi

Elektronik subap ve ttip mamuller ile diger | Telekomtinikasyon

elektronik parcalar

Televizyon ve radyo vericileri ile ilgili tirtinler, | Bilgisayar ile ilgili hizmetler

telefon ve telgraf hat cihazlan

Televizyon ve radyo alicilar1 mamilleri, ses ve
video kayit cihazlar, teksir cihazlar ve yar-

dimec1 Grtinler

Endustriyel stire¢ araclart disinda 6lgme,
kontrol, test, rota saptama vb. amagclarla kul-

lanilan arag ve cihazlar ile ilgili mamdtiller

Endustriyel stire¢ kontrol araclar ile ilgili ma-

muller

Kaynak: Dirk Plat, Frank Lee and Bart van Ark, “Production and Use of ICT: A
Sectoral Perspective on Productivity Growth in the OECD Area”, OECD Economic
Studies, No:35, 2002/2, s. 50.

OECD'nin yapmis oldugu smiflandirmaya gére, enformasyon ve iletisim sektérti
urunleri, btirolarda kullanilan en basit dtizeydeki hesap makinelerinden, en karma-
sik diizeydeki enduistriyel stire¢ kontrol araclarina kadar degismektedir. Yine yuka-
rnidaki Tablo’dan anlasilacag: tizere OECD, makine ve ekipmanlarin satisi ve teda-
rikini, bilgisayarlar ile diger enformasyon ve iletisim ekipmanlarimin kiralanmasin,
telekomtinikasyon hizmetlerini, enformasyon ve iletisim sektérti trtnleri ile ilgili
hizmetler arasinda saymaktadir.

Enformasyon ve iletisim enduistrilerinin siniflandirilmas: konusunda, ABD Tica-
ret Bakanligi'nin yapmis oldugu calismalarin sonuclari ise asagidaki tablo’da goéste-
rilmistir.
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Tablo 13: Enformasyon Endiistrilerinin Siniflandirilmasi

ENFORMASYON TEKNOLOJiSi URETEN ENDUSTRILER
DONANIM ENDUSTRILERI YAZILIM-HiZMET ENDUSTRILERI
Bilgisayar ve Donanimi Bilgisayar Programlama Hizmeti
Bilgisayar ve Donanim Toptan Ticareti Hazir Yazihm
Bilgisayar ve Donanmimi Perakende Ticareti Yazilim Toptan Ticareti
Hesap ve Ofis Cihazlan Yazilim Perakende Ticareti
Manyetik ve Optik Kayit Cihazlar Bilgisayar Buttnlesik Sistem Dizaymni
Elektron Ttpleri Bilgi Isleme, Veri Hazirlama
Baskil1 Devre Kartlar: Bilgisayar Servis Yonetimi
Yar iletkenler Bilgi Kurtarma Hizmeti
Pasif Elektronik Bilesenler Bilgisayar Kiralama Hizmeti
Endtstriyel Olctim Cihazlan Bilgisayar Tamiri
Elektrik Ol¢tim Cihazlar Bilgisayarlarla flgili Hizmetler
ILETiSiM CIHAZLARI URETIM iLETiSIM HiZMETi URETIM

ENDUSTRILERi ENDUSTRILERI
Ev, Ses ve Video Cihazlan Telefon ve Telgraf Hizmeti
Telefon ve Telgraf Cihazlan Kablolu TV ve Diger TV Hizmetleri
Radyo, TV iletisim Cihazlan

Kaynak: U.S. Department of Commerce, Digital Economy-2002, https://www.
esa.doc.gov/reports/DE2002r1.pdf., Erisim Tarihi: 01/09/2008, s.24.

Yukaridaki tablo cercevesinde ABD Ticaret Bakanliginin enformasyon ve ileti-
sim endustrilerini donamim endustrileri, yazilim/hizmet endustrileri, iletisim cihaz-
lan tretim endtstrileri ve iletisim hizmeti tiretim endtstrileri olmak tizere dért ana
grupta smiflandirildigl gértilmektedir. S6z konusu doért ana kategoriden ise en kap-
saml olanlarimin donanim ve yazilim enddistrileri oldugu anlasilmaktadir. Iletisim
cihazlan ve iletisim hizmeti tiretim endustrileri ise enformasyon ve iletisim endust-
rileri siiflandirmasina girmesine ragmen donamm ve yazilim endtstrilerine gore
daha dar kapsaml sektérlerdir.

Bilgi islem teknolojilerinin gelistirilmesi, tilkelerin Ar-Ge alanina yaptiklar yati-
rimlarin sonucunda ortaya ¢ikmaktadir. Bu konuda en 6énemli olgulardan birisi de
ulkelerin sahip olduklar patent sayilaridir. Ctinki bir tilke Ar-Ge’ye ne kadar énem
verirse, bagvurdugu ve aldig1 patent sayilan da o kadar artmaktadir. Ulkeler 6zellikle
de teknolojik alanlarda ne kadar ¢ok patent alabilirse, kendi ulusal ekonomileri i¢in
o kadar pozitif bir gelismeden bahsedilebilir.
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Dolayisiyla tuilkelerin yeni ekonomideki diizeylerini belirleyebilmek icin gosterge
olarak kullanmilabilecek bir diger unsur da patent sayilaridir. Patent, genel olarak bu-
lus sahibinin icat ettigi irtintina belirli bir stire tiretme, kullanma, satma veya ithal
etme hakkim kendi miulkiyetinde bulundurma izni olarak tamimlanmaktadir. Patent
hakkimin teknoloji transferi ve dis ticaret tizerine ¢cok 6nemli etkileri bulunmaktadir.
Bu anlamda inovasyon ¢iktisinin en yaygin kullanilan 6l¢tistiniin patentler oldugu
soylenebilir. Patent sayilari, Ar-Ge gibi bir tilkenin teknoloji yetenegini gésteren yeni
ekonomi goéstergeleri arasinda yer almaktadir. Fakat bu iki gosterge arasinda tenel
bir farklihk bulunmaktadir. Soyle ki Ar-Ge bir girdi gostergesi iken patent ise bir
cikt1 gostergesidir. Teknolojik yenilik amaciyla yapilan Ar-Ge’nin basarisi ilk etapta
belirlenemez. Ctunkii Ar-Ge, teknolojik yeniligin ¢ikti1 géstergesi degildir. Teknolojik
yeniligi gerceklestirmek icin yapilacak Ar-Ge harcamalarimin basarisiz olabilme ola-
silif1 da vardir. Sadece basarili olan Ar-Ge projelerinin patent alma sansi olmasm-
dan 6tara patentlere ¢ikti gosterge denilebilir (Yticel, 2018: 36).

izleyen tabloda Tiirkiye’de 2010-2017 yillar arasinda yerli ve yabanci patent bas-
vuru sayilari ve artis oranlarn gosterilmistir.

Tablo 14: Yerli ve Yabanci Patent Basvurular1 ve Artis Oranlar (2010-2017)

Yil Yerli Yabanci Genel Genel
Patent Bagvuru Patent Basvuru Artis
Sayist Artis Oram Sayisi Oram Toplam Artis Oram

2010 3250 25.58% 5093 9,46% 8343 15,22%
2011 4087 25,75% 6154 20,83% 10241 22,75%
2012 4543 11,16% 7056 14,66% 11599 13,26%
2013 4528 -0,33% 7527 6,68% 12055 3,93%
2014 4861 7,35% 7514 -0,17% 12375 2,65%
2015 5519 13,39% 8446 12,40% 13958 12,79%
2016 6445 16,93% 10333 22,34% 16778 20,20%
2017 8625 33.82% 10658 3,15% 19283 14,93%

Kaynak: TUIK, 2018.

Yukaridaki tabloya gére Tuirkiye’de 2010-2017 déneminde hem yerli hem de ya-
banci patent basvurularn artis géstermistir. S6z konusu dénemde yerli patent basvu-
rularinin azaldig: tek dénem -%0,33 ile 2013 yili olurken, yabanci patent basvuru-
larinin duasttiga tek dénem ise -%0,17 ile 2014 yih olmustur. Yerli patent basvurusu
sayisl en fazla 8 bin 625 toplam sayisi ile 2017 yilinda gerceklesmistir. Ayni zaman-
da 2017 yii oran olarak da yerli patent basvurularinin en fazla gézlendigi dénem
olmustur. 2017 yilinda yerli patent basvurularinda %33,82’lik bir artis yasanmistir.
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Ancak yerli patent basvuru sayilarinda gézlenen tim bu iyilesmelere ragmen
ne yazik ki 2010-2017 déneminde patent basvuru sayilarinda yabancilarin egemen
oldugu gortlmektedir. 2010 yilinda 8 bin 343 olan yabanci patent basvuru sayisi,
2017 yilinda 19 bin 283’e kadar yukselmistir. Ttrkiye’de 2010-2017 déneminde yerli
patent basvuru sayilar1 6nemli bir artis géstermis olsa bile hentiz arzulanan sayilarin
cok uzaginda oldugumuz sdéylenebilir. Bu sebeple yerli patent basvurularinin
artirilabilmesi icin Ar-Ge yatirimi yapan kamu kesimi, 6zel kesim ve Uiniversiteler
ile diger ilgili kuruluslara devletce her turli destegin ve stibvansiyonun alabildigine
verilmesi gerekmektedir. Bunun i¢in de gerekirse cari harcamalar ile transfer
harcamalarindan tasarruf yapilarak, milli blitceden Ar-Ge alanina daha fazla pay
ayrilmalidir.

Enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemelerin, yeni ekonominin
gelisiminde oynadig1 roltin daha iyi anlasilabilmesi icin, secilmis yedi tilkede GSYIH
bluytimesine yapmis oldugu katkilar, 1990-1995 ve 1995-2000 alt dénemleri
acisindan izleyen grafikte degerlendirilmistir.

Grafik 7: Enformasyon ve iletisim Sektorii Yatinmlarinin GSYiH Biiyiimesine
Katkisi (%)
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Kaynak: OECD, “The New Economy: Beyond the Hype”, Final Report on the OECD
Growth Project, Paris, 2001, s.20’den derlenmistir.

Yukarndaki grafige gére bilgi iletisim teknolojilerindeki gelismelerin, tilkelerin GS-
YIH biiytimesine en fazla katki sagladigi dénem, 1995-2000 alt dénemi olmustur.
ABD’de enformasyon ve iletisim yatinmlarimin GSYIH biiytimesine katkis1 1990-1995
déneminde % 40 olarak kalirken, bu oran 1995-2000 déneminde %90’lara ulasmis-
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tir. Fransa, Italya, Avustralya ve Finlandiya’da da enformasyon ve iletisim sektorii
yatirmlarinin GSYIH biitytime oranlarma katkis1 1995-2000 déneminde gérece ar-
tis gostermistir. Enformasyon ve iletisim sektérii yatirmmlarimn GSYIH biiytimesi-
ne katkis1 1990-1995 ve 1995-2000 dénemlerinde yalnizca Japonya ve Almanya’da
ayni duzeyde kalmistir. Dolayisiyla enformasyon ve iletisim sektérti yatirnnmlarinin,
tilkelerin GSYIH biiytime oranlar tizerinde oldukea etkili bir faktér oldugu séylene-
bilir. Ote yandan séz konusu sektérlerin, yatirmmlarmdaki artis oranlarn ile GSYIiH
bliytime oranlar1 arasinda da dogru yénla bir iliskinin oldugu ifade edilebilir.

Enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler, geleneksel ekonomik ya-
pmin, bilgi ve yenilik temelli “yeni ekonomiye” déntismesine neden olmaktadir. Bu
gelismelerin temelinde ise internet kullanmimimin hizla yayginlasmasi yatmaktadir.
Internet kullamminin yaygmlasmasi ile birlikte geleneksel sosyo-ekonomik yapi,
bilgi toplumuna déntismekte ve buna bagh olarak bilgi, en énemli tretim faktéri
haline gelmektedir. Bilginin tiretim stirecinde kullanildik¢a marjinal Griin degerinin
azalmayip tersine artis gostermesi ise sahip oldugu en 6nemli avantajdir. Bu sayede
yeni ekonomide bilgiler cok hizli bir sekilde tim topluma yayilmaktadir (Oktar ve
Ozkok, 2004: 36).

Enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemelerin arkasmmda yatan en
6nemli neden ise tilkelerin milli gelirlerinden arastirma gelistirme faaliyetlerine ayir-
diklan paylarin zaman icerisinde surekli artis géstermesidir. Zira enformasyon ve
iletisim teknolojilerindeki ilerlemeler yenilik yapmaya baghdir. Bir yeniligin ortaya
cikmasi ise uzun sureler alan ve oldukca pahali olan arastirma gelistirme faaliyetle-
rinin bir sonucudur. Gelismis tlkelerin 1990l yillarda milli gelirlerinden arastirma
gelistirme (ar-ge) faaliyetlerine ayirdiklan paylarin ytkselmesi, yeni enformasyon ve
iletisim teknolojilerinin gelistirilmesine araciik etmistir.

izleyen tabloda Turkiye’de 2006-2015 yillan arasinda TZE (Tam Zaman Es
Deger) Ar-Ge Personeli, TZE Arastirmacisi, 10.000 kisi basina dtisen Ar-Ge personeli
ve 10.000 kisi basina diisen arastirmaci sayilari gosterilmistir.

Tablo 15: Tiirkiye’'nin Bilim ve Teknolojide insan Kaynag:

10.000 Cahsan 10.000 Cahsan
Yillar TZE>-AR-GE TZE Kisi Basina Diisen  Kisi Bagina Diisen
Personeli Arastirmact  AR-GE Personeli Arastirmaci
2006 54.000 43.000 2 21
2007 63.000 50.000 31 24
2008 67.000 53.000 82 25
2009 74.000 58.000 35 24,
2010 82.000 64.000 36 28
2011 93.000 72.000 40 31
2012 105.000 82.000 44 34
2013 113.000 89.000 46 36
2014 115.000 90.000 45 35

2015 122.000 95.000 46 36
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Kaynak: Gokcen Sayar Ozkan ve Erdal Alancioglu, “Bilgi Ekonomisi Indeksi
Performans Gostergelerinin Turkiye Acisindan Ar-Ge Harcamalar Analizi”, ASSAM
Uluslararas1 Hakemli Dergi (ASSAM - UHAD) ASSAM International Refereed
Journal, Cilt.4, Say1.8, 2017,.s.7.

Yukaridaki tablodaki bilgilere gére Ttirkiye’de 2006 yilinda 54.000 kisi olan Tam
Zaman Esdeger (TZE) AR-GE personeli sayis1 2015 yilinda 122.000 olmustur. Ayni
yillar arasinda TZE Arastirmaci sayisi 43.000 kisiden 95.000 kisiye ytkselmistir.
2006 yilinda 10.000 calisan kisi basma diisen Ar-Ge personeli sayis1 27 iken 2015
yilinda 46’ya cikmistir. 2006 yilinda 10.000 calisan kisi basina diisen arastirmaci
sayisi 21 iken 2015 yilinda 36’ya yukselmistir.

Asagidaki tablo’da ABD, Japonya ve Avrupa Birligine tiye veya aday ulke konu-
mundaki baz: tilkelerin, 1995-2005 dénemleri arasinda arastirma gelistirme harca-
malarinin gayri safi yurt i¢i hasila (GSYTH) icindeki paylar1 gésterilmistir. Tablo’daki
veriler incelendiginde tim diinyada arastirma gelistirme harcamalarinin, tlkelerin
gayri safi yurt ic¢i hasilalan icerisindeki paylarinin 1995-2005 déneminde arttig1 go-
rulecektir.
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Tablo 16: Secilmis Ulkelerin Ar-Ge Harcamalarinin GSYIiH icindeki Paylarinin
Nispi Gelisimi (1995-2005)

ULKELER 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

ABD 2.49 2.53 2.56 2.61 2.65 2.73 2.74 2.64 2.67 2.67 -
Almanya 2.19 2.19 2.24 2.27 2.40 2.45 2.46 2.29 2.52 2.50 2.51
Avusturya 1.54 1.59 1.69 1.77 1.88 1.91 2.04 2.12 2.21 2.23 2.36
Belcika 1.67 1.77 1.83 1.86 1.94 1.97 2.08 1.94 1.89 1.85 1.82
Bulgaristan 0.62 0.52 0.51 0.57 0.57 0.52 0.47 0.49 0.50 0.51 0.50
Cek Cum. 0.95 0.97 1.08 1.15 1.14 1.21 1.20 1.20 1.25 1.26 1.42
Danimarka 1.82 1.84 1.92 2.04 2.18 2.24 2.39 2.51 2.56 2.48 2.44
Finlandiya 2.26 2.52 2.70 2.86 3.16 3.34 3.30 3.36 3.43 3.46 3.48
Fransa 2.29 2.27 2.19 2.14 2.16 2.15 2.20 2.23 2.17 2.14 2.13
Hollanda 1.97 1.98 1.99 1.90 1.96 1.82 1.80 1.72 1.76 1.78 -
ingiltere 1.95 1.87 1.81 1.80 1.87 1.86 1.83 1.83 1.79 1.73 -
Ispanya 0.79 0.81 0.80 0.87 0.86 0.91 0.91 0.99 1.05 1.06 1.12
Isve¢ 3.32 - 3.51 3.59 3.62 - 4.25 - 3.95 - 3.86
Italya 0.97 0.99 1.03 1.05 1.02 1.05 1.09 1.13 1.11 1.10 -
Japonya 2.92 2.82 2.89 3.02 3.04 3.05 3.13 3.18 3.20 - -
Norveg 1.70 - 1.64 - 1.65 - 1.60 1.67 1.73 1.62 1.51
Polonya 0.63 0.65 0.65 0.67 0.69 0.64 0.62 0.56 0.54 0.56 0.57
Portekiz 0.54 0.57 0.59 0.65 0.71 0.76 0.80 0.76 0.74 0.77 0.81
Romanya - - - 0.49 0.40 0.37 0.39 0.38 0.39 0.39 -
Tiirkiye 0.38 0.45 0.49 0.50 0.63 0.64 0.72 0.67 0.61 0.67 0.67
Yunanistan 0.49 - 0.51 - 0.67 - 0.64 - 0.63 0.61 0.61
AB (15 1.85 1.81 1.84 1.85 1.90 1.92 1.94 1.95 1.93 1.91 1.91
Ulke)
AB (25 1.82 1.77 1.80 1.80 1.86 1.87 1.88 1.89 1.88 1.85 1.85
Ulke)
AB (27 - - - 1.80 1.85 1.86 1.88 1.88 1.87 1.84 1.84
Ulke)

Kaynak: Adem Kalc¢a ve Yesim Atasoy, “Ekonomik Biiytime Araci Olarak Bilgi
Yayilmalar ve inovasyon”, 6. Uluslararas1 Bilgi, Ekonomi ve Yénetim Kongresi,
26-28 Aralik 2007, (i¢) Bildiriler Kitabi, Istanbul: Aver Ofset Matbaacilik, 2008,
s.120.’den derlenmistir.
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Yukarida yer alan tablo’daki verilerden, arastirma gelistirme faaliyetlerine en faz-
la pay ayiran tilkelerin sirasiyla Isvec (% 3.86), Finlandiya (% 3.48), Japonya (%3.20)
ve ABD (% 2.67) oldugu anlasilmaktadir. Isvec ve Finlandiya'nin cep telefonu, Ja-
ponyanin elektronik ve ABD'nin de bilgisayar teknolojilerinde en ileri tilkeler oldu-
gu dikkate alindiginda bu sonucun stirpriz olmadig: ortaya ¢ikmaktadir. Arastirma
gelistirme faaliyetlerine en ytiksek pay ayiwran tlkeler, ayn1 zamanda enformasyon
ve iletisim teknolojilerinde de en fazla ilerlemis olan tilkelerdir. Bu baglamda aras-
tirma gelistirme faaliyetlerine milli gelirden ayrlan paylar ile enformasyon ve ileti-
sim teknolojilerindeki ilerlemeler arasinda dogru yoénlti bir korelasyon iliskisinden
s6z etmek mumkundur. 19901arin enformasyon ve iletisim teknolojilerinde buiytik
ilerlemelerin yasandig: yillar olmasi, ayni dénemlerde arastirma gelistirme faaliyet-
lerine yapilan harcamalarin artis géstermesi ile agciklanmaktadir. Konuya Turkiye
acisindan bakildiginda ise Turkiye’de de 1995-2005 déneminde arastirma gelistir-
me harcamalarina milli gelirden ayrilan payin ytikseldigi gézlenmektedir. Turkiye’de
1995 yilinda milli gelirin %0,38’i arastirma gelistirme faaliyetleri icin kullanmilirken,
bu oran 2005 yilinda %0,67’ye ylkselmistir. Ancak s6z konusu artisa ragmen Tur-
kiye’nin milli gelirden arastirma gelistirme faaliyetlerine ayirmis oldugu pay, Avrupa
Birligi'ne tiye 27 tilkenin ortalamasinin olduke¢a altindadir. Ctinkai 27 Avrupa Birligi
uyesi tilkenin 2005 y1h itibariyle milli gelirlerinden arastirma gelistirme faaliyetlerine
ayiwrdiklan pay %1,84’tir. Avrupa Birligi'ne tiye olmak ve yeni ekonominin gerektirdi-
gi dinamik rekabet kosullarna ayak uydurmak isteyen Turkiyenin yeni teknolojiler
uretme hizim artirmasinin zorunlu oldugunu ifade edilebilir. Bunun icin ise Turki-
yenin milli gelirinden arastirma gelistirme faaliyetlerine ayrlan paylarin yukseltil-
mesi gerekmektedir.

Asagidaki grafikte G-7 ulkeleri ve Turkiye'de 1996-2014 déneminde yapilan Ar-
Ge harcamalarmin GSYIH'ye orami gosterilmistir.

Grafik 8: G-7 Ulkeleri ve Tiirkiye'de Ar-Ge Harcamalarinin GSYiH'ye Orami
(1996-2014)
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Kaynak: Muhyettin Erdemli ve Huiseyin Celik, “Ar-Ge Harcamalar ve Ekonomik
Btiytime fliskisi: Tiirkiye ve G7 Ulkeleri Icin Bir Uygulama”, Sosyal Bilimler Dergisi,
Cilt.7, Say1.13, Haziran-2017, s.124.

Yukaridaki grafige gére Ar-Ge harcamalarimn GSYIHa oram bakimindan ilk
U¢ swrayl Japonya, Almanya ve ABD almaktadir. Ttrkiye ise Ar-Ge harcamalarinin
GSYIH’a orani acismndan 1996-2014 yillar1 arasmda G-7 tilkelerinin oldukca altinda
kalmistir. Fakat Tirkiye'de Ar-Ge harcamalarmin GSYIH icindeki oram artis
trendindedir. Ulkemizde Ar-Ge harcamalarmmin GSYIH icindeki oram1 1996 yilinda
%0,5 civarinda iken 2014 yilinda %1’e yukselmistir.

izleyen tabloda ise 2013 yilina iliskin olarak Tiirkiye ve secilmis baz tilkelerdeki
Ar-Ge yogunluklarina yer verilmistir.

Tablo 17: Tiirkiye ve Secilmis Baz1 Ulkelerde AR-GE Yogunlugu (2013)

Ar&Ge Harcamalari Ar&Ge Yogunlugu
(Milyon EURO) (Ar&Ge Harcamalarmin
Ulkeler 2007 2011 2007-2011 Ortalama Biiyiime Oran1 (%)  GSYH™nin Yiizdesi) (%)
ABD 268098 287909 38 287
Almanya 61543 63692 41 2.84
Fransa 39369 44922 2.0 225
Giiney Kore 21717 28629 9.0 4.00
Norveg 4665 5928 3.7 1.70
[spanya 13342 14184 40 133
Italya 16831 19786 2:5 125
Japonya 118295 121357 -1.0 3.36
Tiirkiye 3410 4642 11.0 0.84
Isveg 11986 13078 1.8 337

Kaynak: Fahriya Gozgii, “inovasyon Temelli Bilgi Ekonomisinin Can Damari: Yasam Boyu
6§renme", Bilim, Egitim, Sanat ve Teknoloji Dergisi (BEST Dergi), Cilt.2, Say:1.2, 2018,
s.102.

ABD, 2011 y1h verilerine gére, 287 milyar Euro ile Ar-Ge harcamalarinda diinya
birincisi konumundadir. 121 milyar Euro ile Japonya, ABD'’yi takip etmektedir. Al-
manya 63 milyar Euro, Fransa 44 milyar Euro Ar-Ge harcamasi yapmistir. Turkiye,
4 milyar Euro ile ABD, Almanya, Fransa, Japonya ve secilen diger tlkelerin kat kat
gerisinde bir Ar-Ge harcamasi yapmaktadir. Ar-Ge harcamalari, GSYIH'in ytizdesi
(Ar-Ge harcamalarinin yogunlugu) olarak incelendiginde %4 ile Gliney Kore'nin ilk
sirada yer aldig1 gériilmektedir. %3,37 ile Isvec ikinci sirada ve %3,36 ile Japonya
lctincu sirada yer almaktadir. Tarkiye, Ar-Ge harcamalarimin yogunlugu acisindan
ise %841tk bir orana sahiptir. Turkiye, Ar-Ge harcamalarimin yogunlugu acisindan
gorece cok duistik bir orana sahiptir. Turkiye, maalesef karsilastirmak amaciyla seci-
len tilkelerin kat kat gerisinde bir Ar-Ge harcamasi yapmaktadir (Gézgi, 2018: 102).

Ar-Ge faaliyetleri konusunda tilkeler arasimndaki mukayeselerde bakilan ve énem
verilen bir baska gostergede Ar-Ge personeli sayisidir. Asagidaki tabloda Turkiye ve
secilmis bazi tilkelerde 2011 yili itibariyle Ar-Ge personeli sayilarina yer verilmistir.
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Tablo 18: Tiirkiye ve Secilmis Baz1 Ulkelerde AR-GE Personeli Sayilar1 (2011)

Tam Zamanlh Ar&Ge Personelinin ~ Ar&Ge Personelinin Yillik Bilyiime

Calisan Ar&Ge Tiim Sektorlerde Orani (2005-2011)

Ulkeler Personel Sayist  Calisanlarin Yiizdesi (%)
AB 2600114 1.7 3

Almanya 562 600 2.0 d

Fransa 392 875 2.0 2.5
Giiney Kore 335228 1.9 B

Norveg 37120 2.6 35
[spanya 215079 1.8 34
italya 231914 1.6 49
Japonya 878 418 1.8 -0.4
Tiirkiye 81792 0.7 11
[sveg 74 678 2.6 -0.5

Kaynak: Fahriya Gozgii, “Iinovasyon Temelli Bilgi Ekonomisinin Can Damar1: Yasam Boyu
(")§renme", Bilim, Egitim, Sanat ve Teknoloji Dergisi (BEST Dergi), Cilt.2, Say:1.2, 2018,
s.103.

Ar-Ge personelinin ttim sektérlerde calisanlarin ytzdesi, 2011 yih itibariyle Av-
rupa Birligine tiye tilkelerde ortalama olarak %1,7 iken, Norvec ve Isvec'te %2,6,
Almanya’da ve Fransa’da %2, Gliney Kore’de %1,9, Italya’da %1,6, Japonya ve Is-
panya’da %1,8, Turkiye’de %0,7’dir. Ar-Ge personelinin 2005-2011 yillar arasmda-
ki bliytime oranlarina bakildiginda ise; Avrupa Birligi'nde bu oranin %3 iken, Gtliney
Kore’de %9, Norvec'te %3,5, Almanya’da %3, Fransa’'da %2,5, Ispanya’da %3,4, Ital-
ya'da %4,9, Isvec'te %0,5 oldugu gézlenmektedir. Japonya da ise bu yillar arasinda
Ar-Ge personeli %0,4 azalmistir. Tlrkiye'de ise Ar-Ge personelinin yilhik biytime
orani %11’dir (Gozgi, 2018: 103).

Tuarkiye'nin 2010-2016 dénemindeki Arastirma Gelistirme gostergelerine izleyen
tabloda yer verilmistir.
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Tablo 19: Tiirkiye'nin Arastirma Gelistirme Gostergeleri (2010-2016)

Ar-Ge Gostergeleri Villar
2010 2011 2012 2013 2014 015 2016
Gayrisafi yurtici Ar-Ge harcamasi /
GSYH (%) 0.80 0,80 083 0,82 086 0,88 094
Toplam Ar-Ge harcamasi (TL) 9267589617| 11154149797 | 13062263394 | 14807321926 17598117442 20615247954 | 24 641251935
Ozel Sektir 3942908434 | 4817272485 | 5891214749 70315189741 8760019770 10308737689 | 13359011 600
Devlet 1060683036 1263503530 | 1436923417| 1543493558 1705399800| 2130766481 2338372843
Yiiksekipretim 4263998 147|  S(73373782| ST34125228| 6232309394 7132697872| 8175743784 | 8943867493
Ar-Ge Personel Sayisi (Say1) 147417 164 287 184301 196321 213 686 224284 242113
Ozel Sektir 45902 55023 61378 69018 B3 77551 83873
Devlet 13598 14076 14445 13894 13903 14217 1337
Yiiksekigretim 87897 95188 108 478 113409 126 (46 132516 144 968
Ar-Ge Arastirmact Sayisi (Sayr) 81792 92801 105122 112969 115 444 122288 136 953
Ozel Sektir 3750 45408 52233 58391 61945 66 667 12579
Devlet 11357 11749 12088 12004 12230 12328 11799
Yiiksekogretim 32913 35644 40801 425M 41269 43293 52576

Kaynak: TUIK, 2018.

Yukaridaki tabloya gore; Turkiye’de 2010 yilinda %0,80 olan Ar-Ge harcamasi/
GSYIH oram 2016 yilinda %0,94 e yiikselmistir. Toplam Ar-Ge harcamasi 2010 yiln-
da 9,267,589,617 TL iken 2016 yilinda 24,641,251,935 TL'ye ytikselmistir. 2010 y1-
Iinda 147,417 olan Ar-Ge personel sayisl, 2016 yilinda 242,213 kisiye ytikselmistir.
Ar-Ge arastirmaci sayisi ise 2010 yilinda 81,792 kisi iken 2016 yilina gelindiginde
136,953 kisiye yukselmistir. 2010-2016 déneminde en ytksek Ar-Ge harcamasim
0zel sektér yaparken, en ¢ok Ar-Ge personeli Yiiksekégretim kurumlarinda istihdam
edilmistir. Ar-Ge arastirmaci sayisinda ise ilk siray1 6zel kesim almistir.

Izleyen tabloda Tiirkiye’de 2003-2015 déneminde yapilmis bilimsel yaymn sayisi
ve milyon kisi basina diisen bilimsel yayin sayis1 gosterilmistir.
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Tablo 20: Tiirkiye’'deki Toplam ve Milyon Kisi Basina Diisen Bilimsel Yayin Sa-
yis1 (2003-2015)

Yil Bilimsel Yayin Sayisi Milyon Kisi Bagina Diisen
Bilimsel Yayin Sayisi
2003 10.704 160
2004 13.354 197
2005 14.365 209
2006 15.344 221
2007 18.283 259
2008 19.794 277
2009 22.318 308
2010 23.624 320
2011 24.488 328
2012 26.031 344
2013 AT 354
2014 27.888 359
2015 29.319 272

Kaynak: Gokcen Sayar Ozkan ve Erdal Alancioglu, “Bilgi Ekonomisi Indeksi
Performans Gostergelerinin Turkiye Acisindan Ar-Ge Harcamalar: Analizi”, ASSAM
Uluslararas1 Hakemli Dergi (ASSAM - UHAD) ASSAM International Refereed
Journal, Cilt.4, Say1.8, 2017,.s.8.

Bilimsel ¢alismalar ile yeni bilgilerin tiretilmesi, kullanilmasi ve dagitilmas ara-
sinda guclu bir pozitif korelasyon bulunmaktadir. Dolayisiyla bir tilkede nitelikli
bilimsel yaymn sayisiin artmasi, Ar-Ge ve teknolojik yenilikler basta olmak tizere
pek cok alanda ilerlemeler gézlenmesine yol agmaktadir. Yukaridaki tabloya gore
Tuarkiye’de 2003 yilinda bilimsel yayin sayis1 10,704 iken 2015 yilinda 29,319’a yuk-
selmistir. 2003 yi1linda milyon Kkisi basina disen bilimsel yayin sayis1 160 iken, 2015
yilinda ise 372 olmustur.

Izleyen grafikte ise 2006-2015 yillar1 arasinda bilimsel yaym bakimmdan Tiirki-
ye'nin dinya siralamasindaki yeri gésterilmistir.
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Grafik 9: Bilimsel Yayin Bakimindan Tiirkiye’'nin Diinya Siralamasindaki Yeri
(2006-2015)
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Kaynak: Gokcen Sayar Ozkan ve Erdal Alancioglu, “Bilgi Ekonomisi Indeksi
Performans Gostergelerinin Turkiye Acisindan Ar-Ge Harcamalar Analizi”, ASSAM
Uluslararas1 Hakemli Dergi (ASSAM - UHAD) ASSAM International Refereed

Journal, Cilt.4, Say1.8, 2017,.s.8.

Yukaridaki grafie gore 2006 yilinda diinyada bilimsel yaymn sayis1 bakiminda
20. Sirada olan Turkiye, 2015 yilinda 18. siraya ytkselmistir. Bu durum olumlu
olmakla birlikte hentiz arzulanan seviyenin altindadir.

Asagidaki grafikte Turkiye’deki Ar-Ge harcamalarinin 2000-2015 dénemindeki

gelisimi milyon $ cinsinden gosterilmistir.

Grafik 10: Tiirkiye’'deki Ar-Ge Harcamalarinin Gelisimi (Milyon $, 2000-2015)

16000

14000 e
12000 7
10000 >

8000 —

6000 -

4000 —‘é\-}j%i"eﬁ& P

2000
0

2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2015




54 Kiiresellesme Stirecinde Yeni Elkonomi ve Iktisat Politilkcalart

Kaynak: Giiler Gelgec ve Selim Adem Hatirli, “Bilgi Ekonomisi ve Biiyiime Arasindaki

iliski: Tarkiye Ornegi”, Siilleyman Demirel Universitesi iktisadi ve idari Bilim-
ler Fakiiltesi

Dergisi, Cilt.23, Say:1.1, 2018, s.112.

Yukaridaki grafige gore Turkiye'deki toplam Ar-Ge harcamalar1 2000-2015 déne-
minde artan bir trend izlemistir. 2000 yilinda Tiirkiye'de 3,920 milyon $'lik bir Ar-Ge
harcamasi yapilirken, 2015 yiinda bu rakam 14,350 milyon $'a ytikselmistir.

Asagidaki grafikte ise 2000-2015 déneminde baslica gelismis tlkelerde Ar-Ge
harcamalarinin gelisimine milyon $ cinsinden yer verilmistir.

Grafik 11: Baslica Gelismis Ulkelerde Ar-Ge Harcamalarinin Gelisimi (Milyon S,
2000-2015)
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Kaynak: Gliler Gelgec ve Selim Adem Hatirli, “Bilgi Ekonomisi ve Biliytime
Arasmdaki

iliski: Turkiye Ornegi”, Siilleyman Demirel Universitesi Iktisadi ve idari
Bilimler Fakiiltesi

Dergisi, Cilt.23, Say1.1, 2018, s.112.

Yukaridaki grafik incelendiginde 2000-2015 déneminde en fazla Ar-Ge harcama-
s1 yapan ulkenin ABD oldugu goértilmektedir. ABD’yi Avrupa Birligi tilkeleri ve Ja-
ponya takip etmektedir. 2000 yilinda ABD'deki Ar-Ge harcamalar1 333,146 milyon $
iken, 2015 y1h itibariyle 462,766 milyon $'a ulasmistir. S6z konusu dénemde ABD’de
Ar-Ge harcamalarinda yillik ortalama %5 civarinda artis gerceklesmistir. Buna gore
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2000-2015 yillan arasinda gelismis tilkelerin Ar-Ge harcamalarinin, Turkiye’den cok
fazla oldugu gortilmektedir. Bu farklilik sebebiyle Tuirkiye gibi gelismekte olan tlke-
lerin, gelismis tlkelere gore yeni ekonominin avantajlarindan daha az yararlandik-
lan soylenebilir. S6z konusu farklihigin giderilebilmesi icin gelismekte olan tilkelerde
bilgi icerikli sektérlere yapilan yatinmlarin ve Ar-Ge harcamalarimin GSYIH igerisin-
deki paylarimin artinnlmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Konuya Ar-Ge harcamalarmin GSYIH igerisindeki oram baglammda bakacak
olursak, yine gelismis tilkelerin bu alanda da egemen oldugunu goéruriiz. izleyen
grafikte Tuarkiye'nin 2000-2015 dénemindeki Ar-Ge harcamalarimin GSYIH
icerisindeki paylar1 gésterilmistir.

Grafik 12: Tiirkiye’'deki Ar-Ge Harcamalarimin GSYIiH icindeki Pay1 (2000-2015)
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Kaynak: Giiler Gelge¢c ve Selim Adem Hatirh, “Bilgi Ekonomisi ve Biiytime
Arasindaki

iliski: Turkiye Ornegi”, Siilleyman Demirel Universitesi Iktisadi ve idari
Bilimler Fakiiltesi

Dergisi, Cilt.23, Say1.1, 2018, s.110.

Yukarndaki grafige gore Turkiye’de 2000-2015 yillar1 arasinda Ar-Ge harcamala-
rinin GSYIH i¢indeki paylar ytikselmistir. 2000 yilinda Ar-Ge harcamalarmin GSYH
icindeki pay1 %0.47 iken 2015 yilinda %1 olmustur.

Asagidaki grafikte ise 2000-2015 déneminde bazi gelismis tilkelerde Ar-Ge harca-
malarmin GSYIH i¢indeki paylarinin gelisimi gosterilmistir.



56 Kiiresellesme Stirecinde Yeni Elkonomi ve Iktisat Politilkcalart

Grafik 13: Gelismis Ulkelerde Ar-Ge Harcamalarmmin GSYiH icindeki Paylar
(2000-2015)
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Kaynak: Gliler Gelgec ve Selim Adem Hatirli, “Bilgi Ekonomisi ve Buliylime
Arasmdaki

iliski: Tirkiye Ornegi”, Siilleyman Demirel Universitesi iktisadi ve idari
Bilimler Fakiiltesi

Dergisi, Cilt.23, Say1.1, 2018, s.111.

Yukarndaki grafige gére 2000-2015 déneminde bashca gelismis tilkeler icerisinde
Ar-Ge harcamalarinin GSYIH icindeki pay: acisindan en ytiksek orana sahip olan 1il-
kenin Israil oldugu dikkat cekmektedir. 2000 yilinda Israil'in Ar-Ge harcamalarmin
GSYIH icindeki pay1 %3,93 iken, 2015 yilina gelindiginde bu oran %4,25’e yiiksel-
mistir. S6z konusu dénemde Ar-Ge harcamalarimin GSYIH icerisindeki payinin yillar
itibariyle en fazla artig tilke ise Gtiney Kore’dir. Gtiney Kore'nin 2000 yilinda Ar-Ge
harcamalarimn GSYIH i¢indeki pay1 %2,18 iken, 2015 yiinda %4,23’e ytikselmistir.
S6z konusu bu etkileyici yiikselis ile Gtiney Kore, israil’den sonra Ar-Ge harcama-
larmmin GSYIH i¢indeki payinda 2015 itibariyle ikinci siraya ¢ikmistir. 2008 yilindan
itibaren Israil, G. Kore, Japonya, Isvec ve Danimarka’nin Ar-Ge harcamalarinimn GS-
YiH'lar icindeki paylarinin ABD’den daha fazla olmaya basladig1 géze carpmaktadir.
2000-2015 yillar arasinda Ar-Ge harcamalarmin GSYIH icindeki pay1 en diistik olan
ulkeler ise Avrupa Birligi tlkeleri olmustur. Diger taraftan ilgili donemde gelismis
iilkelerin Ar-Ge harcamalarimin GSYIH icindeki paylarinin, ortalama olarak Tiirki-
ye’den %3,17 kat fazla oldugu da séylenebilir.

Asagidaki tabloda Turkiyenin 1980-2014 dénemindeki beseri gelisiminin gelir
boyutu gosterilmistir.
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Tablo 21: Tiirkiye'de Beseri Gelisimin Gelir Boyutu (1980-2014)

Tiirkiye’de

TRk Kisi Basina Gelir Alt Tiirkiye’nin Tiirkiye’nin Gelir
£ . Endeksi Gelir Alt Alt Endeks
Yillar Gelir Alt Diisen o 1 Endeksindeki Siral daki
: esaplanan ndeksinde iralamasinda
Endeksi GSMH Ulke Sayist Siralamasi Degisim
(2011 SGP $)
1980 0.658 7791.7 § 160 59 b
1985 0.676 8764.0 § 160 59 0
1990 0.703 10494.1 § 187 64 -5
1995 0.714 11316.8 § 187 S i
2000 0.733 12807.3 § 189 58 -1
2005 0.757 14986.8 § 189 55 3
2010 0.771 16505.9 § 190 59 -4
2011 0.782 17728.4 § 190 56 3
2012 0.784 17893.5 % 190 S -1
2013 0.788 18377.6 § 190 57 0
2014 0.790 18677.1 § 190 56 1

Kaynak: Zeki Yilmaz ve Faik Damsoglu, “Ekonomik Kalkinmada Beseri
Sermayenin Rolti ve Tirkiye'de Beseri Kalkinmammn Gériinimii Olarak Insani
Gelisim Endeksi”, Dumplupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Say1.51,
Ocak-2017, s.139.

Yukandaki tabloya gére Turkiyenin 1980 yilinda satin alma glici paritesi
(SGP)’ye gore kisi basina diisen GSMH'1 7791,7 $ iken, gelir alt endeksi puam 0,658
olmustur. S6z konusu bu endeks degeri ile Ttirkiye, 160 tilke arasimnda 59. sirada yer
almistir. Tarkiye'nin 2014 yii SGP’ye goére hesaplanmis kisi basina disen GSMH’si
18677,1 $ olarak gerceklesmis, bu dogrultuda gelir alt endeksi 0,790 degerini almis
ve 190 tulke arasinda 56. sirada yer almistir.

Izleyen grafikte ise 1980-2014 yillar icin Tirkiye ve secilmis tilkelerin gelir alt
endeksleri karsilastirmali olarak gosterilmistir.
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Grafik 14: Tiirkiye ve Secilmis Ulkelerde Gelir Alt Endeksinin Gelisimi (1980-
2014)
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Kaynak: Zeki Yilmaz ve Faik Damnisoglu, “Ekonomik Kalkinmada Beseri

Sermayenin Rolii ve Turkiye’de Beseri Kalkinmanin Gériintimti Olarak insani

Gelisim Endeksi”, Dumplupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Say1.51,

Ocak-2017, s.139.

Yukarndaki grafige gore gelir alt endeksi acisindan 1980 ve 1985 yillarinda Tr-
kiye, Cin ve Misir'in éntinde yer almistir. 1990, 1995 ve 2000 yillarinda ise Turkiye,
Cin ve Misir'in yam sira; Brezilya ve Polonyanin éntine gecmistir. 2005 yilinda ise
Tuarkiye, Polonya'nin éniine gecmis olsa bile 2010 yili1 ve sonrasinda tekrar Polon-
ya’nin gerisine dismustur (Yilmaz ve Danisoglu, 2017: 139).

1.5.2. Finansal Yeniliklerin Ortaya Cikisi

Yeni ekonomi kavraminin dogusunda buytlik rol oynayan gelismelerden biriside,
“finansal yeniliklerin ortaya cikisidir”. Finansal yeniliklerin ortaya ¢ikmasinda ise,
enflasyon ve faiz oranlarindaki dalgalanmalar ile, enformasyon ve iletisim teknoloji-
lerindeki ilerlemelerin biiytik pay1 olmustur.

Finansal yenilikler, “finansal piyasalarin tam olusmamasi ve/veya yetersiz kal-
masindan dolay1 ortaya c¢ikan araclar” olarak tanmimlanabilir. Finansal yenilikler,
mali araclarda, kurumlarda ve piyasalarda, bir btittin halinde ortaya ¢ikan degisim-
leri kapsamaktadir (Horne, 2002: 35-50)

Finansal yeniliklerin ortaya ¢ikmasina yol acan gelismelerden en eskisi, sabit kur
sistemine dayanan Bretton Woods Sisteminin 1970’li yillarda ¢ékmesiyle birlikte,
uluslararasi finansal sistemde esnek (dalgal) kur sistemi uygulamalarimn agirhk
kazanmasi ve bunun sonucunda enflasyon ve faiz oranlarinin ktiresel 6lcekte istik-
rarsizlasmasi olmustur. Enflasyon ve faiz oranlarindaki kuresel istikrarsizlik ise,
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yatinmcilarin karsi karsiya oldugu riskleri ytukseltmistir. Bu ise, yatinmcilarn kur
riski, kredi riski, likidite riski gibi artan piyasa risklerine kars1 korunmak icin yeni
arayislarin baslamasina yol agmistir. S6z konusu arayislar, yeni finansal araclarin
ortaya cikmasina 6nculik etmistir. S6zgelimi ABD’de 1980’li yillarla birlikte ortaya
cikan Stiper Now hesaplari, faiz ve déviz swaplari, faiz oram ve hisse senedi endeksli
tahviller ile bonolari, yatirnmcilarin mali risklerini azaltan, finansal yeniliklere 6rnek
olarak verilebilir (Kutukiz, 2003: 4).

Enflasyon ve faiz oranlarindaki dalgalanmalarin disinda, finansal yeniliklerin
ortaya cikmasinda rol oynayan diger bir faktér de “enformasyon ve iletisim tekno-
lojilerindeki yeniliklerdir”. Enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki yenilikler, ya-
tinmecilara diinyanin her yerinden istedikleri menkul kiymeti alip satabilme imkam
vererek, finansal piyasalarin uluslararasilasmasina yol a¢cmistir. Dolayisiyla enfor-
masyon ve iletisim teknolojilerinde, son yirmi yi1lda gézlenen hizli gelismelerin, mali
araclarin sayica artmasin saglayarak, finansal piyasalarin genisleyip derinlesmesi-
ne katkida bulundugu séylenebilir.

Ote yandan enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemeler, iktisadi birim-
lerin menkul kiymetler piyasasina girislerini kolaylastirarak, enformasyon saglama-
nin maliyetini de dastrmustiir. Béylece finansal piyasalara giren likidite miktarla-
rinda, ¢ok ytiksek artislar yasanmaya baslamistir (Erdogan, 2004: 40).

Enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemelerin yol actig1, finansal yeni-
likler konusunda verilebilecek en iyi 6rnek, ttiketicilere yapmis olduklar1 harcama-
larn nakit para kullanmadan, bilgisayar aglar1 tizerinden gerceklestirme izni veren
elektronik paradu. Ginumiuizde giderek banknot niteligindeki asli paray1 ikame et-
meye baslayan, elektronik paranin ortaya cikisi ve yayginlasmasi, tamamen bilgi
iletisim teknolojilerindeki ilerlemelerin bir sonucudur (Marimon, Nicoloni and Teles,
1997: 1-3).

Son dénemde yeni finansal araclarin (elektronik para, smart kartlar, banka kart-
lan1 ve elektronik fon transferi gibi) kullaniminin yayginlasmasi sonucunda, mali
sistemin genisligi ve derinligi artmaktadir. Béylece likidite sikintis1 ¢ceken kisi yada
kurumlarn, finansal piyasalardan bor¢lanma olanaklar ytikselmektedir (Gai, Kapa-
dia, Milliard and Perez, 2006: 3-4).
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Grafik 15: Tiirkiye'de Yillar itibariyla Kullanilan Kredi Kart1 Sayis1 (1990-2007,
Milyon Adet)
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Kaynak: BKM, www.bkm.com.tr'den derlenmistir. Erisim Tarihi: 01.08.2008

Yukaridaki grafik de Turkiye’de 1990 sonrasi kredi karti kullanimindaki gelisme-
leri gostermektedir. Grafige gore Turkiye’de 1999 yilinda 10 milyon olan kredi karti
say1s1, 2003’te 20 milyon, 2005’te 30 milyon, 2007 yilinda ise 35 milyon olmustur.
Buna gére 6zellikle son on yilda, kredi karti kullaniminin, giderek yayginlastig: ifade
edilebilir. Kredi karti1 kullaniminda yasanan artisin bir ¢cok nedeni bulunmaktadir.
Ancak, burada énemli olan, kredi kart1 kullaniminin nedenlerinden ¢ok sonuclari-
dir. Kredi kartlarinin yayginlasmasinin, en énemli sonucu ise, geleneksel ekonomik
yapilarin degismesidir.

Bu baglamda bilgi iletisim teknolojilerindeki ilerlemeler ile finansal yeniliklerin
ortaya ¢ikmasi arasinda, dogru yonla bir iliskinin oldugundan bahsedilebilir. S6z
konusu durum, asagidaki grafik de yer alan, Turkiye’de sanal kart ile yapilan e-tica-
ret islemleri (2005-2008)’'nden de izlenebilmektedir.


http://www.bkm.com.tr'den
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Grafik 16: Tiirkiye'de Sanal Kart ile Yapilan E-Ticaret islemleri (2005-2008)
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Kaynak: BKM, www.bkm.com.tr'den derlenmistir. Erisim Tarihi: 01.08.2008

Grafik’deki verilere gore Turkiye’de sanal kartla internet ortaminda yapilan
alis verislerin artislarina bagh olarak yurt disi islemlerde de oransal artislar
gozlemlenmistir. 2005’in ilk ¢eyreginde yapilan 133 bin adet islemin %17’si yurt
dis1 islemlerden olusurken, 2008’in son ceyreginde 453 bin adet islemin %26’s1
yurt dis1 islemlerden gerceklesmistir. Bu cercevede, bilgi iletisim teknolojilerindeki
ilerlemelerin devam edecegi varsayimi altinda finansal yeniliklerin de zaman
icerisinde artis gostermesi beklenmektedir.

izleyen tabloda Tiirkiye’de 2008-2016 yillar1 arasinda teknolojik yenilik yapan
ve urun ve/veya surec yeniligi yapan ekonomik faaliyet ve buiytklik gruplarinin
oranlar1 goésterilmistir.


http://www.bkm.com.tr'den
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Tablo 22: Faaliyet ve Biiyiikliik Gruplarina Gore Teknolojik Yenilikler/Uriin ve
Siire¢ Yeniliklerindeki Nispi Degismeler (2008-2016)

Teknolojik yenilik .
yapan Uriin ve/veya siire¢ yeniligi yapan
Ekonomik Faaliyet Gruplar: 2008-2010 2010-2012 2012-2014 | 2014-2016
Genel 35,2 27,0 38,0 473
Sanayi 36,3 29,5 41,7 51,9
Hizmet 33.8 239 335 41,5
Biiviikliik grubu (calisan sayisina gire
Toplam (10 ve daha fazla ¢alisam olan
tiim girisimler) 35,2 27,0 38,0 473
10-49 32.8 24.8 36,4 459
50-249 44,2 34.4 424 52,0
250+ 55,9 46,4 54,5 57.6

Kaynak: TUIK, 2018.

Yukaridaki tabloya gére Turkiye’de ekonomik faaliyet gruplar icerisinde 2008-
2010 yillan arasinda en fazla teknolojik yenilik %36,3 ile sanayi sektérii tarafindan
yapilmistir. Uriin ve stirec yeniligi bakimmdan da 2010-2016 déneminde yine sanayi
sektériintin ilk sirada yer aldigr gértilmektedir. Sanayi sektérti 2010-2012 déne-
minde %29,5, 2012-2014 déneminde %41,7 ve 2014-2016 déneminde ise %51,9
oraninda Urtin ve stire¢ yeniligi gerceklestirmistir. Baytiklik grubu bakimindan ise
250 ve tizeri ¢alisan sayisina sahip olan girisimecilerin 2008-2016 déneminde gérece
daha fazla teknolojik yenilik yaptig1 anlasilmaktadir. 2008-2010 déneminde tekno-
lojik yenilik yapma oran 250 ve tizeri ¢alisan sayisi girisimcilerde %55,9, 50 ile 249
calisan sayisi olan girisimcilerde %44,2 ve 50 ile 249 ¢alisan sayisi olan girisimciler-
de ise %32,8'dir.

Asagidaki tabloda 2004-2017 yillar1 arasimnda Turkiye’de bireylerin interneti han-
gi amagclarla kullandig1 gésterilmistir.
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Tablo 23: Tiirkiye'de Bireylerin interneti Kullanim Amaclar1 (2004-2017)

UGy CHO E-Posta MHBA iB

Yii |E K E K E K E K E |K

2004 |59 |63 |610 |626 |679 |709 |474 |480 |158] 16,1
2005 [ 12,0 [ 10,0 |547 [582 [642 |728 |43.6 |426 |13.6 113
2006 | 20,2* | 19,6* | 60,7* | 60,7* | 66,1% | 69,8* | 43,6% | 40,9* | 15* | 11,6*
2007 | 28,5 [293 |66,7 [632 [681 |669 |436 [393 [165 119
2008 | 44,7 |455 |743 |768 |715 |748 |389 [479 |[1L1|177
2009 | 50,6 |48.6 |71,1 [68.1 [734 |705 |546 [499 |[158 10,7
2010 | 47,1 [47,0 |61l [551 [728 |743 |57.6 [526 [190|13.2
2011 [ 213 [ 194 [762 |674 |712% | 683* | 496 |418 |184 |117
2012 [ 44,1 [399 [750 [685 [69.6 |623 |66 |[608 [197 128
2013 [ 53,7 [573 | 785 |712 |654 |580 [62.0 [567 [29.0|183
2014 [ 37,7 36,1 779 |68.7 |573 |488 |688 |648 |[33.1 209
2015 [ 388 [37.1 723 [672 [529 |445 [619 [557 |[345 218
2016 | 41,1 |41,6 |[73.0 | 648 |508 [402 |669 |63,6 |383]2L1
2017 |60 | 632 |735 |614 [531 [388 [694 |615 |45 |233

Kaynak: Merve Ezer ve Ersin Kiral, Turkiye'de Bilgi Toplumunun Gelisimi:
Iletisim Amach Kisisel internet Kullanimi Uzerine Bir Uygulama”, C.U. Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 27, Say1 1, 2018, s.212.

Yukaridaki tabloya gére Turkiye’de 2004 yilinda internet tizerinden gériisme yap-
ma ({UGY) oran, erkeklerde %5,9 ve kadmlarda %6,3 iken 2017 yiinda bu oran
sirasiyla erkeklerde %60’a ve kadinlarda ise %63,2’ye ytlikselmistir. Cevrimici haber
okuma (CHO) orani, 2004 yilinda erkeklerde %61 ve kadinlarda %62,6 iken, 2017
yilinda bu oran sirasiyla erkeklerde %73,5’e yukselirken, kadinlarda ise %61,4’e
dasmustiur. E-posta génderme ve alma orani, 2004 yilinda erkeklerde %67,9 ve
kadinlarda %70,9 iken, 2017 yilinda bu oran erkeklerde %53,1’e ve kadinlarda
ise %38,8’e dusmustir. Mal ve hizmetler hakkinda bilgi arama (MHBA) orarm ise
2004’de erkeklerde %47,4 ve kadinlarda %48 iken, 2017 yilinda s6z konusu oran
erkeklerde %69,4’e ve kadinlarda ise %61,5e ylikselmistir. internet bankaciligi (iB)
orani, 2004’de erkeklerde %15,8 ve kadinlarda %16,1 iken, 2017 yilinda erkeklerde
%45’e ve kadinlarda ise %23,3’e cikmistir.

Buna gére Turk halkinin 2004-2017 yillan arasmda finansal yeniliklere uyum
gosterme, interneti kullanma ve yeni teknolojilere adapte olma noktasimnda oldukca
iyi bir performans sergilediginden bahsedilebilir.
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1.5.3. Kiiresellesme Egilimleri

Yeni ekonominin dogusuna ve gelisimine yol acan bir diger unsur ise, kuiresel-
lesme stirecidir. Kuiresellesme stireci, dinya ticaret hacminin, dogrudan yabanci
yatinnmlarin, tlkeler arasi teknoloji yayihminin ve cokuluslu sirketlerin faaliyetleri-
nin artmasi gibi unsurlan icermektedir. Asagidaki grafikte diinya ticaret hacminin

gelisimi gosterilmektedir.

Grafik 17: Diinya Ticaretinin Gelisimi (1988-2008)
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Kaynak: OECD, World Trade Statistics www.oecd.org, Erisim Tarihi: 08.10.08

Yukarndaki grafise gére diinya ticareti, mal ve hizmetler itibariyla 1988 yilinda
802 milyar $ iken, 1992 yilinda 1 trilyon $'1, 2008 yilinda da 3 trilyon $1 ge¢cmistir.

Izleyen grafikte ise 1960-2016 yillar arasindaki diinya ticaret hacminin kiiresel

GSYiH'ya oraninin gelisimi gosterilmistir.
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Grafik 18: Diinya Ticaret Hacmi/Diinya Milli Geliri (1960-2016)
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Kaynak: Yunus Yiicel, “Bilgi Ekonomisi ve Dis Ticaret iliskileri: Ytikselen
Ekonomiler Ornegi”, ETU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi (ETUSBED), Cilt.III,
S.6, Ekim-2018, s.37.

1980 y1h 6ncesinde diinyada devlet mtidahalesini éngéren dis ticareti koruyucu
ve kisitlayicr politikalar egemendi. Dolayisiyla 1980 yilindan énce diinyada kapali
ekonomi politikalarinin hakim olmasi, dinya ticaret hacminin hem miktar hem de
oransal olarak diistik kalmasina yol acmistir. Ancak 1973 yilinda yasanan Petrol
Krizi ve Stagflasyon soku sonrasinda, diinya ekonomisinde Keynesyen politikalar ye-
rini liberal politikalara devretmistir. Bu da 1980 yilindan itibaren tilkeler arasimdaki
dis ticareti simirlandiran engellerin kaldirilmasima yol acmistir. Béylece dis ticaret
hacmi hizla artmistir.

Yukardaki grafige gore 1960 yilinda kuresel dis ticaret hacmi, diinya milli geli-
rinin sadece %25’ine denk diismekteydi. 1980 yilina gelindiginde ktiresel dis ticaret
hacminin diinya GSYIH'na oram %40’a kadar ytikselmistir. 2014 yihnda ise s6z ko-
nusu oran %60’lara kadar ¢cikmistir. 1980 yilindan sonra kuresel dis ticaret hacmin-
de gozlenen buytk artisin en 6enmli sebeplerinden birisi kiiresellesme egilimlerinin
artmasi, diger ise bilgi ve iletisim teknolojilerinde meydana gelen gelismelerdir.

Kiuresellesme, 6ngérdtigt serbest dis ticaret politikalar1 sayesinde diinya ticaret
hacminin genislemesine yol acarken, bilgi islem tenolojilerindeki ilerlemeler ise diin-
yadaki iletisim ve ulasimin kolaylasmasi ile global ticaret hacminde artislar yasan-
masina yol acmistir.

21. Yuzyilda internetin gelismesi ve kullammminin artmasi sayesinde tUreticiler
urtnlerini daha kolay ve hizl bir sekilde pazarlayabilmekte, tiiketiciler ise bu trtn-
lere kolayca ulasabilmektedirler. Internet, iktisadi birimlerin tiretilen/ttiketilen mal-
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lar hakkinda bilgiye sifir maliyetle ulasmasina ve asimetrik bilgilenme probleminin
minimize edilmesine imkan tamimaktadir. Firmalar rakiplerinin trettikleri tirtinleri
degerlendirebilme ve yeni trtinler tretebilme sansini elde ederler. Yeni tirtinler tire-
tebilme ve kitiresel 6lcekte pazarlara girebilme durumlarn uretimi, tretilen Grtntn
ihracatim ve dolayisiyla da diger tlkelerin ithalatimi etkilemektedir. Giintimtizde
uluslararasi piyasalarda rekabet glictint belirlemede ¢cok énemli bir pozisyona sahip
olan teknoloji ile dis rekabet glicti artirllarak ihracat kapasitesi ytikseltilmektedir.
Nihayetinde bir tilkenin ihracat1 diger tilke ve/veya tlkelerin ithalati oldugu i¢in,
teknoloji dis ticaret tizerinde oldukca etkili olmaktadir. Teknoloji, yeni trtinlerin
gelistirilmesine veya mevcut trtinlerin daha kaliteli ve ucuz bir sekilde tiretilmesine
imkan tanidigi icin dis ticarete konu olmaktadir. Patent yasalari ile bulus ve icatlarin
mulkiyet hakki korundugu i¢in bu yeni teknolojiye ulasmak ancak teknoloji trans-
ferleri ile miimkiin olabilmektedir. BiTlerde meydana gelen gelisme bilgisayar, cep
telefonu ve internet trtnleri gibi teknolojik Grtinlerin talebini artirmistir. Lojistik ve
iletisim alanindaki gelismeler ise ticarete konu olabilecek mallarin envanterini ge-
nisletmistir. Simmirlarin etkisizlesmesiyle talebi artan trtinlerin tretiminde karsilas-
tirmali Gsttinltige sahip olan tlkelerde ihracat artisi yasanmasi, rekabet giicti diistik
ulkelerde ise ithalat talebinde artisin meydana gelmesi beklenmektedir (Yticel, 2018:
36-37).

Kturesellesme gostergelerinin her birinde artis trendi izlenmekle birlikte, enfor-
masyon ve iletisim teknolojilerinin gelisimi de bu artisa ivime kazandirmaktadir. Asa-
gidaki grafik de secilmis bazi tilkelerin enformasyon ve iletisim teknolojisi tirtinleri-
nin toplam ihracatlar i¢erisinde paylar1 1990 ve 2001 yillar arasinda karsilastirmal
olarak gosterilmistir.

Grafik 19: Secilmis Ulkelerin Enformasyon ve iletisim Teknolojilerinin Toplam
ihracat icerisindeki Paylan (1990-2001)
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Kaynak: OECD, Measuring The Information Econonomy 2002, France, 2002, s.31'den

derlenmistir.
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Yukaridaki grafikten anlasilacag: gibi 1990-2001 yillar1 arasinda Japonya disin-
daki ttm tulkelerin toplam ihracatlar icerisinde enformasyon ve iletisim teknolojisi
urunlerinin paylan cok ytiksek oranda artmistir.

Asagidaki tabloda ise 2000-2012 yillan arasinda secilmis tilkelerde BIT trtinleri
ihracat miktarlarina yer verilmistir.

Tablo 24: Secilmis Ulkelerde BIiT Uriinleri ihracati (2000-2012)

2000 2002 2004 20006 2008 2010 2012

ABD 156,67 | 111,45 124,09 140,31 | 137,14 133,92 | 138,65
Belcika 10,82 | 9,73 12,87 12,18 | 12,16 9.46 9,10
Cek Cum. | 133 5,14 7.91 12,33 | 19.95 19,49 | 22,36
Estonya 0,97 0,58 L13 1,31 0,74 1,02 1,98
Fransa 20,960 | 10,163 11,846 14,878 | 25,224 | 22,448 | 10,249

Hollanda 38,160 | 28,584 | 53,610 | 62,306 | 62,847 | 60,999 | 55,840
Ingiltere 50,42 | 46,75 37,74 84,83 | 27,29 23,73 | 20,08
irlanda 27,70 | 27,49 23,48 24,12 | 19,94 8,84 6,76
Japonya 108,80 | 82,92 104,34 103,14 | 91,20 81,52 | 72,78
Kanada 20,96 | 10,16 11,85 14,88 | 14,10 10,64 | 10,25

Kore 59,43 | 53,50 84,56 86,17 | 89,44 98.43 | 93,26
Portekiz 1,49 1,71 2,78 3,67 3,84 1,94 1,97
Slovakya 0,17 0,22 0,28 0,29 0,62 0,53 0,48
Tiirkiye 1,02 1,60 2,93 3,18 2,41 2,09 2,65

OECD Ort. | 666,30 | 547,00 | 688,40 | 808,52 | 760,48 | 710.68 | 680,69

Kaynak: Yavuz Odabas1 ve Esma Erdal, “Bilgi Ekonomisi ve Ekonomik Buiytime:
Secilmis OECD Ulkeleri Uzerine Bir Inceleme”, Avrasya Sosyal ve Ekonomi
Arastirmalar Dergisi (ASEAD), Cilt.5, Say1.12, 2018, s.447.

Yukaridaki tabloya gére BIT trtinleri ihracatinda en yiiksek pay ABD'ye aittir.
ABD'nin 2012 yihndaki toplam BIT tirtinleri ihracat miktar1 138,65 milyon $’dir.
2012 yih itibariyle ABD’den sonra en ytliksek BIT tirtinleri ihracat miktarina sahip
olan tilkeler ise G. Kore ve Japonya’dir. 2012 yilinda BIT tirtinleri ihracati1 Giiney Ko-
re’nin 93,26 milyon $ olurken, Japonya'nin ise 72,78 milyon $ olmustur. 2000-2012
doéneminde gelismis tilkelere kiyasla Tiirkiyenin BIT tirtinleri ihracat1 ise maalesef
cok diistik diizeylerde kalmistir. 2012 yihnda Tirkiyenin BIT trtinleri ihracat1 2,65
milyon $ olarak gerceklesmistir. S6z konusu ihracat rakam ile Turkiye, secilen ul-
keler arasinda sadece Portekiz, Slovakya ve Estonya gibi kti¢tik tilke ekonomilerini
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geride birakabilmistir.

Kuresellesme, diinya ekonomilerinin entegrasyonunu artirmis, insanlarin ttike-
tim ve yasam tarzlarini benzerlestirmis, devletlerin ulusal etkinliklerini ve denetim-
lerini azaltmis, uUretim ve yatinm faaliyetlerinin esanh olarak birden fazla tlkede
gerceklesmesini saglamis, ulusal ve uluslararas1 pazarlarin biiytiimesine yol acmis,
ulasim ve iletisimin bas déndurticti bir hizla gelismesine neden olmus ve finansal
piyasalarin bliyimesine araciik etmistir. Dolayisiyla sosyal ve ekonomik yasamin
bir ¢ok alanim temelden etkileyen ve degistiren kuresellesmenin, yeni ekonominin
ortaya cikmasimda ve yayginlasmasinda oldukca buytik bir rol oynadig: ifade edile-
bilir. Yeni ekonomi ile kiiresellesme arasindaki iliskiler takip eden béliimde detayh
bicimde ele alinacaktir.
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II. BOLUM
YENi EKONOMi ve KURESELLESME

Yeni ekonomi ve kiiresellesme olgusu, 20. ylizyilin ikinci yarisindan itibaren eko-
nomik ve sosyal yapinin gelecegine iliskin beklentilerin olusumunda énemli bir yer
tutmustur. Bu iki olgunun gelisimindeki ortak faktorler ile karsilikli etkilesimin ni-
teligini tespit etmek bu acidan énem arz etmektedir. Enformasyon ve iletisim tek-
nolojilerinde yasanan gelismeler, mevcut ekonomik ve sosyal yap1 tizerinde énemli
etkiler meydana getirmektedir. Ulkeler, bélgeler, kurumlar ve sirketler arasindaki
mesafenin azalmasi, siyasi, ekonomik, ktilttrel vb. alanlarda bircok degisiklige de
yol agcmistir. Farkli alanlardaki bu degisim, ¢ok yénla bicimde gerceklesmekte ve
adeta bir déniistim halini almaktadir. internet, yeni ekonomi, bilgi ekonomisi, dijital
ekonomi, kiiresellesme ve éntine “e” harfi getirilerek kullanilan bir¢cok kavram, bu
dénistiimiin mahiyetini anlamaya yéneliktir.

Bu déntistiimi tek bir faktérle aciklamak stiphesiz dogru bir yaklasim degildir.
Ekonomik ve sosyal gelismeler, bircok unsuru icermekte ve her biri diger faktérler
uzerinde etkiler meydana getirmektedir. Tam faktérleri ve bunlarin digerleri tizerin-
deki etkilerini incelemek icin 6ncelikle daha 6énemli olanlarin tespit edilmesi gerek-
mektedir. Kiresellesme ve yeni ekonomi, bu déntistimi surtikleyen ve yénlendiren
temel faktorler arasinda yer almaktadir.

Kiuresellesme ile yeni ekonomi arasimndaki etkilesim strecinin incelendigi bu bé-
limde, s6z konusu kavramlar, 6ncelikle tarihsel gelisim stireci agidan ele alinacak-
tir. Daha sonra ise kuresellesme ve yeni ekonominin ortaya ¢ikmasinda rol alan
faktorler incelenecektir. Béliimiin sonunda ise kiiresellesme ve yeni ekonomi arasin-
daki karsilikl etkilesim tizerinde durulacaktir.

2.1. Kiiresellesmme Kavrami

Kiuresellesme siklikla kullanilan moda bir terim olmasina ragmen kavram tizerin-
de tam bir gériis birligi olusmamistir. Bu durum ise yanhs anlasilma ve tanimlama
sorununu gindeme getirmistir. Blittin dinyay1 kapsayan anlamina gelen kiiresel
kelimesi, ilk kez 1960’11 yillarin baslarinda kullanilmistir (Timur, 1996:7). Daha son-
ralar ise kullanim alam giderek genislemistir. Kiiresellesmenin uluslararasi ekono-
mik, politik ve sosyal stirecleri tanimlamak tizere literattire girmesi ise 1990’11 yillar1
bulmustur (Eskinat, 2000: 60).

Genel anlamda ktuiresellesme, teknolojik gelisme diizeyinde meydana gelen ilerle-
menin etkisiyle tilkeler arasindaki iliskilerin yayginlasip gelismesini, ideolojik ayrim-
lara dayanan kutuplasmanin ¢6ztilmesini ifade etmektedir (DPT, 1995:1).
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Karluk (1996)a gore kiiresellesme, maddi ve manevi degerler cercevesinde olus-
mus birikimlerin ulusal sinirlar1 asarak diinya ¢capinda yayilmasi anlamina gelmek-
tedir. S6z konusu degerler, iktisadi nitelikte olabilecegi gibi siyasi, sosyal, kiilttirel
ozellikte de olabilir.

Saylan (1997) ise kuresellesmeyi, kumanda ekonomisinin kticilmesi, devletin
sosyal ve ekonomik islevinden vazge¢cmesinin yani sira ulusal sinirlarin ortadan kal-
karak diinyanin tek pazar haline gelmesi seklinde nitelendirmektedir. Benzer bir
tanim Adal (1997) tarafindan da yapilmistir. Adali'ya gére son yirmi yi1lda hizlanan
kiiresellesme, temelde bir “uluslararasilasma stireci” dir.

Kiuresellesmenin kendine has temel dinamikleri bulunmaktadir. Bunlarn su sekil-
de ifade etmek mumkuindur (Bozkurt, 2000: 28-29):

Kiiresel diizeyde elektronik devreler vasitasiyla birbirine baglanmis ve yirmi
dort saat islem yapilabilen uluslararasi piyasalar.

Teknolojik gelismeler sonucunda ortaya c¢ikan mobil telefonlar, internet
baglantilan ve medya networklar vb... yeni iletisim araclar.

Ulusal hiikiimetler tizerinde etki giiciine sahip, Duinya Ticaret Orgutia (DTO),
cok uluslu sirketler, kuresel génullt kuruluslar ve ulusal simirlan asan diger
gruplarin da icinde sayilabilecegi yeni aktorler.

Ulusal politikalarin hareket alanini daraltarak, ticaret, hizmetler ve fikri haklar
uzerine yapilan ¢ok tarafli anlasmalara dayali yeni kurallar.

Kiuresellesmeyi toplumsal hayatin degisik alanlarinda izlemek miuimktindtir. Bu
alanlardan birincisi, siyasi, sosyal ve teknik sebeplerle diinyada sermayenin, ticare-
tin, Gretimin ve isglictintin uluslararasi rekabete konu olmasi (Aykag, 1995:22) ve
teknolojinin gelisen bilgi toplumu cercevesinde yaygin kullanim ile birlikte dtinya-
nin tek bir pazar haline gelmesinin olusturdugu “ekonomik kiiresellesme” dir (Gtir-
kan, 2001:25).

Kuresellesmenin kendini hissettirdigi bir diger alan, teknolojik gelismelerin ar-
tarak yayginlasmasi seklinde nitelendirilebilecek olan “teknolojik kiiresellesme” dir.
Teknolojik gelismelerde meydana gelen artislar tiretimin, sermayenin ve finansal pa-
zarlarin kiiresellesmesine katkida bulunmustur.

Yine iktisadi ve teknolojik gelismelere bagh olarak devlet otoritesinin giderek azal-
mas1 ve ulusal smirlarin ortadan kalktifi bir diinyanin gerceklesmesi de “politik
kuresellesme” olarak nitelendirilebilir (Bozkurt, 1998: 48).

iletisim devrimi sonucunda diinyadaki bireylerin birbirlerinin hayat tarzlarindan,
zevklerinden ve ttiketim egilimlerinden haberdar olmas: ise “ktilttirel kiiresellesme”
olarak tanimlanabilir (Yildirim, 2000: 74). Kuiresellesme, sosyal, kuilttirel, hukuksal,
ekonomik, politik ve teknolojik alanlarda yasanan ve hentiz tamamlanmamis bir de-
gisim stirecidir (Giddens, 2000: 23; Ogtit ve Seving, 2002: 838). Ancak kiiresellesme-
nin degisik toplumsal katmanlarda rol almasinda basat rolti teknolojinin tistlendigi
gézden kacirilmamaldir.
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2.2. Tarihsel Acidan Kiiresellesme

Kiuresellesmenin kokenini eski ¢aglara kadar gétiirmek miumkundur. Sézgelimi
Ik ve Orta Cag da Avrupa ile Asya arasindaki ticaretin ytirtitildigi “ipek” ve “Ba-
harat” yollar kiiresellesmeye bir 6érnek teskil etmektedir. Buna karsihik giinimitizde
kiiresellesmenin yeni olan yént, teknolojide meydana gelen ileri boyutlu gelismeler
neticesinde daha yogun bir sekilde yasanmasidir. Diger bir ifadeyle nicel ve nitel
boyutlarinda meydana gelen degisimdir. Nicelik olarak kiiresellesme, ticaret, serma-
ye akimlari, yatinmlar ve insanlarin tilkeler arasindaki dolasiminda meydana gelen
artis1 ifade etmektedir. Niteliksel olarak kuiresellesme ise politik, ekonomik ve sosyal
stirecleri kapsamaktadir (Toprak, 2001: 8-9).

Kiuresellesmenin iki asamada gerceklestigini séylenebilir: Birinci kuresellesme
dénemi2*, 19. ytizyllda buhar makinesinin tasimacihia ve elektrik enerjisinin de sa-
nayiye uygulanmasi sonucunda gerceklesmistir. Tkinci kiiresellesme dénemi ise 20.

yuzyilin son ¢eyreginde iletisim ve haberlesme teknolojilerinde yasanan gelismelerin;
uretim, ticaret ve finans sektértine uygulanmasi ile ortaya cikmistir.

Birinci ve ikinci ktiresellesme dénemleri arasinda bir karsilastirma yapilacak
olursa arada 6énemli benzerlikler oldugu gériuilecektir. Soyle ki her iki dénemde de
finansal sermayenin dolasimi serbest birakilmisti ve teknolojik devrim yasanmak-
taydi. Ornegin; 19. ytizyilda Amerika ile Avrupa arasinda denizalt1 telgraf hattinin
désenmesi ile ortaya ¢ikan haberlesme hizindaki artis, gintimuizde internet kullani-
minn yayginlasmasi kadar énemli bir etki yapmistir. Benzer sekilde 19. yy’da icten
patlamali motorlar ile buharh gemilerin kullamilmasi da teknolojik degisimin buytik
bir ivme kazanmasina neden olmustur (Yildizoglu, 1996: 70). Buittin bu benzerlikler
nedeniyle bazi yazarlar —-s6zgelimi Tabb (1990)- kiiresellesmenin baslangi¢ tarihi ola-
rak 1970’leri degil, 1870’leri kabul etmektedirler.

Birinci kiiresellesme deneyimi, I. Dliinya Savasi (1914-1918) sirasinda diinyada
sermaye hareketlerinin siki bir sekilde kontrol edilmesi ve ticari korumaciliga gecil-
mesiyle birlikte aniden sona ermistir. 1930°1lu yi1llarda ABD’nin tarifeleri ytikseltme
yoluna gitmesiyle ortaya ¢ikan tarife savaslar ise diinya ticaret hacminin hizh daral-
masina neden olmustur. iki diinya savasi aras1 dénemde (1920-1940) hiiktimetler,
kuiresel ¢coktistin etkisinden korunmak ve sermayeleri kontrol altina almak i¢in yeni
vergiler koymus ve sermaye akimlarimn fiilen durdurmuslardir (Economist, 1997: 76).

Ancak Tkinci Diinya Savasi (1939-1945)'ndan sonra tiim diinyada yasanmaya
baslayan ekonomik, teknolojik ve sosyal degismeler, insanligl sanayi 6tesi yeni bir
topluma gétirmustiir. Bunun sonucunda 20. ytzyilin son c¢eyregiyle birlikte hizh
bir “kuresellesme egilimi” icerisine girilmistir. S6z konusu dénemde ortaya cikan
degismelerin temel kaynagi, buytik teknolojik yenilikler ve diinya ¢apinda ekonomi-
lerin yeniden yapilanma c¢abasidir. Bu baglamda ktiresellesme, sanayi 6tesi toplumu
doguran makro faktor olarak ifade edilebilir (Ekin, 1999: 29).

2 ilk ktiresellesmeye bir tarih olarak 13 Ocak 1860'da imzalanan Anglo-Fransiz Ticaret Anlasmasi
verilmektedir. Ayrintil bilgi icin bakiniz, (Oktay, Balkanl ve Salepc¢ioglu, 2004: 157).
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Kiresellesmeyi diinya ekonomisinin gecirdigi dénemleri asamalandirarak ele al-
mak daha aciklayic olacaktir (Ocal, 1993: 8). Kiiresellesmenin birinci asamasi, In-
giliz ekonomisinin éncultigtinde ve yonetiminde, tiretim ve miibadele stirecinin agir
fakat duzenli bicimde uluslararasilastifi Birinci Diinya Savasi (1914-1918)'na kadar
olan dénemi kapsar. Kuresellesmenin ikinci asamasi ise iki diinya savasi arasmda
ulkelerin korumaci politikalar izledigi disa kapali ve ice déniik dénemdir. Bu dénem-
de gelisme iyice yavaslamis, hatta durma noktasma gelmistir. Uctincti dénem ise
1950’lerden giintimiize kadar olan dénemi kapsamaktadir. Uc¢lincii dénemde tiim
dunyada ticari ve finansal islemlerin hacmi, daha énce hicbir dénemde yasanmadig:
kadar artis géstermistir.

2.3. Tarihsel Acidan Yeni Ekonomi

19. ve 20. yuzyillarda ortaya c¢ikan teknolojik déntistimler, distintirler tarafin-
dan tarihsel stire¢ goz éntine alinarak, farkli dinamik ve noktalardan aciklanmaya
calisiimistir. Bu baglamda Kontradiev, Barry Jones, Alvin Toffler ve Roger Cass'm
distinceleri 6nem arz etmektedir.

Teknolojik déntistimlerin, sosyal ve ekonomik etkileri konusuna ilk dikkati ceken
“Kontradiev” dir. Kontradiev’'in “Uzun Dalga Kurami” na gére sanayi devriminden gii-
numiuize kadar gecen dénemde bes uzun dalga yasanmistir. Uzun Dalga Kurami, her
dalganin bir sonraki dalganin sebebi oldugunu ileri stirmektedir. S6z konusu uzun
dalga kuramina gore kapitalist ekonomilerde genellikle iktisadi genisleme, stagnas-
yon (durgunluk) ve tekrar genisleme seklinde bir dalgalanma sureci islemektedir
(Tekin ve Cicek, 2002:236). Uzun Dalga Kurami, sanayilesme sonrasinda diinya eko-
nomisinde bes buytlik dalganin yasandigini ileri stirmektedir. Buna gére;

Birinci dalga dénemi, 1770-1830 yillann arasindaki “Erken Mekanizasyon”
dénemidir.

ikinci dalga dénemi, 1830-1880 yillan arasindaki “Buhar Giicti/ Demiryollar”
dénemidir. Bu asamada sanayide su ve buhar gticti yaygin olarak kullanilirken,
tekstil ile demir-celik sektoérleri sanayilesmede basat rol tistlenmistir. Yine s6z
konusu dénemde demiryollarimin yapilmasiyla birlikte ulasim ve nakliye mali-
yetlerinde de 6nemli dustisler yasanmistir.

Uctlincti dalga dénemi, 1880-1940 yillar arasindaki “Elektrik ve Agir Sanayi”
dénemidir. Bu asamada icten yanmali motorlarin ve elektrik giicine dayal
cesitli kimyasallarin imalat sanayinde kullanilmasi ile birlikte Giretim maliyetleri
6nemli 6lctide diismustiir. Bu asama, 20. ylizyilin ortalarina kadar stirmustur.

Dérdiincti dalga dénemi, 1940-1980 yillan arasindaki “Kitle Uretimi” dénemidir.
Besinci dalga dénemi ise yeni bir paradigma olarak ileri strtilmusttir. Besinci
dalga dénemi, 6zellikle 1980’lerde mikro elektronik alanindaki gelismelerle ytik-
selmeye baslamistir (Akin, 1999:56).
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Barry Jones ve Alvin Toffler ise yaptiklar analizlerde toplumlar tarihsel stireg
icerisinde tarim, sanayi ve sanayi sonrasi toplumlar seklinde smiflandirmislardir.
Toffler, tarihsel stirecte iki énemli déntistiim dalgasinin yasandigimi, ticiinctistintin
ise yasanmakta oldugunu vurgulamistir. Toffler, birinci degisim dalgas1 olan Tarim
Devrimi’nin 1000 yil, ikinci degisim dalgasi olan Sanayi Devrimi’nin ise 300 yil stir-
diaginut belirtmistir (Tekin ve Cicek: 236-237). Toffler'e gére 18. ylizyilin ortalarinda,
ikinci déntim noktasi olan “sanayi devrimi” ortaya ¢cikmistir. S6z konusu stirec, diin-
ya lzerinde ¢ok hizhi bir sekilde yayginlasmistir. Bircok tarim tilkesi hizhi bicimde
celik, otomotiv, dokuma, demiryolu v.b. sektérleri kurma c¢abasi icine girmistir. Toff-
ler’e gore ikinci degisim dalgasi devam ederken, sanayi dalgasinin en ytliksek diizeye
ulasmus oldugu Ikinci Diinya Savasrndan sonraki on-onbes yil icinde, heniiz tam
olarak anlasilamamis olan ticiincii dalga baslamustir. Uctincti dalga, 1970’1 yillarin
ortasinda ABD’de gelismis, daha sonra diger sanayilesmis tilkelerde kendini géster-
mistir. S6z konusu t¢tnct dalga, sonralar “yeni ekonomi” olarak adlandirilmistir
(Akin, 1999:57).

R. Harriet ve H. Rubin tarafindan, Roger Cass’a atfen yazilan “Roger Cass; The
Last Optimist” baslikli makalede ise yeni ekonominin son 200 y1l icinde ortaya c¢ikan
sosyal ve ekonomik degisim dalgalarindan birisi oldugu iddia edilmistir. Buna gére
Cass, son 200 yil icinde diinyada yasanan sosyal ve ekonomik gelisme dénemlerini
su sekilde siralamistir (Harriet and Rubin, 2001):

»  Birinci Dalga :1789 Fransiz Ihtilali ile baslayan ve yaklasik 60 yil stiren “Sanayi
Devrimi” dénemi.

e  Jkinci Dalga: 1848 Sosyalist Devrimi ile baslayan ve demiryollarinin gelisimi ile
ozdesleserek 1872 Ekonomik Krizine kadar devam eden 25 yillik stireyi ifade
etmektedir. Bu tarihten sonraki 24 yi1llik dénemde ise ikinci dalga trendi diisme
egilimine girmistir.

e Uctincii Dalga: 1897 yihnda elektrigin sanayide kullamilmasi ve telefon kul-
lanimimin yayginlasmasi ile baslayarak 24 yil devam eden stireci ifade etmek-
tedir. Uctincii dalga, yeni ekonomi stirecine oldukca benzemektedir. 1921°den

itibaren tictincti dalganin dustis trendi 27 yil stirmustar.

e Dordiincti Dalga: 1948 Marshall Yardimlan ile baslayarak 1973 Petrol Krizine
kadar stiren dénemi ifade etmektedir. Bu dénemin sekillenmesinde bilgisayar-
lar 6nemli bir rol tistlenmis ancak 1973'deki petrol soku, gelisme dinamiginin
1993 yilinda yasanan internet devrimine kadar yavaslamasia neden olmustur.

* Besinci Dalga: Internet kullammminin yayginlastigi 1993 yilindan baslayarak,
etkisi giiniimtize kadar devam eden dénemi ifade etmektedir. 1994’lerde ise
yaygin olarak yeni ekonomi kavrami glindeme oturmustur. Besinci dalga
déneminin 6ne ¢ikan unsurlan olarak “kiiresellesme” ve “iletisim teknolojileri”
gosterilmektedir.
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Cass, s6z konusu bu besinci dalgay1 “yeni ekonomi”’ olarak isimlendirmektedir.
Cass’a gore yeni ekonominin ortaya ¢ikmasina yol acan en énemli gelisme ise ktire-
sellesme ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemelerdir. Cass, yeni ekonominin olumlu
etkisinin 2020 yi1lina kadar devam edecegini ve daha sonraki 25 yilda ise bir dura-
ganlasma dénemine girecegini vurgulamistir (Harriet and Rubin, 2001).

2.4. Kiiresellesme ve Yeni Ekonominin Gelisimindeki Ortak Faktorler

Kuresellesme ve yeni ekonomi kavramlarn ile ilgili cok y6nlt tartismalar, bu iki
olguyu belirleyen faktérler tizerinden devam etmektedir. Dolayisiyla kiiresellesme ile
yeni ekonomi arasindaki iliskilerin ele alinabilmesi i¢in 6ncelikle bunlara yol acan
ortak faktérlerin incelenmesi gerekmektedir.

2.4.1. iletisim, Ulasim ve Haberlesme Sektorlerindeki Yenilikler

Kiresellesme, enformasyon ve iletisim teknolojileri ile finansal yenilikler birbirle-
rinden bagimsiz olgular degildir. Enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki ilerleme-
ler, kuiresellesme ile finansal yenilikleri belirleyen en 6nemli faktérdir (Buiter, 2000:
1-5). Bu iki unsur ise yeni ekonomi acisindan belirleyici stireclerdir.

Kitresellesme, teknolojinin sagladigl avantajlarla uluslararasi sinirlar1 asmakta-
dir. Uluslararas ticareti simirlandiran kokten degismelerin kaynaginda ise haberles-
me ve ulastirma maliyetlerinin diismesi yatmaktadir. Ornegin 1945 yilindan sonra
tasimacilik ve iletisim masraflarinda ciddi bir gerileme yasanmistir (Auguste, 1998:
16). Ulasim sektériinde kaydedilen teknolojik gelismeler, diinya ticaret hacminin
artmasina katkida bulunmustur (Barnet and Cavanagh, 1995: 304). 19. yuzyilin
ikinci yarisi, diinyanin merkez ekonomilerini birbirine baglayan vapur, demiryolu ve
telgraf gibi bliytik buluslara taniklik etmistir (Toprak, 2001:18-19). Bununla birlikte
teknoloji, kiiresellesme stirecinde yeterli degil; ancak olmazsa olmaz bir kosuldur
(Bozkurt, 2008).

Iletisim teknolojisindeki gelismeler, zaman ve mekan ilintili stnirlamalari ortadan
kaldirarak, kontrol kapasitesini arttirmakta ve ulus 6tesi faaliyetlerin yogunlasma-
sina neden olmaktadir (Kurtulmus, 1996: 127-128). Bilgi teknolojilerindeki gelisme-
lerin, enformasyon ve iletisim maliyetlerinde, énceki dénemlere gére ortalama olarak
%65’lik bir azalmaya neden oldugu hesaplanmistir. S6zgelimi New York ile Londra
arasindaki ti¢ dakikalik bir telefon gériismesinin maliyeti 1950’lerde 54,86 $ iken
1990’larda 3,32 $’a diismiistiir. Bu da iletisim maliyetlerinde buytiik ¢caph dustisle-
rin yasandigini kamtlamaktadir (Ghai, 1995: 53).

Yeni ekonomi, bilginin tiretilmesiyle simirhh kalmayip, kullanilmasina ve yaygin-
lasmasina dayali bir ekonomidir. Yeni ekonomi stirecinde firmalarin artan rekabet
ortaminda varliklarini stirdtirebilmeleri i¢cin karsilikli 63renme ve tecriibe aktarimim
tesvik etmeleri, eksik yonlerini tamamlamak tizere alanlarinda uzmanlasmis kuru-
luslarin dtizenledikleri faaliyetlere katilmalar1 gerekmektedir. Dolayisiyla yeni eko-
nomi de firmalarin basarili bir rekabet stratejisi uygulamasi, bilginin tretilmesine
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ilave olarak ele gecirilmesi, i¢sellestirilmesi ve etkin bir sekilde kullanilabilmesine
dayanmaktadir. Bunlar ise teknolojik gelisme ile paralel olarak ortaya cikan unsur-
lardir. Zira bilginin tretilmesi, teknolojik gelismeye neden olmaktadir. Teknolojik
gelismeler ise bilginin yayillmasi ve kullamilmasim kolaylastirmaktadir. Bu bag-
lamda teknolojik gelismeleri, kiiresellesmenin ve yeni ekonominin motoru olarak
diastinmek mimkiindir. Ancak burada unutulmamas: gereken nokta teknolojik ge-
lismelerin, ktiiresellesmeyi hizlandiran bir unsur olmasina karsilik yeni ekonominin
olmazsa olmaz bir kosulu oldugudur.

2.4.2. Finansal Serbestlesme, Deregiilasyon ve Enformasyon
Devrimi

Kturesellesme ile birlikte 6zellikle 1980°1i yillardan itibaren enformasyon teknolo-
jilerinin yayginlik kazanmasi, iletisim ve ulasim maliyetlerinin diismesi ile stireleri-
nin kisalmasina yol acarak diinyada mesafe kavraminin anlamini degistirmistir. Bu
durum kuresellesme baglaminda belki de ilk etkisini finans piyasalarinda hissettir-
mistir. Dolayisiyla diinya ekonomisinde meydana gelen degisimlerin ilkini piyasa-
larin giderek kuresellesmesi ve buna bagh olarak da rekabetin hizla yogunlasmasi
olusturmaktadir.

Finansal kuresellesme stirecinde genellikle birbirleriyle karsilikl etkilesim icinde
bulunan farkl etkenler rol oynamistir. Bu etkenleri reel sektérdeki ve diinya ticare-
tindeki gelismeler, finansal yenilik ve teknolojik gelismeler, mali serbestlesme, men-
kul kiymetlestirme ve digsal konjonktiirel nedenler olarak siralamak mimkundur.

Reel sektdérde ve diinya ticaretindeki gelismeler genelde tiretimin uluslararasi-
lasmasi, ¢cok uluslu sirketlerin dogrudan yatirimlarinin énem kazanmasi ve diinya
ticaretinin hizli bir bicimde genisleme stirecine girisiyle ilgilidir.

Teknolojik devrim, finans piyasalarinda maliyetlerin diismesine neden olarak ya-
tinmcilarin yeni alanlara girmelerini kolaylastiric1 bir unsur olmustur. Teknolojik
devrim, finans piyasalarindaki bilginin ¢ok ucuz hale gelmesini sagladig: gibi 7 gin
24 saat islem yapilmasim da miimkiin kilmistir (Sayilgan, 1996: 6-8).

Finans piyasalarinin serbestlesmesi ile birlikte sermaye akimlarimin ulusal si-
nirlarin disina ¢ikmasi kuiresellesmeye hizlandiran énemli bir faktér olmustur. Bu
baglamda deregiilasyon (serbestlesme) egilimlerinin ktiresellesme tizerinde oldukca
etkili oldugundan bahsedilebilir. Tktisadi faaliyetlerin hizla kiiresellesmesinde mal,
emek ve sermaye piyasalan ile teknoloji ve hizmetler sektériintiin deregtilasyonun
buytk roltt bulunmaktadir. Son otuz yilda yasanan teknolojik gelismelere paralel
olarak isletmeler arasi rekabetin artmasi, mal ve hizmet fiyatlarinin da dtismesine
neden olmustur. Bu egilim 6zellikle yeni tirtin ve tiretim stireclerinin gelistirilmesine
yonelik piyasalarda yaygmhk kazanmstir (Aktan ve Vural, 2003).

Deregiilasyon sureci sonunda piyasa mekanizmasimin 6éntindeki engellerin kal-
dirilmasi, tiretim faaliyetlerinin etkinligini artirmak suretiyle yeni ekonomi ve kiire-
sellesme surecinin gelismesine aracilik etmistir. Yeni ekonomi ve kuresellesmenin
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gelismesi ise finansal serbestlesmeyi hizlandirmaktadir. Bu baglamda ktiresellesme,
yeni ekonomi ve finansal serbestlesme arasinda karsilikli etkilesim (interaction) ve
geri besleme (feed back) iliskisi bulundugu séylenebilir. Enformasyon devrimi so-
nucunda ortaya c¢ikan teknolojik ilerlemeler, bilgilerin piyasalar arasmnda hizli bir
bicimde aktarilmasina ve finansal serbestlesmenin yayginlasmasina neden olmakta-
dir. Finansal serbestlesme ise kiuiresellesme ve yeni ekonominin gelismesine aracilik
etmektedir.

2.4.3. Hiikiimet Politikalari, Cok Uluslu Sirketler, Kurumsallasma
ve Endiistriyel Kiimelenmeler

Teknolojik yenilikler yoluyla iletisim, ulasim ve haberlesme sektorlerinde yasa-
nan ilerlemeler ve finansal serbestlesme egilimlerinin yani sira hiiktimet politikalar
da kuresellesme surecinin yaygilasmasida énem arz eden faktérler arasinda yer
almaktadir. Ornegin liberal akimm hakim goriis oldugu sanayi devriminde kiiresel
diinya y6ntinde btiytk yol kat edilirken, Biiytik Buhran déneminde izlenen disa
kapali devletci politikalar ktiresellesme stirecini yavaslatmistir. Benzer olarak SSC-
B'nin dagilmasi ve Dogu Blogunun yikilmasmdan sonra liberal egilimlerin artmasi,
ktiresellesme yontinde 6nemli bir kazanim olmustur. Dolayisiyla uygulanan htkii-
met politikalari, tilkelerin birbirleriyle bittinlesme diizeyi ve siddeti konusunda be-
lirleyici olmak suretiyle kiiresellesme stirecine etki etmektedir. Bu stire¢ ise isletme-
ler arasi rekabeti arttirmak yoluyla yeni ekonomiyi tetiklemektedir.

Huktimet politikalar1 disinda kiiresellesme ve yeni ekonomiye gecis stirecini bii-
yuk o6l¢tide etkileyen egilimlerden birisi de kurumsallasma olmustur. Kurumsallas-
ma, isletme faaliyetlerinin 6nceden belirlenen kurallar dahilinde organize bicimde
gerceklestirilmesidir. Dolayisiyla kurumsallasmanin tesis edilmesi, yatirnmlarin
ongortlebilirligi ile etkinligini artirmaktadir (Kelleci, 2003:1-2). Bu ise isletmelerin
sahip olduklan kaynaklardan teknolojik gelismeler icin daha fazla pay ayirmalari-
na imkan vermektedir. Béylece kurumsallasmanin yayginlastigi ekonomilerde artan
teknolojik gelismeler, yeni ekonominin ortaya ¢ikmasina aracilik etmistir.

Kiiresellesme ve yeni ekonomiye gecis stirecinde cok uluslu sirketlerin de belirle-
yici bir rol oynadig: tizerinde oldukca sik durulan konular arasindadir. Cok uluslu
sirketler, tretimde yenilik tekelini ellerinde bulundurmakta ve tretim yeri se¢cimin-
de, uretilen trtnlerin dagitim ile servisinde buiytik esnekliklere sahip olmaktadir-
lar. Teknolojik gelismeyi ellerinde tutan ¢ok uluslu kuruluslarin sayilarn ve diinya
ticaretindeki paylan gittikce artmaktadir (Saylan, 1995:150). 20. ytizyilin son cey-
reginde cok uluslu sirketlerin sayis1 birka¢ ytizti gegmezken, bugiin ise onbinler
dtizeyindedir.

Firmalarin cografi bir diizlemde ktimelenmeleri ve aralarinda iletisim ile ulasim
aglar1 olusturmalari, rekabet gliclerini artirmak acisindan oldukc¢a énemli oldugun-
dan, daha optimum tretim arayislan icinde olan ¢ok uluslu sirketler “endtstriyel
kiimelenmeye” sebep olmustur. “Endustriyel kiimelenmeler” de teknolojik gelismeyi
hizlandirici bir etken olup, yeni ekonominin yayginlasmasina katki saglamistir.
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Cok uluslu sirketlerin etkinliklerinin arttigi bu siirecte, Diinya Ticaret Orgiitii,
Diinya Bankasi ve IMF gibi uluslararasi kuruluslarda énemli roller tistlenmisler-
dir. S6z konusu uluslararasi kuruluslar, tlkeler arasinda faktér hareketlerinin ser-
bestlesmesini ve toplumlararasi kulttirel etkilesimin artmasim saglamistir (Oktay,
Balkanlh ve Salepc¢ioglu, 2004: 157). Bu da ulus devletleri, yetkilerini uluslararasi
kuruluslarla ve yerel otoritelerle paylasmak zorunda birakmistir (Aktan, 2001: 108).
Ornegin 1946°da imzalanan “Guimriik Tarifeleri ve Ticaret Genel Anlasmasi (GATT)”
nin, 1995 yilinda “Dunya Ticaret Orgﬁtﬁ (WTO)” ne déntismesi, kiiresel ekonomik
sistemin gelisiminde 6nemli bir dontim noktas1 olmustur. Ticaretin serbestlestiril-
mesine yénelik diizenlemeler yapan Dtinya Ticaret Orgiitiintin, kiiresellesmenin
dissal faktériinii olusturdugu séylenebilir. “Diinya Ticaret Orgiitii” ntin kurulmasty-
la birlikte, ticaretle ilgili yeni dtizenlemeler yapilmis, IMF-Diinya Bankasi gibi kuru-
luslarla huktimetler arasindaki iliskiler yeniden tanimlanir hale gelmistir.

IMF ve Diuinya Bankas: gibi ulus tsttitit kuruluslar, anlasma yaptiklar tim l-
kelere yapisal uyum programlarn cercevesinde benzer politikalar énermektedir. Bu
durum ise ekonomi politikalarinin ktiresellesmesine (Chossudovsky, 1999: 39-60)
yol agcmaktadir.

Kiuresellesmeye ve yeni ekonomiye yol acan cok sayida faktér olmasina ragmen
btittin bunlarin temelinde teknolojik gelismelerin yattig1 séylenebilir. Cok uluslu sir-
ketlerin dtinya 6l¢eginde tiretim yapmasinin, piyasalarin kiiresellesmesinin ve artan
liberallesme egilimlerinin, bilisim ve ulasim teknolojilerinde meydana gelen gelisme-
lere bagh olarak ortaya ¢iktig1 séylenebilir.

°we

2.5. Kiiresellesmeden Yeni Ekonomiye: Etkilesimin Niteligi

Yeni ekonomi teknoloji temelli oldugu icin ekonomik yasam acisindan devrim
niteligindeki evreler arasimndaki stireler gittikce kisalmistir. Bu stirecin olusumunda,
liberal akimin artan etkinligi ve kiiresellesmenin kazandig1 ivmenin etkisi buytiktir
(UNICE, 2002:6’'dan aktaran Aktan ve Vural, 2003). Ancak meydana gelen s6z konu-
su degisim strecini, dijitallesme olgusuyla ifade edenlerde bulunmaktadir. Bilgilerin
sanal ortamda hizmete sunulabilmesi, bilgisayarlar arasinda kurulan aglar yolu ile
diinyanin bir ucundan digerine her tarlt bilginin aktarilabilme imkanini ortaya ¢i-
karmustir (Tekin ve Cicek, 2002: 242). Stuphesiz ki bu da kiiresellesmeyi besleyen bir
stirec olarak karsimiza ¢cikmaktadir.

Yukarida yer verilen gérusler, kiiresellesme ve yeni ekonomi arasindaki iliskinin
niteligine farklh acilardan bakan bir géruntim tasimaktadir. Diger bir ifadeyle, etkile-
simin niteligi ve cikis noktasina atfedilen énem degismektedir. Asagida bu iliskinin
niteligi tizerine, degisik duistincelere yer verilip, bir sonuca varilmaya calisilacaktir.

Asunakutlu ve Baybur (2001), “Iletisim ve bilgi teknolojileri sayesinde artik tiim
diinya bir rekabet alaru haline gelmelktedir. Global ekonomik krizlere duyarli bir
uluslararast elconomik kamuoyu olusmakta...”, “...Teknoloji, globallesmeyi hizlan-
duuken...” seklinde gortisleriyle, iletisim ve bilgi teknolojisinde meydana gelen ge-
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lismelerin, kiiresellesmeyi hizlandirdigina ve olusan rekabet ortamu ile birlikte, yeni
ekonomi siirecini 6énceledigine dikkat cekmektedir.

Bilgi temelli bir ekonominin olusmasinda, iki faktér énemli rol Gstlenmektedir.
Bunlardan birincisi iktisadi faaliyetlerin ktiresellesmesi, ikincisi ise bilgi yogunlugu-
nun artmasidir. Kuskusuz bilgi yogunlugunun artmis oldugu bir iktisadi yapi, yeni
ekonomi kavramina atif yapmaktadir.

Altan (1993), “Gtintimtizde teknolgjikc gelismeler ve iletisim devrimi ile birlilcte or-
taya cikan globallesme stirecinde, yeni bir sosyal, siyasal ve ekonomik déntistim ya-
sanmaktadu” diyerek, kiiresellesme stirecinin teknolojik gelismeler ve iletisim stireci
ile basladigimi vurgulamistir.

Gurkan (2001), “Iletisim ve ulastm alamindaki yenilikler, diinyanuz kiictilttiikce
Ictictiltmiis, tilkeler, bélgeler, hiiktimetler, kurumlar ve firmalar arast mesafeler giderek
azalnustu” seklindeki ifadeleriyle, teknolojik gelismeler ve yeniliklerin, ktiresellesme-
nin yaygimlasmasina yol actigin ifade etmistir.

Ekin’e (1999) gore, kiiresellesme, sanayi 6tesi toplumla ilgili bir olgudur ve teme-
linde buiytik teknolojik yenilikler ve diinya capinda ekonomilerin yeniden yapilanma
cabasi vardir. Bu baglamda Ekin’e goére, son yirmi bes yildir diinyada degisen yapi,
kuiresellesmeyi hizlandirici bir rol tistlenmistir. Bu ise, yeni ekonomi stirecine isaret
etmektedir.

Ogﬁt ve Seving (2002), kiuiresellesmeyi, 6ztinde mali piyasalarin ve ileri teknoloji-
lerin y6nlendirdigi, tilkelerin farkh birikim ve etkinlikleriyle yeni dengeler aradiklari,
dinamik bir siirec¢ olarak tamimlamuslardir. Ogiit ve Seving'in, “Bircok arastumactya
gore Idiresellesme, kékenleri 1960’larda ortaya cikan déntistim ve hizli degisimlere
dayali, siyasal sonuglart beraberinde getiren ekconomik bir stirectir” seklindeki ifade-
leri, yeni ekonomi stirecinin kiiresellesmeyle paralellik arz ettigini ortaya koymak-
tadir. Mutioglunun (2002) “Kiiresellesme stirecinin iki temel kaynagt var. Teknolo-
Jik kaynak ve siyasal kaynale. Teknolojik olan, iletisim teknolojisi devrimi (telefon ve
telefon hatlary ve bilisim teknolojisi devrimi (bilgisayar)’dir. Bu ikisinin baglanmast
(telefon ve bilgisayar), iletisim ve bilisim teknolojisi devrimi (internet) olmustur. Kiire-
sellesme stirecinin siyasal kaynagt ise, SSCB’nin 1990’l yullarin basinda ¢ékiistidiir.”
seklindeki gortisleri de, bu durumu teyit etmektedir. Dolayisiyla yukarida ifade edi-
len tiim goruslerde, dile getirilen ortak diistince, teknolojik gelismenin, kiiresellesme
stirecini hizlandirarak, yeni ekonominin ortaya cikisin tetikledigidir.

Oztiirk (2008)tin, “Grintimiizde kiiresellesmenin ivme kazandurdigi, enformasyon
ve iletisim teknolojilerindeki hizli gelismeler, uluslararast ticaret ve kalkinmann can-
lanmast konusunda ¢ok énemli bir rol oynamaktadu” seklindeki ifadeleri de, kitire-
sellesme ile teknolojik gelismeler arasinda, karsilikli bir bagimhlik iliskisi oldugunu
kanitlamaktadir.

Yeni ekonomik dtizenin ortaya cikisini 1990l yillarin basmda “Soguk Savas (The
Cold War)” in sona ermesine baglayanlar da bulunmaktadir. Onlara gére Soguk Sa-
vas'i bitmesi, kapitalizmin sosyalizme galip geldigini géstermektedir. Kapitalizmin
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mutlak zaferini ilan etmesi ise 1990’1 yillarda ktiresel ekonominin liberalizm teme-
linde yeniden kurulmasina yol acmistir. Bu noktada Balkanlimin (2004), “Diinya
elconomisinde 1980’lerde baslayan ve 1990’larda géreli olarak énem kazanan kltire-
sellesmeye bagl yeni ekconomi déniistimiinde etkili olan bir diger etkenin ise, gelismis
ekonomilerde 1980’lerin baslarinda gtindeme gelen liberallesme yoénelislerinin oldugu
séylenmelidir.” (Oktay, Balkanh ve Salepcioglu, 2004: 156) seklindeki ifadeleri, yeni
ekonominin belirleyicisi olarak, kiiresellesme ve liberallesme egilimlerini 6éne c¢ikar-
maktadir.

Nitekim Greenspan (1998)’de yeni ekonominin en énemli 6zelliginin, teknolojik
buluslar ve kiiresellesme ile birlikte ortaya ¢ikmasi oldugunu ifade etmistir. Benzer
olarak Nobel 6dullti Joseph Stiglitz de kuiresellesmenin bilgi Giretimi ve erisimini ko-
laylastirarak, yeni bir ekonominin ortaya ¢ikmasina yol actigini séylemistir. Stiglitz'e
gore “ktiresellesme, gelismekte olan lilkelerdeki ¢cogu insanda, tecrit duygusunu azalt-
t1 ve bircok insann bilgiye, ytizyil énce herhangi bir tilkedeki en zengin insanlarin bile
ulasamayacag diizeyde erismesini sagladi” (Stiglitz, 2004: 26).

Ugur ve Sahin’e gore ise internet kullamiminda meydana gelen gelismeler, iktisadi
ve sosyal hayati1 temelinden etkilemis, ticaretin isleyis bicimini degistirmis ve es za-
manl iletisim imkanlarim ortaya cikarmustir. internet kullanimmin basit ve acik ol-
masi, bilginin ktiresellesmesini saglamistir (Ugur ve Sahin, 2003). Artan liberallesme
egilimleri neticesinde devlet mtidahalelerinin kaldirilmasina paralel olarak, iletisim
teknolojilerinde meydana gelen gelismeler ile istenilen bilgiye aninda ulasilabilmesi-
nin kiiresellesmeyi hizlandiran etkilere sahip oldugu séylenebilir.

Yine Durusoy ve Velioglu (2002) da “kaynagu, bilgi ve teknolojinin; hammadde-
sini ise, geleneksel ekonominin olusturdugu tekno-ekonomi (yeni elconomi); ktiresel-
lesme, djjitallesme, insan kaynaklart ve ar-ge’den olusan itici gticlerle sekillenmelk-
tedir” ifadeleriyle kiiresellesmeyi yeni ekonomiyi 6énceleyen unsurlardan birisi; “
yeni ekonomi denilen kavram, bugtinkti teknoloji ile kusatimus yeni kosullar anlamina
gelmelctedir” ifadeleriyle de, yeni ekonominin olusmasinda teknolojinin basat bir rol
oynadigim vurgulamislardir. Ayrica yeni teknolojilerin gelismesi ve yayilmasi, sanayi
devriminin yasandig1 déneme kiyasla olduk¢a hizli olmaktadir. Ornegin 1969 yilinda
Intel sirketi adina Hoff tarafindan gelistirilen bilgisayar chipnin tizerinden 25 yil
gecmeden bilgisayarlar tiim diinyada kullamilir hale gelmistir. S6zgelimi 1865 yilinda
ABD Baskani Lincoln’tin 6ltmu, Londra’da 12 giin sonra duyulurken, giintimtizde
dinyadaki ttim gelismelere aninda ulasmak mumkiindir. Dinyada son 30 yilda
uretilen bilgi hacmi, 6énceki bes bin yilda tretilenden daha fazladir. Newyork Ti-
mes’in haftalik baskisi, 17. ylizyilda yasayan ortalama bir insanin ttim émri boyun-
ca sahip olabileceginden daha fazla bilgiyi icermektedir (Gtiloglu, 2002: 600-601).
Buttiin bunlarn temelinde ise yeni ekonomiyi ortaya ¢ikaran teknolojik gelismelerin
diinyay1 hizla ktiresellestirmesi yatmaktadir.

Unay (2006) ise “Bilisim, iletisim ve ulastm teknolojilerini derinden etkileyen ge-
lismeleri ifade etmel icin kullanilan ve “bilgi devrimi”, “lictincti sanayi devrimi”, “sa-
nayi-sonrast dénem” gibi tarumlamalar ile artan bir hizla poptilerlesen “global kdéy”,
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“mesafenin éliimii”, “cografyarun sonu” gibi kavramlar, esas itibariyle kendi dili, kav-
ramlart ve balas agist olan ve ideolojik, hatta mistik ézellikler taswyan bir kiiresellesme
“...ticari, finansal ve yatinim alaninda gerceklesen eko-
nomik ktiresellesme stirecinin ilerlemesi, yeni elkconomiye gecilmesini saglamistu” sek-
lindeki ifadeleriyle, kiiresellesmenin yeni ekonomiyi de icinde barindiran ¢ok yoénli
bir bir olgu oldugunu vurgulamaktadir. Nitekim Senkal'in (2007), “...kuresellesme,
yeni ekonominin ortaya cikisim kolaylastirmistir” seklindeki ifadeleri de bu durumu

stirecinin yansitnmalardu” ve

teyit etmektedir.

Konuyla ilgili bir diger gorus ise kuiresellesme ve yeni ekonomi arasinda birbirle-
rini tetikleyici bir stirece vurgu yapmaktadir. Bir taraftan kiiresellesme neticesinde
ulusal ekonomiler daha karmasik bir iliskiler ag1 icine girerken, diger taraftan en-
formasyon talebi de artmaktadir. Bdylece yeni ekonominin temel unsuru olan en-
formasyon ve iletisim teknolojileri, lider sektoér haline gelerek kuiresellesme stirecine
nufuz etmektedirler. Bu baglamda bilgi ekonomisine gecis stirecinde teknolojik gelis-
meye yapilan énemli vurguyla birlikte, kiiresellesme ile yeni ekonomi arasinda gucli
bir etkilesim bulundugu séylenebilir (Kelleci, 2003: 1-2).

Erkan ve Erkan’in (2004), “Yeni ekonomide teknolojik gelismeler, diinyarmn Ikiire-
sel kdy haline gelmesine yol acnustur. Glintimtizde artik elkkonomik alktiviteler, kiiresel
baglamda gerceklesmeltedir. Iletisim ve internet aglan, kiiresel iliskileri, ev ve is yer-
lerine tasunaktadwr. Ktiresellesme ve bilgi teknolojileri, birbirlerini stirekli etkileyerek
gelismekte, mekanlar ise esneklesmektedir” seklindeki ifadeleri de bu gortisti destek-
lemektedir.

Saritas (2005) ise “Bilginin gtintimtiz agisindan énemi ve toplumlart déniistiirme
etkisi g6z éniine alindiginda, bilgi toplumu ve kiiresellesmenin birbirileriyle olan iliski-
lerinin i¢sel bir nitelik tasidigt ve kiiresellesmenin bilgi caguun en belirgin sonugclarn-
dan birisi oldugu gériilmektedir” demek suretiyle, kiiresellesme ile yeni ekonominin
ortak belirleyicisi olarak bilgi ¢cagina ve teknolojik gelismelere vurgu yapmstir. Ni-
tekim Saritas, “Teknoloji, kiiresellesme stirecinin gtintimiizdelki boyutunda en énemli
rolii tistlenmistir. Hatta cogu yazara gére, teknoloji, kiiresellesmenin hem nedeni hem
de sonucudur” seklindeki sozleriyle ktiresellesme, yeni ekonomi ve teknoloji arasin-
daki karsilikl etkilesimin énemine de dikkat ¢cekmistir.

Teknolojik degisimin, kiiresellesme ve yeni ekonomi stirecinin bir parcasi oldu-
gundan bahsedilebilir. S6z konusu degisim stirecinde teknik yeniliklerin, kiiresel-
lesme ve ekonomik gelismeyle karsilikli bagimhilig: s6z konusudur (Erdut, 1997: 1).

Piyasalarin kuresellesmesinde kuskusuz en énemli neden, teknolojik yeniliklerin
iletisim ve ulasim maliyetlerini azaltmasidir. Boylece 6zellikle finans piyasalarmdaki
bilgilere ulasilmasi kolaylasmis ve iletisim aglar1 yoluyla 24 saat islem yapilmasi da
mumkutn hale gelmistir. Bu baglamda finans piyasalarinin serbestlesmesinde, artan
liberallesme egilimleri ile birlikte belirleyici rol oynamis olan teknolojik gelismeler,
sermaye akimlarimin ulusal simirlarin disina ¢ikmaya basladig bir stirecin yasanma-
sina da neden olmustur. Teknolojik gelismelerin, finansal ktiresellesmeye yol acan
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6nemli bir faktér oldugu séylenebilir. S6z konusu degisimin ekonomik alandaki et-
kilerini “yeni ekonomi”, toplumsal alandaki etkilerini ise “ktiresellesme” olarak ifade
etmek mumkundur. Kuresellesme ve yeni ekonominin, 6énemli 6l¢tide ortak faktor-
lerden beslenen ve es anli olarak devam eden bir stire¢ oldugundan bahsedilebilir.

Diinya 6l¢eginde yasanan s6z konusu degismeler, kuskusuz hayatin her alani-
na etki etmektedir. Bugiin bu etkilerden soyutlanmis bir bicimde yasamak oldukca
zordur. Degisimin niteligi ve yénii ne olursa olsun, intibak edebilmek icin 6ncelikle
bunun anlasilmasi gerekmektedir. Kiiresellesme ve yeni ekonomi, bu degisimin be-
lirleyicisi olan temel dinamikler arasinda kabul edilmektedir. Bu iki olgunun igerigi
ile karsilikl etkilesiminin tespit edilebilmesi, degisimin niteliginin anlasilmasi aci-
sindan 6énem arz etmektedir.

Kuresellesme ile yeni ekonomi arasindaki iliskileri dért madde halinde tasnif et-
mek mumkuindur:

Enformasyon ve iletisim teknolojisinde meydana gelen gelismeler, kure-
sellesmeyi hizlandirarak yeni ekonominin dogmasina yol agcmistir. Kiiresellesme
ve yeni ekonominin paralellik arz eden bir stre¢ oldugu ve artan etkilesim
icerisinde bulundugu séylenebilir.

Kiuresellesme ve yeni ekonomi ortak faktérlerden beslenmektedir. Her ikisinin
de gelisiminde teknolojik yenilikler basat rol oynamaktadir. Teknolojik yeni-
likler, ktiresellesme ve yeni ekonominin yayginlasmasini saglamistir.

Kiiresellesme ile yeni ekonomiyi 6énceleyen unsurlar arasinda liberallesme
egilimleri de bulunmaktadir. Uluslararasi faktér piyasalarmnin liberallestirilme-
si, ktiresellesmeyi destekleyerek yeni ekonomi kosullarimin giindeme gelmesine
yol acmistir.

Kiuresellesme, yeni ekonomiyi de kapsayan, genis anlamh ve btttnctl bir
kavramdir. Bu baglamda yeni ekonomi, kiiresellesmeden ayr1 olarak duistintile-
mez.

Kiresellesmenin nesnel temellerini 1800’li yillarda tasimacilik ve iletisim, gtinii-
miuizde ise enformasyon alanindaki teknolojik gelismeler olusturmaktadir. Modern
toplumlarin teknolojik gelismelerin etkilerinden kendilerini dislamas1 mimkiin go-
zikmemektedir. Dolayisiyla teknolojik gelismeler, toplumsal yapilarda ¢ok hizli bir
degisime neden olmaktadir. Teknolojik gelismeleri, kuiresellesme ve yeni ekonomi
stirecinin motoru olarak distinmek mumkuindur. Teknolojik gelismeler, kiireselles-
me sirecinin énemli bir dinamigi olmus ve buna paralel olarak hizlanan kiireselles-
me egilimleri de yeni ekonomiyi tetiklemistir.
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III. BOLUM
YENi EKONOMIi ve ELEKTRONIK TiCARET

Gunumtizde ticari ve finansal islemlerin ¢ok buytk bir kismi bilgisayar aglan
(networklar) tizerinden elektronik ortamlarda yapilmaya baslanmistir. Geleneksel
olarak yapilan mal alim ve satim islemleri giderek yerini “elektronik ticaret” adi veri-
len yeni bir ticaret ttirtine birakmaktadir. Elektronik ticaretin yam sira internet ban-
kacilify, on-line finans ve pazarlama islemleri de gtinliik yasantimiza daha fazla giren
hizmetler arasinda yer almaktadir. [ktisadi hayatta yasanan bu hizh degisim stireci,
kamu politikalarinda da koklt degisimler yapmay: zorunlu kilmistir. Glintimtizde
devletler vatandaslarina elektronik ortamlarda hizmet vermekte, vergi ve harcama
projeksiyonlarinda, merkezi ve federal fonlarin tahsisinde, teknoloji politikalarinda,
regiilasyonlarda, yasalarda, tasarruf oranlarim etkileyen vergi kurallarinda, fiziki ve
beseri yatinmlar ile finansal piyasalara yonelik diizenlemelerde yeni ekonomi kosul-
larim1 daha fazla dikkate almaktadirlar (Landefeld and Fraumeni, 2001: 24-25).

Bu bélimde yeni ekonomi ile elektronik ticaret (e-ticaret) arasindaki baglanti
ortaya konulmaya calisilarak, elektronik ticaretin gelisiminin yeni ekonomi iceri-
sinde merkezi bir rol oynadig1 vurgulanacaktir. Ayrica elektronik ticaretin yaygin-
lasmasinin ortaya c¢ikardigl degisimlerden bahsedilecek ve gelismekte olan tilkelerin
elektronik ticaretin olanaklarindan daha fazla yarar saglamasi i¢in ne tur politik ve
kurumsal 6nlemler almasi gerektigi tizerinde durulacaktir.

3.1. Elektronik Ticaretin Tanimi ve Tiirleri

Gunumiizde elektronik ticaret hizla geliserek geleneksel ticaretin yerini almakta-
dir. Ticaretin geleneksel yontemlerden giderek uzaklastigl, elektronik ortama tasm-
dig1 ve yeni esaslara tabi oldugu séylenebilir. Elektronik ticaretle geleneksel ticaret
arasmdaki en énemli farklilik ise piyasalarin genisligi konusundadir. Internet kul-
lanimimin dinya capinda yayginlasmasi, elektronik ticaretin pazar potansiyelinin
geleneksel ticaretten cok daha fazla olmasina yol agmaktadir.

Elektronik ticarette yasanan btiytuk gelismeler sonucunda bir ¢ok tilke global
érgiit ve kurulus, bu konuyla ilgi arastirmalar yapmaktadir. Diinya Ticaret Orgiitii
(WTO), iktisadi isbirligi ve Calisma Orgtiti (OECD), Birlesmis Milletler Ticaret ve Kal-
kinma Konferansi (UNCTAD), Diinya Bankasi (WB) ve Uluslararasi Ticaret Merkezi
(ITC) gibi kurumlar, elektronik ticaret konusuna ilgi duyan ve bu alanda ¢alismalar
yapan global kuruluslarin basinda gelmektedir. Bunlara ilaveten uluslararasi ticari
birlikler de bu konuyu yakindan incelemekte ve tiyelerine altyapr imkanlarn sagla-
maya calismaktadirlar.
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Elektronik ticaret, literatiire son otuz yilda girmis oldukc¢a yeni bir kavramdir.
Dolayisiyla elektronik ticaretin tanimlanmasi ile ilgili farki yaklasimlar bulunmak-
tadir. Bu farkliligin temelinde, elektronik ticaretin siirlarimin tespit edilmesindeki
yetersizlik yatmaktadir. S6z konusu yetersizlige paralel olarak 6zellikle iletisim tek-
nolojilerindeki hizli degisimin, elektronik ticaretle ilgili olarak her gecen giun yeni
imkanlar sunmasi, yapilan tamimlarin zamanla eksik kalmasi gibi bir sonuca da yol
acmaktadir.

Elektronik ticareti, dar ve genis anlaml iki yaklasimdan hareketle tanimlamak
mumkundur. Elektronik ticaret, en dar bicimde “internet gibi acik aglar tizerinden
tiiketicilere yoénelik olarak ticari islem ve édemelerin yapilmas1” olarak tanmimlanabi-
lir. E-ticaret, internet tizerinden is yapmak olarak da tanimlanabilir (Coppel, 2000:
4). Baska bir tamima gore elektronik ticaret, telekomuinikasyon aglar1 kullanilarak
mal ve hizmetlerin tretilmesi, tanitilmasi, satilmasi, 6demeleri ve dagitiminin yapil-
masidir. Bu tamim geregince e-ticaret, mal ve hizmetlerin tiretimden satisina kadar
gecen sureclerin geleneksel yontemlerden farkl olarak, gelismis iletisim teknoloji-
leri ve bilgisayarlar aracihifiyla yapilmasidir (Bakkal, 2001: 207). Bu tanima sadece
tiiketicilere yénelik mal ve hizmet satimi ile buna karsilik olarak yapilan édemeler
girdiginden, biraz genisletilerek firmalar arasinda yapilan islemlerin de dahil edil-
mesi mumkiindtir. Ancak ticari olan ve olmayan islemleri tam olarak ayirt etmek
mumktin degildir. Ornegin kamunun sundugu egitim hizmetlerinin ticari bir islem
olarak kabul edilip edilemeyecegi olduk¢a tartismalhdir.

Uluslararasi kurumlarin elektronik ticarete dair yapmis olduklarn tanimlamalara
bakildiginda ise Diinya Ticaret Orgiitiintin (World Trade Organization) “elektronik
ticareti”, mal ve hizmetlerin tretim, reklam, satis ve dagitimlarimin telekomtinikas-
yon aglar tizerinden yapilmasi olarak tammladigi goriilmektedir. Ekonomik Isbirligi
ve Kalkinma Orgiitii (OECD) ise “elektronik ticareti”, sayisallastirilmis yazili metin,
ses ve goruntiilerin islenmesi ile iletilmesine dayanan, Kkisileri ve kurumlan ilgilen-
diren tim ticari islemler olarak tanimlamaktadir. Birlesmis Milletler Yénetim, Tica-
ret ve Ulastirma Islemlerini Kolaylastirma Merkezi (CEFACT)'ne gore ise “elektronik
ticaret”, is, yonetim ve tiiketim faaliyetlerinin ytratiilmesi icin yapilanmis faaliyet
bilgilerinin treticiler, tiketiciler ve kamu kurumlarn ile diger organizasyonlar ara-
sinda elektronik araclar (elektronik posta ve mesajlar, elektronik bulten panolari,
www teknolojisi, akill kartlar, elektronik fon transferi, elektronik veri degisimi vb.)
uizerinden paylasilmasidir (Kérpe, 2001: 5).

Yukaridaki tamimlamalardan hareketle dogrudan ticari sonugclar ortaya cikar-
mas1 gerekli olmamakla birlikte, ticari sonuclara altyap: imkanlar saglayan tiim
islemlerin elektronik ticaretin kapsam igerisine girdigi sdylenebilir. Bu son tamm
icerisinde kamu kurumlarinin elektronik ortamda yerine getirmis olduklarn ticari
boyutu olmayan islemlerin yam sira firmalarin satis, pazarlama ve 6deme disindaki
elektronik ortamlarda yurtttiikleri diger faaliyetleri ile ttiketicilerin tiim online is-
lemleri de yer almaktadir. Asagidaki grafik de elektronik ortamda yapilan islemlerin
turlerine gore dagilimina yer verilmistir. Béylece tiim dinyada elektronik ticaretin
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sektorlere gore dagiliminin goriilmesi saglanmaya calisilmistir.

Grafik 20: Online Problem C6zme Tiirleri (%)
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Kaynak: UNCTAD, E- Commerce and Development Report 2003, UN, Newyork,
2008, s.171.

Yukaridaki grafige gore elektronik ortamda yapilan islemlerden en ytksek payi is-
letmeden tiiketiciye ve isletmeden isletmeye e-ticaret alirken, diger islemler ytizdelik
dilim siralamasiyla entelekttiel mulkiyet, tiiketiciden tiiketiciye e-ticaret, sigortaci-
lik, diger finansal islemler, isletmeden devlete e-ticaret, mtizayede, alan adi islemleri,
kisisel hasar, telif, e-bankacilik ve Kisisel gizlik islemleri biciminde siralanmaktadir.

Elektronik ticaretin belli bash alt1 tiirti bulunmaktadir. Bunlar isletmeden islet-
meye (Business-to-Business/B2B) e-ticaret, isletmeden ttliketiciye (Business-to-Cus-
tomer/B2C) e-ticaret, isletme ici e-ticaret, tiiketiciden tiketiciye e-ticaret, yonetim-
den tiiketiciye e-ticaret ve yonetimden isletmeye e-ticaret'dir. Ancak s6z konusu
elektronik ticaret ttirlerinden en yaygin olanlar, isletmeden isletmeye ve isletmeden
tuketiciye elektronik ticarettir. Tedarikei isletmelerin misterileri olan isletmelerden
siparis ile faturalar1 almasi ve 6édemelerde bulunurken de internet aglarini kullan-
masi isletmeden isletmeye elektronik ticaretin, finans kurumlarimin miusterilerine
sunduklarn elektronik bankacilik ve sigortaciik hizmetleri isletmeden tliketiciye
elektronik ticaretin kapsamina girmektedir. Isletmeden isletmeye elektronik tica-
ret, toplam elektronik ticaretin yaklasik %75’ini olusturmakta ve énemli bir gelisme
trendi izlemektedir. 1997 yilinda yaklasik olarak 12 milyar $1 bulan toplam diinya
elektronik ticaret hacminin yaklasik olarak 7 milyar $mm isletmeden isletmeye, 5
milyar $'1m1 ise isletmeden tiiketiciye satislar olustururken, bu rakamlar sirasiyla
1998'de 22 ve 12 milyar $, 1999'da 47 ve 22 milyar $, 2000'de 97 ve 37 milyar $,
2001’de 176 ve 59 milyar $ ve 2003’de ise 338 ve 97 milyar $ olarak gerceklesmistir.
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Yine diinyadaki toplam elektronik ticaret islemlerinin hacmi de stirekli bir gelisme
trendi izleyerek 2004 yilinda 1 trilyon $'a yaklasmistir. Bu rakamlar, isletmeden is-
letmeye ve isletmeden tiketiciye e-ticaret hacminin yalnizca 6-7 yillik bir dénemde
yaklasik olarak 10 kat arttigim1 goéstermektedir. Gintimtizde elektronik ticaretin ¢cok
buyuk bir hizla yayginlastig1 ve bu degisimin sureklilik kazandig: séylenebilir (Boz-
kurt, 2000: 65-66; Baki, 2004: 48).

Isletmeden isletmeye e-ticaret ve isletmeden ttiketiciye e-ticaret disinda elektro-
nik ticaretin isletme ici e-ticaret, tiketiciden tuiketiciye e-ticaret, yonetimden ttike-
ticiye e-ticaret ve yonetimden isletmeye e-ticaret olmak tizere dért farkh tirti daha
bulunmaktadir. Bliytik isletmelerin cesitli is birimleri yoluyla elektronik ortamlar-
da kendi iclerinde ticari islemleri destekleyen bir is akisi uygulamasi “isletme ici
elektronik ticaretin”, kamu kuruluslarimin dizenlemis olduklar ihaleleri elektronik
ortamlarda duyurmasi ve isletmelerin de bunlara elektronik ortamlardan cevap ver-
mesi “yénetimden isletmeye elektronik ticaretin”’, htikimetlerin mukelleflerin sosyal
guvenlik primleri ile vergilerini internetten 6demesine olanak taniyacak sistemler
kurmasi “yénetimden tliketiciye elektronik ticaretin’ ve elektronik posta veya alisve-
ris icin kurulmus web siteleri gibi araclarin kullanmilmasi yoluyla ttiketicilerin mal
ve hizmetleri alip-satmasi ise “tliketiciden tiiketiciye elektronik ticaretin” kapsamina
girmektedir (Ozgener, 2003: 264-265).

3.2. Elektronik Ticaretin Avantajlar

Elektronik ticaretin hizli gelisiminin temelinde treticilere ve tiiketicilere saglamis
oldugu bir takim avantajlar yatmaktadir. Eger elektronik ticaret, tireticilere ve tike-
ticilere geleneksel ticaret karsisinda bir takim avantajlar getirmemis olsaydi, kisa bir
zaman dilimi icierisinde diinya 6lceginde bu kadar yayginlasamazdi.

Elektronik ticaret, enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki gelismelerle birlikte
ulkelerin ekonomik ve sosyal yapilarinda buytik degisimler ortaya c¢ikarmaktadir.
Elektronik ticaret, ulusal pazarlarin sinirlarini genisletmistir. Béylece elektronik ti-
caret yoluyla ttiketiciler istedikleri mallar1 daha uygun kosullarla alma, treticiler ise
urtnlerini daha genis kitlelere ulastirma sansina sahip olmuslardir. Dinamik ve sii-
rekli biytiyen bir yapiya sahip bu pazarlarda bilgisayar ve internet kullanim oranla-
rimin yukselmesiyle birlikte elektronik ortamdaki tiketici sayisinin da artmasi, islet-
meleri elektronik ticaretten pay alma konusunda yeni yaklasimlara zorlamaktadir.
Internetin ulastig1 tiim tilkelerdeki birey ve firmalar, miisteri veya satici konumuna
gelmekte, ticari islemler fiziki cevreden soyutlanarak sanal ortama tasinmaktadir.
Piyasalarin misterileri ve saticilan elektronik ortamlarda fiziki simirlann asarak bir
araya getirmesi, pazarin buytkliginia artirmakta ve elektronik ticaret i¢cin uygun
ortamlar olusturmaktadir.

Elektronik ticaretin sundugu avantajlar1 asagidaki maddeler halinde toplamak
mumktndur (Kérpe, 2001: 8-9):
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Ticari ve finansal islemlerin ytratilmesi icin gerekli bilgi ve belgelerin elektron-
ik ortamlarda hazirlanmasi ve bilgisayarlar araciligiyla kisa stirede ilgili tara-
flara iletilmesini saglamasi. Bunun sonucunda is yapma ve uygulama hizinda
genis capl artislar yasanmistir.

Mallarin tretiminden satisina kadar olan zincirde koklt degisiklikler ortaya
cikarmasi. Buna gére elektronik ticaret, alicilar ile saticilann dogrudan karsi
karsiya getirmektedir. Boylece ticari islemlerde aracilara gerek kalmamaktadir.

Daha uygun sartlarda tretim faktorii, yatirnm mal ve kredi bulma sansini artir-
arak, ekonomide verimlilik dtizeylerini ytikseltmesi.

Urtin gelisim hizim artirmak suretiyle tiriinlerin test edilmesi ve miisteri tale-
plerine uygun bicimde tretilmesini miimkitn kilmasi. Diger bir ifadeyle elek-
tronik ticaret, arzin talebe daha ¢abuk uyum saglamasina yol acmaktadir.

Dunya pazarlarmna girisleri kolaylastirmas1 ve bu sayede rekabet alanlarim
genisletmesi.

Alcilara istedikleri tirtinleri evlerinde teslim alma olanag1 saglamasi sonucunda
perakende satislarin niteliginin degismesi.

Alcilarin satin alabilecekleri trtinlerin cesitliligini artirmasi1 ve daha ucuz
urtinlerin tercih edilebilmesini kolaylastirmasi.

Alicilar icin degisik 6deme alternatiflerine (taksitli alisveris, kredi karti kul-
lanmim vb...) imkan vermesi.

Urtinlerin siparis edilmesiyle teslim alinmasi arasindaki stireyi kisaltarak
ulasim maliyetlerini distirmesi.

Tuaketici taleplerini izleyecek ve bu konuda gerekli bilgileri sistematik olarak
toplayacak yeni fikirlere sahip girisimcilere is imkanlar saglamasi.

Elektronik ticaretin pazar buytkltigint artirmasiyla birlikte rekabetin unsurlar
da degismekte, isletmelerin rekabet stratejilerini yeniden gézden gecirmeleri gerek-
mektedir. Bazen rakip firmalarla isbirligi yapma zorunlulugu s6z konusu olmakta,
bazen de farkh sektérlerde faaliyet stirdiiren firmalar sanal ortamda rakip olabil-
mektedir. Elektronik ticaret pazarina girmenin maliyetinin distk olmasi, her an
yeni rakiplerle karsi karsiya gelinmesi ihtimalini gticlendirmektedir.

Elektronik ticaretin gelismesi, tilkelerin gelismislik dtizeylerine bagh olarak fark-
Ii etkiler dogurmaktadir. Elektronik ticaretin her tilke i¢in ayni sonucu dogurmasi
beklenemez. Ulkeler icinde bulunduklar1 kosullara bagh olarak elektronik ticaretin
avantajlarindan farkh bicimlerde yararlanmaktadirlar. Ancak tlkelerin elektronik
ticaretten sagladiklar1 avantajlar1 tam anlamiyla tespit etmek oldukca gtictiir. Ctin-
ki bu konuyla ilgili olarak 6zellikle gelismekte olan tilkelerin verileri oldukca ye-
tersizdir. Buna karsilik elektronik ticaretin yayginlasmasinin firmalara daha kolay
rekabet etme imkam verdigi konusunda bir tartisma bulunmamaktadir. Elektronik
ticaret yoluyla gelismis ve gelismekte olan tilkelerin firmalar1 arasinda zaman ice-
risinde firsat esitliginin saglanmasi beklenmektedir. Elektronik ticaretin avantajla-
rindan yararlanmak isteyen tlkelerin piyasalara girisleri kolaylastirmasi, seffaflig
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artirmasi, fikri ve simnai haklarn korumasi gerekmektedir. Boylece tilkelerin sahip ol-
mus oldugu beseri, dogal ve fiziki kaynaklarin etkin kullanimi saglanmis olacaktir.

Elektronik ticaretin tilke kaynaklarmin etkin kullamimim artirmasi agisindan bir
diger 6nemli faktor ise esnek tiretim imkanlarnin yayginlasmasidir. Elektronik tica-
ret yolunu benimsemis olan isletmelerin ve ézellikle KOBI’lerin yeni ve uzak pazar-
lara girisi kolaylastikca tiretim tarzlar1 da esneklesmistir. Bu durum ise elektronik
ticareti benimsemis olan firmalarin ulusal ekonomilere katkilarimi artirmaktadir.
Ancak gelismekte olan tilkelerde yer alan KOBl'lerin cogunlugu interneti yalnizca
elektronik posta ve reklam amach kullanmaktadir. Bu da gelismekte olan tilkelerde
yer alan KOBTI'lerin tilke ekonomilerine saglamis oldugu katkilarin yetersiz kalmasi-
na neden olmaktadir (Gtilcan, 2000: 10).

Elektronik ticaretin kaynak dagihminda etkinligi ve verimliligi artirmas1 tretim
maliyetlerinin diismesiyle saglanmaktadir. Firmalarin musteri ve diger firmalarla
olan ticari iliskilerinde elektronik ticaretin maliyet azaltic1 bir etkisi oldugu goézlen-
mektedir. Ozellikle miisterilere yonelik satislarm araci veya komisyoncular aracili-
giyla yapildig: sektorlerde fiyatlarda diisme oldugu gézlenmektedir.

3.3. Elektronik Ticaretin Gelisimi

Elektronik ticaretin gelismesinde énemli rol oynayan faktérler internet kullanimi-
nin ucuzlayarak yayginlasmasi, kredi kartlarinin kullaniminin artmasi ve bankacilik
sistemindeki yeniliklerdir. Online alisveris acisindan elektronik ticaretin 6zellikle di-
jital ortamda sunulabilen yazilim, bilgisayar, muzik, kitap, hediye, giyim, elektronik
malzemeler, otomobil aksesuarlar: gibi tirtinleri tireten sektérler acisindan hizl bir
gelisim gosterdigi ifade edilebilir. Elektronik ticarette tercih edilen trtin ve hizmet-
lerin dagihiminin gosterildigi izleyen grafik bu durumu dogrulamaktadir. Asagidaki
grafige gore tuketiciler acisindan elektronik ticarete konu olan trtinlerin yaklasik
% 30’u bilgisayar yazilim ve donanimina aittir. Bunu kitap ve muizik kategorisinde
yapilan alisverisler takip etmektedir.

Grafik 21: Online Alisveris Tiirleri ve Oranlar1 (%)
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Kaynak: OECD, Measuring Elektronical Commerce: International Trade in
Software, 1998, s.9.

Farkli bir ¢calismanin verilerinde ise alicilarin elektronik ticaret yoluyla en fazla
satin almay tercih ettikleri tirtinlerin, sirasiyla yazilim (%38,8), kitap (% 19,7) ve bil-
gisayar (%15,1) oldugu ortaya konulmustur. Alicilarin elektronik ticaret araciligiyla
gorece daha az satin almay tercih ettikleri tirtinler ise elektronik malzemeler (%4,5)
ile otomobil ve otomobil aksesuarlar (%3,5)’dir (Keser, 2000:114). Stiphesiz bu dag1-
Iim, tlkeden tlkeye ve dl¢timlerin yapildigr déneme gore farkliliklar gostermektedir.
Ancak son yillarda elektronik ticaretin kapsadigl alanin giderek genisledigi konu-
sunda ise herhangi bir tartisma bulunmamaktadir. Buna karsilik elektronik ticare-
tin boyutlarn ve etkileri, tilkeler arasinda degisiklik gostermektedir. Elektronik ticaret
gelismis tlkelerde daha hizli bir gelisme gosterirken, gelismekte olan tlkelerde ise
teknik, kurumsal ve yapisal nedenlerle daha yavas ilerlemektedir. Asagida elektro-
nik ticaretin yayginlasmas ve etkileri, gelismis ve gelismekte olan tilkeler acisindan
ele alinacaktir. Boylece elektronik ticaret acisindan gelismis ve gelismekte olan tl-
kelerin durumlarimin ayrintili olarak analiz edilmesine imkan saglanmis olacaktir.

3.3.1. Elektronik Ticaret Acisindan Gelismis Ulkelerin Durumu

Elektronik ticaretin yalnizca sektérler arasindaki gelisimi degil ayn1 zamanda tl-
keler arasindaki gelisimi de farkhiliklar géstermektedir. Diinyada islem miktarlan
acisindan elektronik ticaretin en fazla gelistigi tilke ABD’dir. ABD’nin elektronik ti-
carete 6nctiliik yapan bir tilke oldugu ifade edilebilir. Aymi1 zamanda tlkeler arasinda
e-ticaretten en yiiksek pay1 da ABD almaktadir. Ulkelerin elektronik ticaretten aldik-
lan pay ise bu alana yapilan yatirimlarla paralellik gostermektedir. ABD, e-ticarete
yonelik yatirnmlara diger tilkelerden ¢ok daha erken baslamistir. Bu durum ABD’nin
e-ticaretten diger tilkelere goére daha ytiksek pay almasinin nedenini agiklamaktadir.
ABD'nin toplam duinya elektronik ticaret icerisindeki pay1 %45 gibi cok ytiksek bir
dizeydedir. Avrupa ulkeleri elektronik ticaretten %10, Asya tilkeleri ise %5 pay al-
maktadirlar (Kepenek, 2000: 27).

ABD'’nin elektronik ticaretten daha fazla pay almasinin diger 6nemli bir nedeni
ise yapilan islemlerin ortalama buyukliagu ile ilgilidir. Firmadan tiiketiciye yapilan
islemlerin ortalama degeri ABD’de 90 $ olarak gerceklesirken, bu rakam Japonya
icin 18 $, 12 AB tilkesi icin ise yaklasik olarak 10 $ dtizeyinde olmaktadir (UNICE
Benchmarking Raporu, 2001: 14). ABD’de elektronik ticarete konu olan mal ve hiz-
metlerin degerinin, diger tilkelerden cok daha ytiksek oldugu ifade edilebilir.

ABD’de elektronik ticaretin diger tilkelere gére daha fazla gelismesi ile ilgili olarak
dikkat edilmesi gereken diger bir nokta ise internete erisim maliyetlerinin ¢ok ucuz
ve kurulan web sitesi sayisimin gérece daha fazla olmasidir. ABD’de 20 saatlik inter-
net erisim maliyeti (satin alma giicti paritesine gore) ortalama olarak 33 $ civarinda-
dir. Bu rakam Almanya’da 70 $, Belcika’da 83 $ ve Ispanya’da ise 87 $ civarindadir.
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Bin kisiye diisen internet sitesi sayis1 ise ABD’de 180, Finlandiya’da 140, izlanda,
Isve¢ ve Norvec'te 90, Hollanda, Danimarka, Ingiltere, Fransa, Japonya, Almanya,
Belcika Avusturya, irlanda, Ispanya, Portekiz, Italya, Yunanistan'da ise 50’nin al-
tindadir (UNICE Benchmarking Raporu, 2001: 15). Internet erisim maliyetleri, tek-
nolojik gelisme ve rekabete baglh olarak gerilese bile ABD goéreceli avantajini devam
ettirmektedir. Nitekim sahip oldugu avantajlar nedeniyle ABD’de e-ticaretin artis
trendi stirmektedir. 2008 Mayis aymda Ticaret Bakanligl Veri Biirosu tarafindan
aciklanan rakamlara gére ABD’de perakende sektértindeki e-ticaret satislar1 2005
yilinda 87 milyar $ iken %22’lik bir artisla 2006 yilinda 107 milyar $’'a ulasmstir.
Perakende sektoriindeki elektronik ticaret hacminin 2001 ile 2006 yillar1 arasimdaki
yillik ortalama artis orani ise %25,4 olmustur. Bu dénemde toplam satislarin artis
orani ise %4,8 ile siirh kalmistir. 2006 yili toplam satislarinin %2,7’sinin e-tica-
ret yoluyla gerceklestigi dikkate alindiginda, e-ticaretin paymin giderek arttig1 géze
carpmaktadir (U.S., 2008).

ABD'nin elektronik ticaretten aldig1 pay gorece ytiksek olmasina karsilik, énu-
miuizdeki déonemlerde AB tulkeleri ile Japonya'nin paymin artacag) tahmin edilmek-
tedir. Cunkti AB tlkelerinin elektronik ticarete yonelik yatirimlar1 her gecen giin
artmaktadir. Bu gelismeye paralel olarak son yillarda Avrupa’da elektronik ticaretin
toplam perakende ticaret icerisindeki pay1 %5’ten %15’e ytikselmistir (Keser, 2000:
112). Yapilan bir diger arastirmaya gére Ingiltere’de sirketlerin %38’inin éntimtizdeki
birkac yilda toplam cirolariin %20’sinden fazlasinin elektronik ticaretten olusacagi
beklentisi hakimdir (UNICE Benchmarking Raporu, 2001: 14).

3.3.2. Elektronik Ticaret Acisindan Gelismekte Olan Ulkelerin Du-
rumu

Elektronik ticaretin yayginlasmasi, diinyadaki ttim tlkelere bir ¢ok firsatlar sun-
maktadir. Ancak elektronik ticaretin sunmus oldugu firsatlardan bilgi teknolojisi
altyapis1 yetersiz olan, hukuksal ve kurumsal a¢idan yeni ekonomin gerektirdigi dii-
zenlemeleri gerceklestiremeyen gelismekte olan tilkeler hentiz tam olarak yararlana-
mamaktadirlar. Ayrica kredi karti, banka karti, elektronik para gibi yeni 6deme arac-
larimin yayginlasmamis olmasi ve internet tizerinden siparis edilen mallarin gtvenli
bir sekilde teslim edilmesini saglayacak sartlarin olusmamis olmasi da elektronik
ticaretten ytiksek kazanclar elde edilememesinin diger sebepleri arasinda yer almak-
tadir. Gelismekte olan ulkelerin elektronik ticaretin getirmis oldugu firsatlardan tam
olarak yararlanabilmesi i¢in iletisim, bankacilik, ulastirma, giivenlik gibi alt yap1
hizmetlerinin hizini ve kalitesini ytukseltmesi gerekmektedir (Yumusak, 2001: 9).

Gelismekte olan tlkelerde enformasyon ve iletisim teknolojileri talebi her gecen
gun artmaktadir. Bu da s6z konusu ulkeleri, iletisim altyapisim gelistirmek duru-
munda birakmaktadir. Enformasyon ve iletisim teknolojilerinin kullaniminin artma-
s1, elektronik ticaretin giderek yayginlasmasina yol agcmaktadir. Ancak bu tilkelerde,
enformasyon ve iletisim teknolojileri kullamimlarinda da farkhiliklar gértilmektedir.
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Asagidaki tablo da bazi gelismekte olan ulkelerde enformasyon ve iletisim
teknolojileri kullanimina dair veriler goésterilmistir. Tablodan anlasilacag1 tzere
enformasyon ve iletisim teknolojilerinin orta gelir seviyesi ortalamasinin tzerinde
kullanmildig: tilkeler Ttirkiye, Brezilya, Malezya ve Guiney Afrika’dir.

Tablo 25: Enformasyon Teknolojilerinin Kullanimi ve Harcamalar1

Sabit Hat  Cep Telefo- Kisisel Bil- internet Kisi Bas1
Ulkeler Sayisi nu Abonesi gisayar Kullanicis1 Harcama
(1000 kisi) (%) (1000 kisi) (1000 Kisi) (USD)

Banglades 6 31 12 2 12
Brezilya 230 357 105 120 208
Cin 241 258 41 73 66
G.Afrika 103 413 82 78 343
Hindistan 41 44 12 32 24
Iran 219 64 110 82 54
Malezya 179 587 197 397 316
Turkiye 267 484 52 142 293
Dustk Gelir 34 42 11 24 -
Orta Gelir 192 293 61 92 111
Yuksek Gelir 535 771 421 443 2329

Kaynak: Worldbank Development Indicators 2006, http://devdata.worldbank.
org/wdi2006/contents/Section5.htm, Erisim Tarihi: 21.09.08.

Yukarndaki tabloya gore yiiksek gelir seviyesine sahip tlkelerin ortalamasi ile
orta gelir seviyesine sahip tlkelerin ortalamasi arasinda ¢ok buytk bir fark goze
carpmaktadir. Yuksek gelirli tilkelerde enformasyon ve iletisim teknolojilerine yéne-
lik olarak yapilan yillik ortalama harcama miktar1 2329 $ iken bu rakam orta gelirli
tlkelerde 111 $’dir. Bu farkliligin baslhca nedenleri arasinda enformasyon ve iletisim
teknolojisi tirtinlerinin fiyatlarimin ytiksek olmasi, teknik egitimin yetersizligi ve uy-
gun teknoloji politikalarimin yurtrltige konulamamasi sayilabilir.

Enformasyon ve iletisim teknolojileri alt yapisindaki gelismelere bagh olarak ul-
kelerin online islem ve elektronik ticaret potansiyeli artis géstermektedir. “Cin In-
ternet Gelisme Merkezi” nin verilerine gére online mtizayede sayis1 2004 yihinda 15
milyon iken 2005 yilinda 30 milyon, tiiketiciden tiiketiciye e-ticaret satislar ise 2004
yilinda 561 milyon $ iken 2005 yilinda ise 1.7 milyar $ olmustur. Cin’in 2004 yilinda
43.6 milyar $ olan e-ticaret cirosu 2005 yilinda %58lik bir artisla 68,9 milyar $'a
ylikselmistir (Fastcompany, 2006).


http://devdata.worldbank.org/wdi2006/contents/Section5.htm
http://devdata.worldbank.org/wdi2006/contents/Section5.htm
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Gelismekte olan tulkelerde bilgi teknolojileri alt yapisinin tam olarak kurulama-
masl, internet hizinin dustk, fakat fiyatlarimin ytiksek olmasi (Rao, 2005: 1-10) ve
nitelikli eleman bulma zorluklan gibi engeller, elektronik ticaretten elde edilen ge-
tirilerin smrli olmasi sonucunu da dogurmaktadir. Internet servis saglayicilarmin
kullandig1 hatlarin ¢ogunlukla devlet kuruluslarindan veya tekellerden kiralanmasi,
fiyatlarin suni olarak ytikseltilmesi ve bazi hizmetlerin verilmesinin engellenmesi gibi
sonugclar ortaya ¢ikarmaktadir (Clinton, 2000: 31).

Elektronik ticaretin sunmus oldugu firsatlardan en fazla yarar saglayan gelis-
mekte olan tilke Hindistan olmustur. Hindistan, bilgi-iletisim teknolojilerine ytiksek
diizeyde yatinnm yapan bir tilkedir. Bu yatirnmlar sonucunda enformasyon ve iletisim
teknolojilerini kullanacak yeni bir sinif ortaya ¢ikmis ve Hindistan s6z konusu tek-
nolojilerin net ihracatg¢isi bir tilke konumuna ulasmistir. Hindistan tiniversiteleri, bir
yilda ortalama olarak 115.000 bilgisayar mtihendisi mezun etmektedir. S6z konusu
muhendislerin ¢ok 6énemli bir kistu da yurt disindaki yabanci tilkelerde istihdam
edilmektedir. Hindistan, tilke disina yilda ortalama 4 milyar $'lik bilisim teknolojisi
urinu ihra¢ etmektedir. Hindistan'in yapmis oldugu yatirimlarin karsihigin nitelikli
bilgisayar miihendislerine sahip olmakla ve bilisim teknolojilerinin net ihracatcisi
olmakla aldig: ifade edilebilir. Gelismekte olan tlkeler arasinda yeni ekonominin or-
taya cikardigl firsatlarn en iyi bicimde degerlendiren tilkelerden basinda Hindistan'in
geldigi ifade edilebilir (Panagariya, 2005: 16-27).

Elektronik ticareti yayginlastirmak isteyen gelismekte olan tilkelerin temel olarak
su Ui¢ alanda yenilik yapmak zorunda olduklar1 da vurgulanmalidir:

Yazilim (software) ve donanim (hardware) alaninda yeni yatirimlar yapilmalidir.
Yeni yazihm ve donamimlarin gelistirilmesi, bilisim sektérti tirtinlerinin mali-
yetlerini azaltarak s6z konusu urtinlere ulasilmasini kolaylastirir.

Internet hizmetlerinin diizenli bir sekilde saglanmasi icin gerekli telekomtini-
kasyon altyapis1 kurulmahdir.

Gelismis tilkeler ile cesitli anlasmalar yaparak elektronik araclar yoluyla ser-
best mal satim hakki elde etmelidirler.

Uygun bir telekomtinikasyon sistemi olmadig1 ve bu hizmetler ucuzlastirilama-
dig1 stirece elektronik ticaretin yaygimlastirilabilmesi mtimktin degildir. Ctanku te-
lekomtinikasyon hizmetlerinin toplum tarafindan benimsenmesi i¢in 6ncelikle sti-
rekliliginin saglanmasi, daha sonra ise maliyetlerinin dastrtlmesi gerekmektedir.
Telekomtinikasyon aglar1 gelismekte olan tilkelerde olduk¢a yavas bir bicimde iler-
lemekte ve insanlarin énemli bir kism telefon hizmetleri icin ytksek ticretler 6de-
mek zorunda kalmaktadirlar. Gelismekte olan tilkelerin cogunda telekomtinikasyon
hizmetleri kamu monopolleri tarafindan saglandigindan, telefon ve internetten ya-
rarlanma bedelleri olduke¢a ytiksektir. Telekomtinikasyon hizmetlerinin kamu mono-
polu tarafindan saglanmasi, verimli ve etkin bir iletisim sisteminin kurulmasim da
engellemektedir. Kamu kurumlarimin 6zel kesimin sahip oldugu etkinlik, verimlilik
ve maksimum kar gibi durttilere sahip olmamasi1 bu kurumlar optimallikten uzak-
lastirmaktadir. Telekomtinikasyon hizmetlerinin nitelik ve nicelik acisindan gelise-
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bilmesi icin bu sektériin yabanci yatinnmecilarin rekabetine acilmasi gerekmektedir.
Telekomtinikasyon sektériintin i¢ ve dis rekabete acilmasi sonucunda ise yapilacak
olan yatinmlar artacak ve béylece hizmetlerin kalitesi ile hiz1 da iyilesecektir. Bu ise
telekomtinikasyon hizmetlerinin maliyetlerini diistirecek ve daha fazla kisinin tele-
fon, faks, cep telefonu (mobile phone), internet v.b... hizmetlerden yararlanmasina
olanak tamyacaktir.

Elektronik ticaret, kamu yonetiminin vatandas ve firmalarla olan mali iliskilerin-
de enformasyon saglama ag¢isindan zaman ve maliyet tasarrufuna imkan vermekte-
dir. Elektronik ticaret, gelismekte olan tlkelerdeki btirokratik yapinin hantal olusu
ve prosedtirlerin zaman almasi nedeniyle ortaya ¢ikacak kayiplarin éntine gecilme-
sini saglayabilir. Yeni bir sirket kurma, vergileri 6deme, ruhsat alma, yillik hesaplarn
gorme, veri saglama, e-posta kanaliyla soru sorma ve form doldurma gibi islemler
internet tizerinden yapildiginda, verilen hizmetlerin kalitesinin artmasiyla birlikte
bir ¢cok getiri elde etmek miimkiin géziikmektedir. Ilave olarak yeni olusturulacak
buirokratik mekanizmalarin internet tizerinden faaliyetlerini ytirtitmesi, kurulus ma-
liyetlerini de 6énemli 6l¢ctide azaltacaktir. Ayrica kamu hizmet ve ihalelerin elektro-
nik ortama tasimnmasiyla saglanacak seffaflik sayesinde, gelismekte olan tilkelerin en
6nemli problemlerinden birisi olan yolsuzluklarin azaltilmasi da mtimkuin olacaktir.

Ote yandan gelismekte olan tilkelerde e-ticaretin yaygmlastirilmasi icin kapsamh
bir finansal sektér reformuna da ihtiya¢ duyulmaktadir. Ctinkt kredi ve banka kart-
lan gibi yeni 6deme arag¢larimin toplumda yaygin bir kullamim alani bulmadig: bir
ekonomide, elektronik ticaretin gelismesi de ¢ok uzun sure alacaktir. S6z konusu
yeni 6deme araclarinin finansal kurumlar tarafindan ¢ikarildig: dikkate alindiginda,
elektronik ticaretin gelisebilmesi i¢in genis ¢caplh finansal sektér reformunun yapil-
masina ihtiya¢ duyulmasimin nedeni daha iyi anlasilabilir.

Gelismis tlkelerin kisa dénemde elektronik ticaretten daha fazla yarar saglama-
sina karsilik, uzun dénemde gelismekte olan tilkelerin elektronik ticaretten saglaya-
cagl kazanclarin daha fazla olacagin ifade etmek mtimkundur. Kisa dénemde gelis-
mekte olan tlkeler, internetin saglamis oldugu avantajlarin tiimitinden yararlanmak
icin gerekli olan kurumsal ve teknik altyapiya sahip degildir. Ancak uzun dénemde
gelismekte olan tulkelerin s6z konusu eksiklerini tamamlayarak, elektronik ticaretin
saglamis oldugu firsatlardan ytksek kazanclar saglayacagi beklenmektedir (Pana-
gariya, 2005: 16-27).

Elektronik ticaretin yayginlastirilmasi konusunda gelismekte olan tilkelere iliskin
olarak ulasilan sonuc¢larin énemli bir bélimti Turkiye icinde gecerlidir. Turkiye'de
enformasyon ile iletisim teknolojilerinin gelistirilmesi ve yeni ekonomi kosullarina
uyum saglanabilmesi i¢in gerekli calismalar yapilmakla birlikte, bu konuda atilacak
bir ¢cok adimin bulundugu ifade edilebilir.

Asagida yer alan tabloda Afrika, Orta Asya ve Avrupa, Bat1 Asya, Asya Pasifik,
Latin Amerika ve Karayipler bélgesinde yer alan 79 gelismekte olan ulkenin “hane-
halki enformasyon ve iletisim teknolojileri talep diizeyleri” gésterilmistir. Béylece s6z
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konusu tlkelerin bilisim teknolojilerine olan ilgileri ve konumlar: ortaya konulmaya

calisilmistir.

Tablo 26: Hanehalki Enformasyon ve iletisim Teknolojileri Talep Diizeyi

Talep Diizeyi
Cok Yiiksek Yiiksek Orta Diisiik Talep Yok
Afrika Benin, Tunus Kenya, Etyopya, Gabon, D. Kongo C.
Lesotho, Gambia, Ni- Zimba-
Madakaskar, jer, Raunda, bwe
Mauritus, Senegal, S.
Fas, Tanzan- Leone
ya, Zambia,
M. Afrika C.
Orta Asya | Andorra, Isra- Gurcistan, Kirgizistan, Erme- Belarus, Bos-
ve Avrupa il, Turkiye Bulgaristan, Moldova, nistan, na-Hersek
Kazakistan, Romanya, Liech-
Ukrayna, Azerbaycan, tenstein
Rusya Hirvatistan
Bat1 Asya Urdiin Suriye, Misir, Filisten, Katar S. Ara-
Kuveyt, Um- bistan,
man Liabnan
Asya Pa- Hong Kong, Kambocya, Endonezya Mikro- Pakistan
sifik Cin, Singa- Hindistan, nezya,
pur, Sri Lan- Malezya, Va- Niue
ka, Tayland, nuatu,
Mongolya, Macao
Yeni Kale-
donya
Latin El Salvador Sili, Meksika, Bolivya, S. Kitts Belize, Ek-
Amerika Trinidad-To- Kolombiya, and vator
ve Kara- baga, Peru, Kosta Rika, Nevis,
yipler S. Vincent, Brezilya, Dominik,
Venezuela Barbados, Paraguay
Jamaika,
Uruguay

Kaynak: UN, Measuring ICT: The Global Status of ICT Indicators, NewYork,
2005, s.13.

Yukaridaki tabloya gére Turkiye’de hane halklari, enformasyon ve iletisim tek-
nolojilerine cok ytiksek bir talep géstermektedir. Hane halki talep duizeyleri, enfor-
masyon ve iletisim teknolojisi tirtinlerine sahip olma, internetin kullanim imkanlari,
elektronik ticaretin yaygimnlgi, bilgisayar ve internet kullaniminin éntindeki engeller
gibi 20 kriteri dikkate alarak belirlenmistir.



Yeni Elconomi ve Elektronik Ticaret 95

Izleyen tablo da ise Afrika, Orta Asya ve Avrupa, Bati Asya, Asya Pasifik, Latin
Amerika ve Karayipler bolgesinde yer alan 59 gelismekte olan tilkenin “isyeri enfor-
masyon ve iletisim teknolojileri talep dtizeyleri” gosterilmistir.

Tablo 27: isyeri Enformasyon ve Iletisim Teknolojileri Talep Diizeyi

Talep Diizeyi
Cok Yuiksek Yuksek Orta Duistik Talep Yok
Lesetho,
Benin, Tu- Madakas- Raunda, S. Zim-
Afrika
nus kar, Fas, Leone bamwe
Senegal
Merkezi
Ermenistan, Kirgizistan,
Asya ve .
Ukrayna, Is- Bulgaristan, Moldova, Liech-
Merkez
rail, Turkiye Kazakistan, Romanya, tenstein
— Avrupa
.. Andora Glircistan
Ulkeleri
S. Arabis-
tan, Misir, Katar, Suri-
Bat1 Asya . Filistin
Kuveyt, ye, Urdin
Umman
Hong Kong, Hindistan,
Asya Pa- Mongolia, Macao, N. Kale-
Endonezya Filipinler
sifik Singapur, Malezya, donya
Tayland Vanuatu
Latin Brezil- Domi- Belize,
Bolivya,
Amerika ya, Sili, nik, Pa- Ekvator,
El Salvador Kolombiya,
ve Kara- Meksika, T. raguay, S. Kitts
Kosta Rica
yipler Tabago Uruguay and Nevis

Kaynak: UN, Measuring ICT: The Global Status of ICT Indicators, NewYork,
2005, s.25.

Yukarndaki tablo cercevesinde firmalarin bilgisayar, internet sayfasma sahip
olma, enformasyon ve iletisim teknolojilerine yatirim, ¢alisanlarin bilgisayar kul-
lanim orani, ¢alisanlarin internet tizerinden is yapma orani, internet satislan gibi
kriterler cercevesinde is aleminin enformasyon ve iletisim teknolojilerini kullanma
oranlan ve talep diizeyleri élctilmuistiir. Isyerleri acisindan Tiirkiye'nin enformasyon
ve iletisim teknolojilerini ¢ok ytliksek diizeyde talep eden bir tilke konumunda oldugu
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anlasilmaktadir.

Asagidaki tablo da ise Turkiye’de 2010-2018 yillan arasinda girisimlerde ve ha-
nelerde bilisim teknolojisi kullanim oranlarina yer verilmistir.

Tablo 28: Girisimlerde ve Hanelerde Bilisim Teknolojileri Kullanim Orani (2010-
2018)

Giriimlerde Bilisim Yillar

Teknolojileri Kullamim

0,
Dt (i) 2010|2011 2012 2013|2014 2015|2016 2017 2018
Bilgisayar Kullammu 923] 940 935 920| 944 952| 959 97,2 97,0
internet Erisimi 909 924 925 908| 899 95| 937 959 95,3
Web Sitesi Sahipligi 525| 554 58,0 538 566 65| 660 72,9 66,1
Yillar

Hanelerde Biligim

Teknolojileri Kullanim

Oram (%) 2010 2011 2012 2013|2014 2015| 2016 2017 2018
Bilgisayar Kullanim: 432] 464 487 499| 535 548 549 56,6 59,6
internet Kullanimi 41,6 45,0 474 48,9 53,8 55,9 61,2 66,8 72,9
Internet erisimi 46| 429 472 491 602 695 763 80.7 83.8

Kaynak: TUIK, 2018.

Yukaridaki tabloya gére 2010-2018 yillann arasinda Turkiye’de hem hanelerde
hem de girisimlerde bilisim teknolojilerinin kullamim oranlar: ytikselmistir. Girisim-
lerde; 2010 yilinda bilgisayar kullanim oram %92,3 iken 2018 yilinda %97’ye ytk-
selmistir, internet erisim oram %90,9 iken %95,3’e tirmanmistir, web sitesi sahipligi
orani %52,5 iken %66,1’e cikmmistir. Hanelerde ise; 2010 yilinda bilgisayar kullanim
orani %43,2 iken 2018 yilinda %59,6’ya ytukselmistir; internet kullanim oram %41,6
iken %72,9’a irmanmstir, internet erisim orani %41,6 iken %83,8’e cikmistir.

Ulkelerin bilgi toplumu olma ve dolayisiyla da elektronik ticaret yapma ile bilisim
ekonomisi dtizeyleri, bilgisayar ve internet kullamim oranlarina baghdir. Bir tilkede
yasayan vatandaslarin internete baglanma ve bilgisayara erisim olanaklarn arttikca,
bilgi toplumu olma ve e-ticaret yapma sanslar1 da otomatik olarak ytikselecektir.

Asagidaki tabloda 2007-2017 yillar arasinda AB tlkeleri ve Tlirkiye’de bilgisayar
kullamim oranlar goésterilmistir.
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Tablo 29: AB Ulkeleri ve Tiirkiye’de Bilgisayar Kullanim Oranlar1 (2007-2017)

Ulkeler 2007 [2008 2009|2010 2011|2012 (2013|2014 (2015 |2017
AB-28 65 | 68 | 71 73 |75 |76 |78 |79 (8O0 |81
Belcika 72 | 74 | 77 | 80 |83 (83 |85 |B7 |86 |87
Bulgaristan 37 | 43 | 47 | 48 |52 |56 |57 |60 |60 |64
Cek Cum. 58 |67 | 67| 71 |75 |75 [76 |B1 |82 |84
Danimarka 87 | 8 | B8 | 90 |91 |93 96 |97 |97 |95
Almanya 80 | 82 | 83 | 85 |85 (86 BT B9 |90 |91
Estonya 67 |70 [ 72| 75 |77 |79 |81 |85 |89 |89
irlanda 66 | 70 | 70| 72 |78 (79 |BO |B1 |79 |78
Yunanistan 43 | 47 | 49 | 49 |56 |57 |62 |65 |68 |69
Ispanya 59 [ 63 | 65| 69 |71 |74 |75 |76 |77 |76
Fransa 69 | 74 | 76 | 78 |80 |81 (B2 |B4 |85 |85
Hurvatistan 49 | 48 | 53 | 58 |61 |65 |69 |69 |70 |65
Italya 45 | 48 | 51 56 |57 |58 |60 |61 (64 |61
Giiney Kibris 49 | 50 | 55 | 57 |60 |64 |67 |71 |71 |74
Letonya 61 65 | 67 | 69 |72 |74 |76 |77 |79 |82
Litvanya 53 | 58 | 62 | 63 |64 |68 |70 |73 |72 |77
Liiksemburg 81 84 | 89 | 91 (92 |93 |95 |95 [98 |96
Macaristan 65 | 64 | 66 |71 |73 |75 |77 |75 |77
Malta 50 | 53 | 61 65 |70 |71 |72 |75 (76 |19
Hollanda 88 | 89 | 91 92 193 |94 |95 |94 (94 |95
Avusturya 75 | 78 | 76 | 78 (82 |83 |83 [B3 [BS |87
Polonya 56 | 58 | 63 | 65 |67 |67 |66 |70 |70 |77
Portekiz 48 | 49 | 54 | 58 |61 |66 |67 |69 |71 |
Romanya 38 | 38 | 44| 46 (48 |53 |55 |60 |63 |68
Slovenya 62 |62 67| 72 |72 |72 |75 |74 |76 |19
Slovakya 68 | 76 | 78 | 82 |80 |81 (82 |B3 |81 |83
Finlandiya 83 | B5 | BS | 89 |90 |92 |93 |93 |94 |94
Isveg 89 | 90 | 92| 93 (94 (94 |95 [94 |92 |95
Ingiltere 81 82 | 86 | 87 |88 |90 |91 |92 [92 |93
Tiirkiye 31 36 | 38 | 41 46 |47 |50 |50 |49

Kaynak: Findik Ozlem Alper, “Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin Ekonomik
Btiytime ve Issizlik Uzerine Etkisi: Secilmis AB Ulkeleri ve Tiirkiye Ornegi”, Yasama
Dergisi, Say1.36, 2018, s.50.

Yukarnidaki tabloya gére 2007 yilinda 28 AB ulkesinde bilgisayar kullanan birey-
lerin oran %65 iken, 2017’de bu oranin %81’e ytkseldigi gértilmektedir. 2017 yil1
itibariyle en fazla bilgisayar kullanan tilke %96 oranla Liiksemburg iken, bilgisayar
kullamiminda en diistik oran %61 ile Italya’ya aittir. Tiirkiye'de ise 2007 yihnda %31
olan bilgisayar kullanim oram 2017 yihinda %49’a ytikselmistir. Buna karsilik Tir-
kiye’de s6z konusu dénemde bilgisayar kullanim oranlar1 ABnin oldukc¢a altinda

kalmistir (Alper, 2018:51).
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izleyen tabloda ise 2007-2016 yillan arasinda AB tiyesi tilkelerde ve Tiirkiye'de
internet kullanim oranlarina yer verilmistir.

Tablo 30: AB Ulkelerinde ve Tiirkiye’de internet Kullanim Oranlar1 (2007-2016)

Ulkeler 2007 |2008 (2009 (2010 |2011 |2012 (2013 |2014 |2015 |2016
Belcika 64.44 166.00(70.00 {75.00 |81.61 |80.72 (82.17|85.00 |85.05 |86.52
Bulgaristan  |33.64 {39.67|45.00 |46.23 |47.98 |51.90 |53.06 |55.49 [56.66 |59.83
Cek Cum. 51.93 |62.97(64.43 |68.82|70.49 |73.43 |74.11 |74.23 |75.67 |76 .48
Danimarka  |85.03 |85.02(86.84 [88.7289.81 |92.26 (94.63 |95.99 |96.33 |96.97
Almanya 75.16 |78.00(79.00 {82.00 |81.27 |82.35 [84.17 |86.19 |87.59 |89.65

Estonya 66.19 |70.58(72.50|74.10|76.50 |78.39 {80.00 |84.24 |88.41 |87.24
Irlanda 61.16 |65.34(67.38 [69.85|74.89 |76.92 [78.25|83.49 |83.49 |85.01
Yunanistan  |35.88 |38.20(42.40 [44.40|51.65 |55.07 [59.87 |63.21 |66.84 |69.09
[spanya 55.11 |59.60(62.40 |65.80|67.09 |69.81 |71.64|76.19 |78.69 |80.56
Fransa 66.09 |70.68(71.58|77.28|77.82 |81.44 (81.9283.75 |84.69 |85.62
Hirvatistan ~ |41.44 |44.24(50.58 [56.55|57.79 |61.94 (66.75 |68.57 |69.80 |72.70
italya 40.79 |44.53|48.83|53.68 [54.39 [55.83 |58.46(55.64 [58.14 (61.32
Giiney Kibris [40.77 |42.31|49.81|52.99 [56.86 |60.69 (65.45(69.33 [71.72 |75.90
Letonya 59.17 |63.41 (66.84 |68.42169.75 |73.12 [75.2375.83 |79.20 |79.84
Litvanya 49.90 |55.22(59.76 [62.12|63.64 |67.23 [68.45]|72.13 |71.38 |74.38

Litksemburg |78.92 (82.23187.31(90.62|90.03 {91.95 |193.78 |94.67 |97.33 |98.14
Macaristan  |53.30 (61.00(62.00|65.00|68.02 [70.58 |72.64|75.65|72.83 |79.26
Malta 46.90 |50.08(58.86 (63.00|68.02 |68.20 (68.9173.17 |76.18 |77.29
Hollanda 85.82 (87.42(89.63190.72(91.42 [92.86 |93.96(91.67 [91.72 {90.41
Avusturya 69.37 |72.87(73.45(75.17|78.74 |180.03 [80.62|81.00 |83.94 |84.32
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Polonya 48.60 |53.13(58.97 [62.32|61.95 (62.31 |62.85 66.60 [68.00 (73.30
Portekiz 42.09 (44.13148.27 |53.30(55.25 |60.34 |62.10|64.59 |68.63 |70.42
Romanya 28.30 (32.42136.60 (39.93 {40.01 |45.88 |49.76 |54.08 |55.76 |59.50
Slovenya 56.74 |58.00|64.00 |70.00 |67.34 |68.35 |72.68 |71.59 |73.10 {75.50
Slovakya 61.80 (66.05|70.00 |75.71 (74.44 |76.71 |77.88|79.98 |77.63 |80.48
Finlandiya 80.78 |83.67|82.49 |86.89 |88.71 |89.88 |91.51 |86.53 |86.42 (87.70

Isveg 82.01 {90.00|91.00 {90.00 |92.77 |93.18 |94.78 |92.52 |190.61 (89.65
Ingiltere 75.09 |78.39|83.56 {85.00 |85.38 |87.48 |89.84 191.61 |92.00 (94.78
Tiirkiye 28.63 (34.37|36.40 |39.82 (43.07 |45.13 |46.25|51.04 |53.74 |58.35

Kaynak: Findik Ozlem Alper, “Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin Ekonomik Btiytime
ve Issizlik Uzerine Etkisi: Secilmis AB Ulkeleri ve Ttrkiye Ornegi”, Yasama Dergisi,
Say1.36, 2018, ss.51-52.

Yukarndaki tabloya gére 2007-2016 yillar1 arasinda AB tilkeleri icerisinde en yuik-
sek internet kullanma oranina sahip olan tilkeler Litksemburg ve Danimarka iken,
en az internet kullanan tlkeler ise Romanya ve Bulgaristan olmustur. 2007 yilinda
Liiksemburg’da %78,92 olan internet kullanma orani, 2016 yilinda %98,14’e ytiksel-
mistir. 2007 yilinda Danimarka’da %85,03 olan internet kullanma orani, 2016 yilin-
da %96,97’ye yukselmistir. Tirkiye'de ise 2007 yilinda %28,63 olan internet kulla-
mm oranlari, 2016 yilinda %58,35’e yiikselmistir. Buna karsilik Tarkiye’de internet
kullamim oranlari, s6z konusu dénemde AB tilkelerinin oldukca gerisinde kalmistir.

Gelismekte olan tilkelerde elektronik ticaretin gelisimiyle ilgili olarak ifade edil-
mesi gereken diger bir husus ise yabanci dil konusudur. Internet dilinin agirhkh
olarak Ingilizce’den olusmasi, yabanci dil bilmeyenlerin elektronik ticaret imkanlari-
n kisitlamaktadir. Asagidaki grafik de internet kullanicilarmin dillere gére dagilim
gosterilmistir.



100 Kiiresellesme Stirecinde Yeni Elconomi ve Iktisat Politikalart

Grafik 22: internet Kullanicilarinin Dillere Gore Dagilimi (%)
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Kaynak: OECD, Information Technology Outlok 2006 Highlights, France,
2006, s.13.

Yukaridaki grafikden izlenebilecegi tizere internet kullanicilarinin yaklasik 1/3
Ingilizce, diger 1/3 Cince ve Japonca konusmaktadir. Kalan 1/3’liik kesim ise di-
ger dilleri konusmaktadir. Bu da elektronik ticaret yapabilmek i¢in 6zellikle Ingilizce
bilmenin gintmiizde zorunlu bir unsur haline geldigini géstermektedir. Bu nedenle
yeni ekonomiye uyum saglamak isteyen gelismekte olan tilkelerin, Ingilizce egitimi-
ne her zamankinden daha fazla 6énem vermesi gerekmektedir.

Elektronik ticaret acisindan gelismis ve gelismekte olan tilkelerin durumuna ay-
rintili bicimde yer verdikten sonra bu noktada Turkiye'ye ayr bir yer agcmak yarar-
I1 olacaktir. Asagida Turkiye'de elektronik ticaret konusunda yasanan ilerlemeler,
“Elektronik Ticaretin Turkiye'deki Gelisimi” bashgiyla ele alinacaktir.

3.3.3. Elektronik Ticaretin Tiirkiye’deki Gelisimi

Turkiye'de elektronik ticaretin gelistirilmesi konusunda atilan en 6énemli adim,
1997 yilinda Elektronik Ticaret Koordinasyon Kurulu (ETKK)nun kurulmasi ol-
mustur. Elektronik Ticaret Koordinasyon Kurulu, diinyada enformasyon ve iletisim
teknolojisinde yasanan gelismelere paralel olarak bir strateji belirlenmesi amaciyla,
Bilim ve Teknoloji Yiiksek Kurulunun (BTYK) 25.08.1997 tarihli karar geregince
Dis Ticaret Miistesarliginin koordinasyonunda ve TUBITAK'm sekreterliginde olus-
turulmustur. ETTK'nin goérevi, Turkiye'de ve Dlinya’da elektronik ticaretin durumu-
nu inceleyerek, bu konuda kamu ile 6zel sektérde yapilmasi gereken hukuki-teknik
degisikliklerin BTYK'ya sunmaktir. 16 Subat 1998 tarihinde ilk toplantisim1 yapan
ETKK, calismalarini verimli bir sekilde stirdiirebilmek icin “Teknik”, “Hukuk” ve “Fi-
nans” ad1 altinda ti¢ ayr ¢alisma grubu olusturmustur. ETKK'nin 1998 yili1 sonuna
dogru BTYK'ya sundugu raporda, Turkiye'de elektronik ticaretin gelistirilebilmesi
icin devletin su dért ana goérevi yerine getirmesinin gerekli oldugu vurgulanmistir:
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i. Gerekli teknik ve idari altyapinin kurulmasi.

ii. Hukuki alt yapinin olusturulmasi.

sse

iii. Elektronik ticareti 6zendirecek énlemlerin alinmasi.

iv. Ulusal ve uluslararasi politikalar arasinda uyumun saglanmasi (Aykin, 2001:117-
119).

Tuarkiye’'de elektronik ticaretin gelistirilebilmesi konusunda atilan ikinci énemli
adim ise “E-Turkiye Eylem Plan1” nin uygulamaya konulmasidir. “E-Ttrkiye Eylem
Planm1”, Tarkiye'nin de aralarinda yer aldig1 AB tlkeleri ve AB’ye aday tilkelerin 15-16
Haziran 2001’deki “Géteborg Zirvesi” nde “E-Avrupa Eylem Plan1” m1 onaylamasini
takiben 2001 yilinin Kasim aymda yurtirlige konulmustur. E-Ttirkiye eylem plani-
nin amaclarn sunlardir:

i. Toplumun her kesiminin esit olarak ve katlanabilecegi bir bedel karsiifinda
bilgiye ulasabilmesinin saglanmasi.

ii. Insan kaynaklarimn iyilestirilmesi.
iii. Kuresellesme ile artan beyin géctuiniin tersine cevrilmesi.
iv. Genis katiimh uzlasma platformlarimin kurulmasi.

S6z konusu amaclara ulasabilmek icin cesitli calisma gruplarn olusturulmustur:
Egitim ve Insan Kaynaklar1 Calisma Grubu, Altyap: Calisma Grubu, Hukuki Altyap1
Calisma Grubu, Standartlar Calisma Grubu, Guvenlik Calisma Grubu, E-Ticaret
Calisma Grubu, Yatirnmlar ve Planlama Calisma Grubu, Arsiv ve Dijital Depolama
Calisma Grubu, Uluslararasi izleme ve E-Avrupa Grubu, Ozel Projeler Calisma Gru-
bu, Mevcut Durumun Tespiti Calisma Grubu, Ulusal Bazda Takip, Koordinasyonu
izleme Calisma Grubu, E-Saghk ve E-Cevre Calisma Grubu (Ozgiiler, 2003:191-193).

Tuarkiye’'de belki de yeni ekonomi kosullarina uyum saglamak anlaminda yapilan
en buiytik gelisme, 5070 Sayili ve 15.01.2004 tarihli “Elektronik imza Kanunu” nun
yurtrliige girmesidir. “5070 Sayih Elektronik imza Kanunu” nun 3. maddesinin b
fikrasma gore elektronik imza, “baska bir elektronik veriye eklenen veya mantiksal
baglantis1 bulunan ve kimlik dogrulama amaciyla kullanilan elektronik veridir”. 5070
Sayili Elektronik imza Kanunu hiiktimleri uyarinca elektronik imza, “kanunlarin
resmi sekle veya 6zel bir merasime tabi tuttugu hukuki islemler (noterlik islemleri,
tapu islemleri, evlenme merasimi....) ile teminat s6zlesmeleri disinda ttim islemlerde”
kullanilabilmektedir. Elektronik imza, bankacilik ve finans sektérii kapsamindaki
bireysel ve kurumsal bankacilik islemlerinde, elektronik ortamda stirdtirtilen birey-
sel islemlerde (e-mail, elektronik sézlesmeler ...), e-devlet uygulamalarinda, sigorta-
cilik islemlerinde, saghk sektdértinde ve elektronik ortamda islem yapan diger tim
kurumlarda ve sektorlerde kullanilabilir. Elektronik sertifikasi gtivenilir tictincti bir
kurulus tarafindan dogrulanmis kurumlar ve bireyler, gerek kendi i¢ iletisimlerinde,
gerekse de dis iliski ve islemlerinde elektronik imzay1 kullanabilmektedirler. Dolay-
siyla Elektronik imza Kanunu ile birlikte Tiirkiye’'de elektronik ortamdaki islemlerin,
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ozellikle de e-ticaret islemlerinin daha gtivenilir bir konuma ulastigindan bahsetmek
mumkundur (Elektronik imza Kanunu, 2004:1-2).

Enformasyon ve iletisim teknolojilerinin sundugu olanaklardan tam anlamiyla
yararlanabilmek icin Ulastirma Bakanlig1 btinyesinde Ttrkiye Ulusal Enformasyon
Ana Plam1 (TUENA) adi altinda calismalarda baslatilmistir. TUENA calismalarinda
ulasilan sonuglara gére Turkiye’de yasayan her bireyin bilgi altyapisina ulasabilmesi
icin en az 35 milyar $lik bir yatinma ihtiya¢ duyulmaktadir. TUENA ¢alismalari,
Tuarkiye’'de bilgi altyapisimin kurulmasi ve islevsellik kazanmasi i¢in tniversiteler,
arastirma gelistirme kuruluslari, TUBITAK, Ttrkiye Istatistik Kurumu, Tirk Patent
Enstittisti, Tark Standartlar1 Enstittisti, Milli Ktittiphane ve Devlet Arsivleri Genel
Mudurltigt arasmda kapsaml bir isbirligi ve koordinasyona gerek duyuldugunu or-
taya cikarmistir (Mizrak, 2003: 257-258).

Turkiye’'de elektronik ticaretin yayginlastirilabilmesi icin 6ncelikle enformasyon
ve iletisim teknolojilerinin kullanimimmin artirilmasi gerekmektedir. Elektronik tica-
ret, bilgisayarlar ve elektronik aglar gibi enformasyon ve iletisim teknolojisi tirtinleri
luzerinden yapilmaktadir. Enformasyon ve iletisim teknolojilerinin kullaniminin art-
masiyla elektronik ticaretin yayginlasmasi arasmda dogru yoénla bir iliski bulun-
maktadir.

Izleyen tablodaki veriler DPT, “Bilisim Teknolojileri ve Politikalar1, Sekizinci Bes
Yilik Kalkinma Plani Ozel Thtisas Komisyonu Raporu” verileri kullamlarak Mizrak
tarafindan derlenen, Turkiye’de ve Diinya’da bilisim hizmetlerinin toplam hizmet
sektorleri icindeki nispi paylarini géstermektedir.

Tablo 31: Tiirkiye’de ve Diinya’da Bilisim Hizmetlerinin Toplam Hizmet Sektor-
leri icindeki Nispi Paylar

YIL Tiirkiye Diinya
1999 19 38
2003 22 39

Kaynak: Nihal Yildinm Mizrak, “Uluslararas1 Hizmet Ticaretinin Gelismesinde
Internet le Elektronik Ticaretin Rolii ve Tiirkiye”, II. Ulusal Bilgi, Ekonomi ve
Yoénetim Kongresi Bildiriler Kitabi, Istanbul: Beta Yayincilik, 2003, s.258.

Tablodaki veriler cercevesinde Turkiye’de bilisim hizmetlerinin toplam hizmetler
sektoru icerisindeki paymin 1999'da %19, 2003’de ise %22 oldugu anlasilmaktadir.
Diinya’da ise aym gostergeler, s6z konusu dénemler icin sirasiyla %38 ve %39 olarak
gerceklesmistir. Bu da Turkiye'nin bilisim hizmetleri anlaminda hentiz dinya orta-
lamasinin ¢ok altinda oldugu anlamina gelmektedir. Tarkiye'de elektronik ticaretin
yayginlastirilabilmesi i¢in 6ncelikle bilisim hizmetlerinin toplam hizmetler icindeki
paymin yukseltilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir.
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Elektronik ticaretin Turkiye’de ki gelisimine bakildiginda diinyadaki egilime ben-
zer bulgulara ulasildig: gortilecektir. Turkiye’de elektronik ticaret, ddnemler itibariy-
le nispi olarak stirekli bir artis géstermektedir.

Asagidaki tablo da Turkiye’de 2005-2007 yillar itibariyle ticer aylik dért dénem-
ler halinde yerli banka kartlarinin, yurt i¢i ve yurt disi elektronik ticaret islemlerinde
kullanilan miktarlar verilmistir. izleyen tablo incelendiginde ele alinan dénemler
icin yerli kartlarin yurtici islem adetlerinin, bir énceki déneme goére artan bir seyir
izledigi gortilecektir.

Tablo 32: Tiirkiye'de Yerli Kartlarin, Yurt ici ve Yurt Dis1 Elektronik Ticaret
iglemlerindeki Kullanim Miktar1 (Adet, 2005-2007)

E-Ticaret islemleri Yerli Kartlarin Yurtici ve Yurtdisi Kullanim
Doénemler Yurtici Yurtdisi Toplam
1. Dénem 3.477.341 199.863 3.677.204
2. Dénem 4.147.086 137.148 4.284.234
3. Dénem 4.774.977 136.965 4.911.942
4. Dénem 4.562.745 232.462 4.795.207
2005 Yili 16.962.149 706.438 17.668.587
1. Dénem 3.553.141 300.246 3.853.387
2. Dénem 3.912.760 326.210 4.238.970
3. Dénem 4.194.285 330.256 4.524.541
4. Dénem 8.273.518 369.326 8.642.844
2006 Yili 19.933.704 1.326.038 21.259.742
1. Dénem 9.410.239 447.468 9.857.707
2. Dénem 10.771.275 426.788 11.198.063
3. Dénem 14.214.468 459.494 14.673.962
4. Dénem 15.195.420 616.369 15.811.789
2007 YILI 49.591.402 1.950.119 51.541.521

Kaynak: http://www.bkm.com.tr, Erisim Tarihi: 18.03.08

Yukandaki tabloya gére yerli banka kartlarinin yurtici kullammimi sonucun-
da gerceklestirilen islem adeti 2005 yili itibariyle 16.962.149 iken 2006 yilinda
19.933.704’e, 2007 yilinda ise 49.591.402’ye ulasmustir. Yerli kartlarm yurtdisi
islemlerdeki kullanimina iliskin verilere bakildiginda da benzer sonuclarla karsi-
lasilmaktadir. Yerli kartlarin yurtdisi kullammm sonucunda gerceklestirilen islem
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adetleri 2005 yili itibariyle 706.438 iken 2006 yilinda 1.326.038’e, 2007 yilinda ise
1.950.119’a ulasmstir.

Asagidaki tabloda ise Turkiye'de 2005-2007 yillar itibariyle ticer aylik dért do-
nem halinde elektronik ticaret islemlerinin hacmi verilmistir. izleyen tablo incelen-
diginde ele alinan dénemler icin yerli kartlarin yurti¢i ve yurt dis1 islem hacminin
arttig1 gérualmektedir.

Tablo 33: Tiirkiye’'de Yerli Kartlarin, Yurt ici ve Yurt Dis1 Elektronik Ticaret
islemlerindeki Kullanimi (Milyon YTL, 2005-2007)

E-Ticaret islemleri Yerli Kartlarin Yurtici ve Yurtdisi: Kullanim

Dénemler Yurtici Yurtdisi Toplam
1. Dénem 339.120 18.650 357.770

2. Dénem 426.510 20.390 446.900

3. Dénem 509.220 17.940 527.160

4. Dénem 441.320 28.760 470.090
2005 Yili 1.716.180 85.740 1.801.920
1. Dénem 425.550 33.490 459.040

2. Dénem 532.560 39.800 572.360

3. Dénem 637.740 39.990 677.730

4. Dénem 875.880 52.730 928.620
2006 Yili 2.471.740 166.020 2.637.750
1. Dénem 985.090 53.400 1.038.500

2. Dénem 1.261.840 54.390 1.316.230

3. Dénem 1.453.030 57.150 1.510.180

4. Dénem 1.480.170 64.700 1.544.870

2007 YILI 5.180.130 229.640 5.409.770

Kaynak: http://www.bkm.com.tr, Erisim Tarihi: 18.03.08

Yukaridaki tabloya goére yerli kartlarin yurtici kullanimi sonucunda gercek-
lestirilen islem hacmi 2005 yih itibariyle 1.716.180 milyon YTL iken 2006 yilinda
2.471.740 milyon YTL'ye, 2007 yilinda ise 5.180.130 milyon YTL'ye ytkselmistir.
Yerli kartlarin yurtdist kullanimi sonucunda gerceklestirilen islem hacmi 2005 yili
itibariyle 85,74 milyon YTL iken 2006 yilinda 166,02 milyon YTL'ye, 2007 yilinda ise
229,64 milyon YTL'ye ulasmstir.



Yeni Elconomi ve Elektronik Ticaret 105

Yerli kartlarin yurtici ve yurt dis1 kullamimi sonucunda 2005, 2006 ve 2007 yil-
lan icin sirasiyla 17.668.587, 21.259.742, 51.541.521 adet islem yapilirken, s6z
konusu islemlerin parasal degerlerinin ise 1.801,92 milyon YTL, 2.637,75 milyon
YTL, 5.409,77 milyon YTL oldugu goértlmektedir. Tiirkiye’de 2005-2007 déneminde
elektronik ticaret islemlerinin hacim ve parasal btiytukliik acisindan buytk gelisme
kaydettigi soylenebilir. Ancak s6z konusu gelismelere ragmen yine de Turkiye, tasi-
dig1 potansiyel itibariyle elektronik islemler agisindan hentiz ¢cok ytiksek bir diizeye
ulasamamustir.

izleyen tabloda ise Tiirkiye’de hane halklarmin 2018 yili Ocak, Subat, Mart ayla-
rina gore internet kullanim amaclar nispi 6l¢ctimle gésterilmistir.

Tablo 34: Hanehalklarinin internet Kullanma Amaclarn (2018)

Amaglar Toplam Erkek Kadin
E-Posta ginderme/alma 44,8 51,1 37,1
internet iizerinden telefonla giriisme/ video goriismesi 69,5 68.0 71,3
Sosyal medya iizerinde profil olusturma, mesaj ginderme veya

fotograf vb. icerik paylasma 84,1 86.9 80,7
Mal ve hizmetler hakkinda bilgi arama 67,8 7 16 63,3
Miizik dinlemek 61,4 62,2 60,5
internet iizerinden TV izleme 40,0 40,8 39.1
Ucretli video izleme 44 5,1 3,6
Paylagim sitelerinden video izleme 78.1 80,0 75.9
Ovyun oynama ya da indirme 35,3 40,3 29,3
Saghkla ilgili bilgi arama 68,8 65,0 73.5
Web sitesi iizerinden bir doktordan randevu alma 34,7 34,7 348
Mal veya hizmet satis1 21,3 249 17,0
Internet bankacilig 39,5 49.8 27,0

Kaynak: TUIK, 2018.
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Yukaridaki tabloya gore 2018 yili Ocak, Subat ve Mart aylarinda hane halk: bi-
reyleri, interneti en fazla sosyal medya uzerinde profil olusturma, mesaj génder-
me veya fotograf v.b. icerik paylasma (%84,1), paylasim sitelerinden video izleme
(%78,1), internet tizerinden telefonla gortisme/video goértismesi (%69,5), saghkla ilgi
bilgi arama (%68,8), mal ve hizmetler hakkinda bilgi arama (%67,8) ve muzik dinle-
mek (%61,4) icin kullanmislardir. Kullamim amacina gére kadin ve erkek cinsiyetler
arasinda anlaml bir farkhihik gézlenmemistir.

2018 y1h itibariyle Turkiye’de hane halki bireylerinin hentiz istenen diizeyin ¢ok
uzagmda kaldig1 séylenebilir. S6z konusu dénemde hane halki bireylerinin internet
kullamim amagclar arasinda mal veya hizmet satislarimin %21,3 gibi ¢ok dtistik bir
oranda kalmasi da bunu kanitlar niteliktedir.

Turkiye’'de elektronik ticaretin istenen diizeylere ulasamamasinin baslica neden-
lerinden birisi, bilisim hizmetlerinin yetersiz ve bdélgeler arasinda esitsiz olmasidir.
Bilisim hizmetlerinin tam olarak verilemedigi bir tilkede, insanlarin internete erisim
imkanlar da smirh olacaktir. Elektronik ticaret islemlerinin internet tizerinden ya-
pidig1 dikkate alindiginda, internete erisim imkanlarinin yeterli dtizeyler de olma-
masl, elektronik ticaret hacminin potansiyel diizeylerine ulasmasi éntinde 6énemli bir
engel teskil etmektedir.

Turkiye’de bilisim hizmetlerinin genis halk kesimleri tarafindan daha fazla be-
nimsenmesi ve bdylece bilgi toplumuna déntstiimitn hizlandirilmas: konusunda
Yuiksek Planlama Kurulu tarafindan hazirlanarak 28 Temmuz 2006’da Resmi Gaze-
tede yaymnlanarak yururltige giren “Bilgi Toplumu Stratejisi ve EK’i Eylem Plam” nin
oldukca 6nemli bir yer tuttugu séylenebilir. “Bilgi Toplumu Stratejisi ve EK’i Eylem
Plan1” nda, Turk enformasyon ve iletisim sektériintin diinya pazarlarindan daha faz-
la pay alabilmesi i¢in ytiksek katma degerli tirtinlerin tasarimi, tiretilmesi ve ihracati
icin uygulanmasi gereken politikalar belirlenmistir. 2010 yilinda Tuarkiye'nin boélge
ulkeleri icerisinde donanim ve yazilim alaninda bir ¢ekim merkezi haline getirilerek,
bu alandaki rekabet giictiintin ytikseltilmesi de hedeflenmistir. 2010 y1l1 i¢i belirle-
nen sayisal (niceliksel) hedefler sunlardir: Bilisim teknolojileri ihracatinin 80 mil-
yon $'dan 400 milyon $’a yiikseltilmesi, bilisim teknolojileri yurt i¢ pazarmmn yillik
ortalama olarak %24 biiytiyerek 9.160 milyon $’a ulasmasi, toplam yurt ici yazihm
pazarinin 1,3 milyar $'a ve yazilim ihracatinin da 161 milyon $’a ytikseltilmesi. Ay-
rica Bilgi Toplumu Stratejisi ¢ercevesinde, Tlirk enformasyon ve iletisim teknolojisi
sektértntin vizyonu da ihracat odakl ve kitiresel rekabetci olarak belirlenmistir. Bu
baglamda yapilmasi planlanan eylemler ise su sekilde saptanmistir: Sektére yénelik
orta ve uzun vadeli insan kaynagimin belirlenmesi, sektére iliskin girisimcilik egitim-
lerinin verilmesi ve mesleki tanimlarin yapilmasi, Hindistan’daki NASSCOM ve Bre-
zilya’daki SOFTEX o6rneklerinde oldugu gibi enformasyon ve iletisim teknolojilerinde
bir sektoér birliginin olusturulmasi, teknoloji gelistirme bélgelerinde uzmanlasmanin
artirilmasi, teknolojik arastirma gelistirme faaliyetleri haricinde pazarlama, satis ve
is plam1 konusunda sektértin ihtiya¢ duydugu yetkinliklerin saglanmasi, tretim,
operasyon ve ticarete yénelik bir Bilisim Vadisi'nin kurulmasi, bilgi teknolojilerine
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yonelik “CMMI (Entegre Yazilim Yetenek Olgunluk Modeli)” ve “ISO 15504: SPICE”
kalite sertifikasyonlarinin yayginlastirilmasi, ulusal bilisim firmalarinin disa a¢ilimi-
nin desteklenmesi ve kamu bilgi teknolojisi alimlarinda etkinligin saglanmasi (Gtider
ve Tasci, 2006: 233-235).

Buttin bu olumlu ¢abalara karsilik, genel bir degerlendirme yapildiginda Turki-
ye’de yeni ekonomiye uyum stirecinde yapilmasi gereken bir ¢cok faaliyetin oldugu
ifade edilebilir. Bu konuda 6ncelikli olarak yapilmasi hususlar ise sunlardir:

Enformasyon ve iletisim sekt6értiine yonelik yatirnmlarin tesvik edilmesi.
Dijital ekonomiye déntisiimtin hizlandirilmasa.
Arastirma gelistirme harcamalarina ayrilan fonlarin ytikseltilmesi.

Online islem potansiyelinin ve kisi basina diisen internet kullaniminin artiril-
masl.

Egitim harcamalarimin ytikseltilmesi.
Is gtict1 verimliliginin artirilmas:.
Yeni ekonomi ile elektronik ticaret arasindaki iliskilere yer verdikten sonra, simdi

yeni ekonominin iktisadi etkileri daha yakindan incelenebilir. izleyen béliimde, yeni
ekonominin mikro ve makro ekonomik etkileri analiz edilecektir.
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IV. BOLUM
YENi EKONOMININ iKTiSADi ETKILERI

Yeni ekonominin iktisadi etkileri tizerine yapilan calismalar oldukc¢a yakin bir
gecmise uzanmaktadir. Buna karsilik teknolojik degismelerin iktisadi etkileri ko-
nusundaki calismalar ise uzun bir ge¢cmise sahiptir. Teknolojik degismelerin yeni
ekonominin ortaya c¢ikmasimda 6énemli bir role sahip oldugu hatirlanacak olursa,
yeni ekonomi ile teknolojik degismelerin bir ¢ok ortak iktisadi etkiye sahip oldugun-
dan da bahsedilebilir. Bu baglamda iktisat¢ilarin énemli bir béltiimti teknolojik ge-
lismelerin, ekonominin temel dinamikleri arasinda yer aldigim1 kabul etmektedirler.
Iktisatcilar teknolojik gelisme konusunu genellikle biiytime modelleri kapsaminda
degerlendirdiklerinden makro diizeyde analiz yapmuslardir (Btilbtil, 2008:95-96). ik-
tisatcilarin teknolojiyi iktisadi analize dahil eden ve teknolojik degisim ile ekonomik
bliytime arasinda dogru yénla bir iliski kuran ¢alismalan 2. Dlinya Savasi sonrasi
dénemde yayginlik kazanmistir.

A. Smith, 1776 tarihli “Uluslarin Zenginligi” adh kitabinda teknik gelismelerin
verimlilik tzerindeki etkilerine deginmistir. Smith, kitabinda isbélimti konusuna
daha agirlik vermesine ragmen teknik gelismeleri de iktisadi bliytimenin dinamikleri
arasinda saymaktadir. Ayrica Smith, nitelikli emegi pahali bir makineye benzeterek
beseri sermaye kavramina da atif yapmaktadir. D. Ricardonun teknoloji konusu-
na bakisi acisi ise oldukc¢a kétiimserdir. Ricardo, sanayide artan rekabetle birlikte
ortaya cikan verimlilik artislarini, teknolojik buluslara dayandirmasina ragmen bu
durumun tarim sektéra icin gecerli olmadigim ileri stirmuistar. Ricardo’ya goére ta-
rm kesiminde uzun dénemde azalan verimler yasasi gecerli olacak ve tretim artisi
duracaktir. Ricardo’nun tarim teknolojisindeki gelismeleri, bir anlamda gérmezden
geldigi soylenebilir. Bir diger klasik iktisat¢i Karl Marxmn ilgi alani ise teknolojik
gelismelerin btiyiime uzerindeki etkisi tizerine degil, zenginligin kaynag1 olan ar-
ti-degerin yani emegin somurtistintin nasil artirildig: tizerine yogunlasmistir (Gurak,
2004:68-69).

A. Smith’den giinimtize degin bir ¢ok iktisat¢1 “teknolojik gelisme” konusuna
oldukea ilgi gostermistir. Ozellikle son dénem iktisat diistincesi icerisinde yer alan
“yeni buytime modelleri” nde teknoloji olgusu merkezi bir konuma sahiptir. Yeni
ekonominin iktisadi etkilerine deginmeden 6nce teknolojinin iktisat bilimindeki ko-
numuna ve bu alandaki tartismalara yer verilecektir.

4.1. iktisat Bilimi, Teknoloji ve Yeni Ekonomi

Teknolojinin iktisadi diistince icerisinde merkezi bir konuma yerlesmesinin uzun
zaman almasinda, teknolojinin geleneksel iktisat anlayisinda dissal olarak kabul
edilmesinin énemli bir rolii vardir. Ozellikle enformasyon ve iletisim teknolojilerin-
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deki ilerlemelerin, basta ekonomik btiytime olmak tizere mikro ve makro ekonomik
degiskenler tizerinde cok 6énemli etkilerinin ortaya ¢ikmasi iktisatcilarin bu konuya
daha yakin ilgi géstermelerine neden olmustur.

Iktisatcilarin teknoloji konusunda gosterdikleri farkh yaklasimlar, agirlikli olarak
ekonomik btliytime analizlerinde ortaya c¢ikmaktadir. Teknolojinin ekonomik buyt-
menin temel dinamigi sayilarak, merkezi bir konuma oturtuldugu “yeni (i¢sel) bii-
yume modelleri”, teknolojinin dissal kabul edildigi “neo klasik biiytime modelleri”
ne dayanmaktadir. Neoklasik biiytime modelinin kullanildig: ve “Y=Af(K,N)” seklinde
ifade edilen Cobb-Douglas tretim fonksiyonunun, emek ve sermaye girdileri ile acik-
lanamayan kismi A koefisyanina atfedilmektedir. Bu koefisyan T.W. Schultz’a gére
bilgisizlik katsayisidir. Solow'un yapmis oldugu bir calismada ABD’de 1909 ile 1949
yillarn arasinda ortaya ¢ikan %2,9’luk btiiytimenin, %0,32’lik kismi sermaye birikimi-
ne, %1,09u isglicine dayandirilmakta, geriye kalan %1.49'u ise teknik gelismelere
atfetmektedir (Dornbusch, Fisher, Startz, 2007:62-63).

Bu yaklasim literattirde “Solow Artig1 (Kalintis1)” olarak gecmektedir. Teknolojinin
modele dahil edilmesiyle model, “Y=Af(K,N,T)” sekline déontismektedir. Matematiksel
bir denklik sagladigl ve o déneme ait gézlemleri aciklayabildigi icin Neoklasik biiyt-
me modeli, 1980’lere kadar iktisadi diistinceye hakim olmustur. Neoklasik biiytime
modeli, uzun dénemli bliytimeyi, teknolojik gelismeye dayandirmakta, ancak ikti-
sadi belirleyicilerini aciklayamadig icin de teknolojiyi dissal olarak kabul etmekte-
dir. Neoklasik btliytime modelinin teknolojiyi aciklamadaki teorik yetersizliginin yam
sira, belirli varsayimlar altinda tilkelerin birbirlerine yakinlasacag: tezi de ampirik
bulgularla ¢elismektedir. Dolayisiyla literatiirde ekonomik bliytimeyi, i¢sel dinamik-
lere dayandiran, yeni yaklasimlara ihtiya¢ duyulmustur. Bu da “yeni (i¢sel) btiytime
modelleri” ni ortaya ¢ikarmistir.

Yeni btiytime modellerinde teknolojik gelismelerin ortaya ¢ikardig: pozitif dissal-
Iiklar, “tasma etkileri (spillover effects)” olarak tamimlanmakta ve bu durum beseri
sermaye, arastirma gelistirme ile kamunun gerceklestirdigi enformasyon ve iletisim
teknolojilerine yénelik altyap: yatinnmlarina dayandirilmaktadir. Béylelikle yeni bii-
yume modellerinde teknolojik gelismeler, i¢sel degiskenler olarak ele alinmaktadir.

Yeni btiytime modellerinin getirdigi diger énemli bir varsayim ise sermayenin 6l-
cege gore artan getiriye sahip olmasidir. Sermaye mallarn i¢in 6lcege gore sabit geti-
rinin s6z konusu olmas1 durumunda, ttim Uretim faktérleri icinde 6lcege gore artan
getiri elde edilebilecektir. Boylece bir firmanin sermaye faktértinti artirmasi, yalnizca
o firmanin tretimini degil fakat aym1 zamanda diger firmalarn verimliligini de yuk-
seltecektir. Firmalarin yatinmlarini artirmasi ise yalmzca fiziki sermayeyi kapsama-
y1p, ayni zamanda is yapmanin yeni yollarinin arastirilmasi, arastirma gelistirme ve
beseri sermaye yatirnmlarim da icermektedir. Béylece yeni bilgilerin ortaya ¢ikmasi,
diger firmalarin da bundan faydalanmasiyla énemli bir dissallik meydana getirmek-
tedir. Yeni fikir ve buluslar ise daha sonra ortaya ¢ikacak inovasyonlara da zemin
teskil edecektir. Dolayisiyla yeni ekonomide, yeni bilgiler elde etmeye yénelik olarak
yapilan fiziksel ve beseri yatirimlarin, ekonomik bliytimenin temel dinamigini olus-
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turdugundan bahsedilebilir (Dornbusch, Fisher, Startz, 2007:86-87).

Yeni btiyiime modellerinde bilginin elde edilmesini, gelistirilmesini ve yayginlas-
masini saglayacak olan teknoloji, arastirma gelistirme, beseri sermaye ve yaparak
o6grenme gibi faktorler tizerinde durulmaktadir. Ancak yeni bliytime modelleri, her
ne kadar “neo klasik buytime modeli” ne benzese de uretim faktoérleri nitelik ola-
rak farkl bir rol oynamaktadir. Yeni btiyytiime modellerinde, emek (isgtictl) ile beseri
sermaye arasinda ayirim yapildig: gibi sermaye (kapital) de birikmeyen bir ara mal
olarak, bilgiye y6nelik yatinmlar1 vurgulayacak bicimde tamimlanmaktadir (Free-
man-Soete, 2003:376).

Evrimci iktisat yaklasimi, gerek teknolojik bilgilerin 6zellikleri konusunda gerek-
se de teknolojik gelismenin mikro ekonomik temeli olarak, piyasa yapisi ve rekabet
stireci konusunda yaptig1 katkilarla, i¢csel bliytime teorisini tamamlamakta ve politi-
kalarn belirlenmesine olanakl hale getirmektedir (Demirtas, 2003:19).

Schumpeterci biiytime gortisii ise yeni biiytime modellerinde yer alan teknolo-
jinin ortaya c¢ikisi, yayilisi ve tretim tlizerindeki etkilerine dikkat ¢ekerek konuya
farkh bir boyut getirmektedir. Bu yaklasimda dogurgan olarak kabul edilen tekno-
lojik gelismelerin tretim alanina yansimasinda, belirli zorluklarin olduguna isaret
edilmekte ve bunlarin ¢6ztimlenmesinde sosyal, kurumsal ve 6rgiitsel yapilanmalara
duyulan ihtiya¢ vurgulanmaktadir. Schumpeter tarafindan “yaratici yikim” olarak
tamimlanan bu etki nedeniyle, teknolojinin btiytime tizerindeki etkilerinin uzun dé-
nemde ortaya ¢ikacagl vurgulanmaktadir. Teknolojik gelismelerin ekonomik biiytime
uizerindeki etkilerinin kisa dénemde gortilememesinin temel nedenleri ise sunlardir:
Teknolojik yeniliklerin sektorler arasinda yayilabilmesi i¢cin 6grenme stirecine ihtiyag
duyulmasi, bazi sektoérlerde teknolojik yeniliklerin olabileceginin 6nceden beklenme-
mesi ve teknolojik gelismelerin potansiyel verimlilik artislarini ortaya cikarabilmesi
icin belirli bir stireye ihtiya¢ duyulmasidir (Freeman-Soete, 2003:378-381).

Teknolojik degismelerin iktisadi analizlere dahil edilmesiyle ortaya cikan “ne-
o-klasik” ve “yeni (i¢csel) bliytime” modellerine kisaca yer verdikten sonra yeni eko-
nominin iktisadi etkilerinin 6l¢ctiimiine deginilebilir. Yeni ekonominin iktisadi etkile-
rinin 6l¢ctimu asagida ayrintil bicimde ele alinmistir.

4.2. Yeni Ekonominin iktisadi Etkilerinin Ol¢iimii

Yeni ekonominin iktisadi etkilerinin 6lcimuint farkli acilardan ele almak mium-
ktindar. Literattirde yeni ekonominin piyasalar, rekabet, maliyetler, verimlilik,
buytme, ekonomik istikrar gibi mikro ve makro ekonomik gostergeler tizerindeki
etkileri incelenmektedir. Ayn1 zamanda yeni ekonominin hanehalki, firma, sektor
ve devlet dlizeyindeki ekonomik birimler tizerindeki etkileri de analiz edilmektedir.
Sektorler ve tulkeler arasinda karsilastirmalar yapilarak da yeni ekonominin iktisadi
etkileri degerlendirilmektedir. Hangi smiflandirmayla yapilirsa yapilsin yeni ekono-
minin iktisadi etkilerini 6l¢meye yonelik olarak yapilan ¢calismalarda bir ¢cok gugltiikle
kars1 karsiya kalinmaktadir. S6z konusu guicliiklerden en 6nemlisi ise herhangi bir
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birimde veya konuda ortaya cikan etkinin olusturdugu dissallik kazanclarinin tam
olarak tespit edilememesidir.

Asagida yer alan tabloda yeni ekonominin gérece kolay ve zor 6l¢tilebilen iktisadi
etkileri gésterilmistir.

Tablo 35: Yeni Ekonominin Kolay ve Zor Olgiilebilen iktisadi Etkileri

Kolay Olciilebilen Etkiler Zor Olgiilebilen Etkiler
Ekonomik Etkiler Sosyal Etkiler

Guclu Etkiler Zayf Etkiler

Mikro ve Bireysel Ekiler Makro Etkiler (Ulusal ve Global)
Pozitif Etkiler Negatif Etkiler

Kisa Vadeli Etkiler Uzun Vadeli Etkiler

Tasarlanan Etkiler Tasarlanmamis Etkiler
Dogrudan Etkiler Dolayl Etkiler

Ara Etkiler Nihai Etkiler

Subjektif Etkiler Objektif Etkiler

Kaynak: OECD, Measuring The Impacts of ICD Using Official Statistics, Jan-
2008, s.8.

Yukaridaki tabloya gore yeni ekonominin gti¢lii, mikro, bireysel, pozitif, kisa va-
deli, tasarlanan, dogrudan, ara ve subjektif etkilerinin 6lctiimt gérece kolayken, sos-
yal, zayif, makro, ulusal, global, negatif, uzun vadeli, tasarlanmamis, dolayli, nihai
ve objektif etkilerinin 6lctiimtintin ise gérece zor oldugu soylenebilir.

Yeni ekonominin iktisadi etkileri ise i¢ asamada ortaya cikmaktadir: (OECD,
2008:9).

i-) Enformasyon ve iletisim teknolojileri yatirnmlarinin, sermaye derinligini ve
emek verimliligini artirmasiyla.

ii-) Teknolojik gelismelerin, tretim faktorlerinin etkinligini artirmasiyla.
iii-) Network/tasma etkilerinin ortaya cikmasiyla.

Enformasyon ve iletisim teknolojilerinin yukarida bahsedilen yollarla ortaya c1-
kan etkileri firma, sekt6ér ve makro diizeyde ele alinmaktadir. S6z konusu ti¢ dlizey-
de ele alinan etkiler, asagidaki grafik de ayrinith olarak gésterilmistir.
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Grafik 23: Enformasyon ve iletisim Teknolojilerinin Ekonomik Etkileri
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Kaynak: OECD, Measuring The Impacts of ICD Using Official Statistics, Jan-
2008, s.8.

Enformasyon ve iletisim teknolojilerinin makro ekonomik performans tizerindeki
etkilerini 6l¢meye yoénelik calismalarda, 1995-2002 arasinda gecen 7 yilda, yilhk
kisi basma gayri safi milli hasila diizeylerini, %0,3 ile %0,9 arasinda artirdifina
dair bulgular ortaya ¢cikmistir. Ornegin Danimarka’da yapilan verimlilik arastirma-
lariin sonuglarina goére enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler, emek
verimliligini %5’ten %31’e ylikseltmistir. Hizmet sektérlerindeki bulgular ise ¢ok net
degildir. Enformasyon ve iletisim teknolojilerinin kullanildig1 sektérlerdeki toplam
emek verimliliginde 1990-2002 déneminde ABD, Meksika, Avustralya ve Irlanda gibi
ulkelerde kayda deger artislar gézlemlenmistir. Firma diizeyindeki calismalarda da
enformasyon ve iletisim teknolojilerinin, firma performansi ve verimlilik tizerindeki
etkilerinin pozitif oldugu bulunmustur. Firma ve sektér dizeyinde goérilen emek
verimliligindeki artislari, enformasyon ve iletisim teknolojileri ile ilgili becerilerin ar-
tirlmasina ve yonetimdeki gelismelere de baglamak mumktin géztikmektedir. Bu
konuda yapilan arastirmalarda, yalnizca donanmim ve yazilim yatirimlar degil bilgi-
sayar ve ag baglantis1 kullanan calisanlar, e-ticaret ve e-isletme stirecine katilim,
enformasyon teknolojileriyle ilgili becerilerin gelisimi ile iletisim baglantilarinin hiz1
ve kalitesi gibi kriterler de goz éntinde bulundurulmaktadir (OECD, 2008:10-11).

Buittiin bunlara ragmen 6zellikle karsilastirmal verilerdeki gecikmeler, ¢6ztilmesi
gereken bir problem olarak stirmektedir. OECD’nin ¢ikarmis oldugu 6l¢tim rehbe-
rine ragmen yazilim ve donamim sektoérlerinin, milli gelir hesaplamalarinda ortaya
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cikardigr farkliliklar s6z konusu problemin devam ettigini géstermektedir (OECD,
2008:10).

Enformasyon ve iletisim teknolojilerinin firma ve sektér dtizeyinde verimlilik tize-
rindeki etkilerini ortaya c¢ikarmak icin Clayton tarafindan Ingiltere’de yapilan bir
calismada, firmalarin cesitli 6zelliklerine ve sektorlere gére farkhiliklar gosterdigi or-
taya konulmustur. Daha nitelikli eleman ¢alistiran, yeniliklere acik ve dinamik, hiz-
metler sektortinde faaliyet gosteren genc¢ firmalarin enformasyon ve iletisim tekno-
lojileri sayesinde elde ettigi faydalar daha yuksek diizeyde gerceklesmektedir. Daha
da 6nemlisi calisanlarin verimlilik tizerindeki etkisi, enformasyon teknolojisi yatirim-
larindan ve sektérel farklihiklardan daha énemli diizeydedir. Bu durum calisanlarin
enformasyon teknolojilerindeki gelismelere uyumlu olmasi gerektigini kanitladig:
gibi beseri sermayenin énemini de ortaya ¢ikarmistir. S6z konusu ¢calismanmn bulgu-
larim asagidaki maddeler halinde siralamak mimkuindir (OECD, 2008:12):

Enformasyon teknolojilerini kullanan c¢alisanlarin verimlilie olan katkilan
yapilan yatinmlarin etkisinden daha énemlidir.

Enformasyon ve iletisim teknolojilerinin sagladig1 faydalar, kalifiye eleman
calistiran firmalardan daha fazladir.

Enformasyon teknolojilerinin genc firmalar tizerindeki verimlilik etkisi, sektére
bakilmaksizin daha ytksek duzeyde gerceklesmektedir.

Yazilim ve donamim yatirnmlarinin, hizmetler sektértintin verimliligi tizerindeki
etkisi imalat sektértindekinden daha ytuiksektir.

Enformasyon teknolojilerinin ABD’ye bagh firmalarda goértilen verimlilik tize-
rindeki etkileri, yerli veya cok uluslu sirketlere gore daha ytiksektir. Bu durum,
Amerikan sirketlerinin yénetim pratikleriyle aciklanmaktadir.

Entegre veya coklu e-is stireclerinin faydalari, imalat ve hizmetler sektérlerinde-
ki firmalarda farklihk géstermektedir. imalat sektériinde daha giiclii tedarik
ve Urun zinciri kurulurken, hizmetler sektértinde ttiketicilerle olan baglantilar
daha saglam hale getirilerek ytiksek faydalar temin edilmektedir .

E-ticaret, daha fazla fiyat rekabeti olusturmaktadir ve bu durum bir cok fir-
manin islem maliyetlerini azaltmaktadir.

Asagidaki tablo da ise Avustralya’da 2003-2004 déneminde enformasyon ve
iletisim teknolojileri tirtin ve hizmetlerine yénelik haftalik harcamalar gosterilmistir.
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Tablo 36: Enformasyon ve Iletisim Teknolojileri Uriin ve Hizmetlerine
Yonelik Haftalik Harcamalar (USD)

Ev bilgisayar ekipman (yazilim dahil) 4,40
Bos ve 6nceden kaydedilmis tirtinler (yazilim harig) 4,01
internet Ucretleri 2,10
Ses ve gorsel ekipmanlarin tamir ve bakimui (sigorta dahil) 0,81
Mobil telefonlar 0,82
Telefon cihazi 0,29
Cagrn cihazi 0,01
Telefon ve faks tcretleri 20,01
Toplam Enformasyon ve fletisim Sektorti Urtin ve Hizmetleri Harcamalar (1) 28,04
Toplam Mal ve Hizmet Harcamalar (2) 659,89
Oran (1/2) 4.24 %

Kaynak: OECD, Measuring The Impacts of ICT Using Official Statistics, Jan-
2008, s.19.

Yukarnidaki tablo incelendiginde Avustralya’da 2003-2004 déneminde haftalik
toplam mal ve hizmet harcamalarinin %4,24ntin “enformasyon ve iletisim sektoru
urin ve hizmetleri” ne ayrildigi anlasilmaktadir. Enformasyon ve iletisim sektorui
urtnleri arasinda ise en ¢ok harcama yapilan kalemler, sirasiyla telefon ve faks tc-
retleri (20,01 $), yazihm dahil ev bilgisayar ekipmanlar (4,40 $) ve yazilum hari¢ bos
ve 6nceden kaydedilmis tirtinler (4,01 $) olmustur.

Enformasyon ve iletisim teknolojilerinin ekonomik etkilerinin yam sira tespitinde
nisbeten zorluk cekilen sosyo-ekonomik etkileri de bir cok acidan énem arz etmekte-
dir. Ornegin yeni ekonominin ortaya ¢ikardigi gelismeler sayesinde, hane halklarmin
calisma dtizeninde, harcama kaliplarinda, zaman kullaniminda, meslek seciminde,
aile ve toplumla olan iletisimlerinde 6nemli degisiklikler s6z konusu olmaktadir.
Yukarnidaki tablo da Avustralya’da hane halklarinin haftalik harcamalar arasinda
enformasyon ve iletisim teknolojileri tirtin ve hizmetlerine yénelik harcamalarin doé-
kiimti ve oram gosterilmektedir. Tabloya gére toplam harcamalarin %4,24a bu ala-
na yoneliktir ve bunun en 6énemli kalemlerini telefon ve faks ticretleri ile bilgisayar
yazilim ve donamimlar olusturmaktadir. Bu tespiti énemli kilan iki husus ise bu
oranlarin gelismekte olan tilkelerde daha ytksek diizeyde gerceklesmesi ve fiyatlar-
daki gerilemeye ragmen oransal olarak artis trendinde olmasidir.

Gelismekte olan tlkelerdeki enformasyon ve iletisim teknolojilerinin nispeten
daha geri olmasi ve rekabet ortaminin zayiflif1 nedeniyle olusan tekelci olusumlarin
fiyatlar tizerindeki baskisi, bu tlkelerdeki fiyatlarin gelismis tilkelere gore yuksek
diizeyde seyretmesine neden olmaktadir. Ayrica kisi basina disen gelirin daha az
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olmasi nedeniyle fiyat dtizeyleri, oransal olarak da daha ytiksek diizeyde seyretmek-
tedir. Gelismekte olan tilkelerin bu konuda karsilastiklar1 daha énemli bir problem
ise enformasyon ve iletisim teknolojilerinin kullamimindaki esitsiz dagilimdir. “Dijital
boéltinme” olarak tamimlanan s6z konusu esitsiz dagilim, bireyler arasinda oldugu
gibi aym1 zamanda tlkeler arasinda da gerceklesmektedir. Dolayisiyla enformasyon
ve iletisim teknolojilerinin yayginlasmadig: tilkelerde yeni ekonominin iktisadi etki-
leri pozitif degil negatif yénde ortaya ¢cikmaktadir.

Enformasyon ve iletisim teknolojilerinin 6l¢ciimti nisbeten daha zor olan diger
sosyo-ekonomik etkisi ise ¢calisma hayati tizerindedir. Bu teknolojiler, yeni meslek
ve iskollarimin olusmasina neden oldugu gibi is gérenler tarafindan kullanilmasi da
calisma hayatim1 derinden etkilemektedir. Ozellikle iletisim teknolojilerindeki gelis-
melerle birlikte evinden internet veya telefonla calisanlarin (tele calisan) sayisinda
artislar yasanmaya baslamistir. OECD tlkeleri arasinda tele ¢calisanlarin toplam ca-
hisanlara orani 1997 yilinda %3 iken, 2005 yilinda % 7’ye ytlikselmistir. Yine OECD
ulkelerinde enformasyon ve iletisim teknolojilerini kullanan uzmanlarin toplam c¢a-
Iisanlar icerisindeki oraninin ise %20 ile %30 arasinda oldugu tahmin edilmektedir
(OECD, 2008:18).

Tele calisanlarin ve bilisim teknolojileri kullanan uzmanlarin oranindaki artis-
larin, firma ve sektér duzeyindeki dolayh etkilerinin 6lctimtinde ise zorluklar s6z
konusu olmaktadir. Tele calismanin firma maliyetleri ve calisanlarin motivasyonu
uizerinde olumlu etkileri daha acik olmakla birlikte, enformasyon ve iletisim tek-
nolojileri kullamiminin artmasinin ortaya ¢ikardigi diger sosyal getirilerin tespiti ve
O6lcumu belirli zorluklan icermektedir. Ayrica calisma hayatinda enformasyon ve
iletisim teknolojilerinin kullanimi 6zel hayati da etkilemektedir. Ingiltere’de 2000
yilinda isyeri disinda bilgisayar kullananlarin oram %12’den 2005 yilinda %16’ya
ytikselmistir. Yine Ingiltere’de ¢alisma saatleri disinda bilgisayar kullanimi 2000 y1-
Iinda 96 dakika iken, 2005 yilinda 120 dakikaya ytikselmistir (OECD, 2008:20). Bu
cercevede ev islerine, dinlenmeye, televizyon seyretmeye ve sosyal yasama ayrilan
suireler azalmaktadir.

Enformasyon ve iletisim teknolojisi tirtinlerinin kullaniminin yayginlasmasiyla
birlikte bunlarin ikame ettigi tirtinlerin kullamiminda da azalmalar meydana gelmis-
tir. Ornegin e-posta ve faks kullamiminin yayginlasmasi mektup hizmetlerine olan
talebi azaltmakta, cep telefonu kullanimimin yayginlasmasi sabit hatli telefonlara
olan talebin gerilemesine neden olmakta, internet kullaniminin yayginlasmasi ise
diger etkinliklere harcanan siireleri kisaltmaktadir. Yine sanal ortamda alinip satil-
maya uygun olan urtinlerin fiziki ortamlarindaki ticaretlerinde de benzer gerilemeler
ortaya cikmistir. S6zgelimi bilet satim hizmeti veren aracilarin énemli bir béltmi,
hizmetlerini internet ortamina aktararak ve farkl hizmetlerle takviye ederek faaliyet-
lerini stirdiirmeye calismaktadir.

Enformasyon ve iletisim teknolojilerinin gelismesi ve kullaniminin artmasinin
olusturdugu diger 6nemli bir sosyal durum ise “elektronik suclar” dir. Basta virtis
saldirilar olmak tizere kimlik hirsizligi, kredi karti hirsizligl, elektronik dolandiriciik
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ve islenen diger elektronik suclar, zaman ve para kayiplarina neden oldugu gibi tek-
nolojilerin verimli bicimde kullanimim da olumsuz etkilemektedir. Ayrica s6z konu-
su olumsuzluklarin ortaya ¢ikardigi kayiplarn 6l¢mek de oldukca zordur. Basta ABD
olmak tizere internet kullaniminin yaygin oldugu gelismis tilkelerde, bir y1l icerisinde
milyonlarca kimlik hirsizhig1 gerceklestirilmektedir. Ancak bu hirsizligina maruz ka-
lanlarin énemli bir béltimu ise bunun farkina varmamaktadir.

4.3. Yeni Ekonominin Mikro Ekonomik Etkileri

Yeni ekonomi, her ekonomide farkli boyutlarda da olsa mikro ve makro duizeyde
bir takim 6énemli sonuclar ortaya ¢ikarmaktadir. Aslinda yeni ekonominin mikro ve
makro ekonomik sonugclari, birbirinden kesin bir sekilde ayrilamaz. Ctiinkt mikro ve
makro ekonomi birbirine bagimhdir. Diger bir ifadeyle mikro ekonomik degisiklikler
makro ekonomiyi, makro ekonomik degisiklikler ise mikro ekonomiyi etkilemektedir.
Ancak literatiirde yeni ekonominin makro ekonomik sonuglari, mikro ekonomik so-
nuclarindan daha fazla yer bulmaktadir.

Yeni ekonominin mikro ekonomik birimler (hane halki ve firmalar) tizerinde temel-
de dort 6nemli sonuc ortaya cikardig: ifade edilebilir. Bunlar tiretim maliyetlerinin
diismesi, rekabetin yayginlasmasi ve elektronik piyasa sisteminin ortaya ¢ikmasidir.
Elektronik piyasa sistemi, hane halklarinin tirtinler hakkindaki bilgi dtizeylerini ar-
tirarak istedikleri tirtinleri daha kolay ve hizli almasimn, firmalarin ise tirtinlerini et-
kin bicimde ttiketicilere tanitmasini ve ulastirmasim saglamistir. Diger yandan yeni
ekonomi, firmalarin Gretim maliyetlerini de 6nemli 6l¢tide distirmuistir. Zira yeni
ekonomide firmalar, enformasyon ve iletisim teknolojilerinin olanaklarindan yararla-
nabilmektedirler. Bu da firmalarin tiretim maliyetlerinin hizla diismesine yol acmak-
tadir. Yeni ekonomide tretim maliyetlerinin dtismesi, isletmeler arasinda rekabetin
hizlanmasina da neden olmustur.

Yeni ekonominin mikro ekonomik etkKileri, farkli basliklar halinde ele alinmakla
birlikte, bunlarin her birinin kendi aralarinda da énemli etkilesimler meydana gel-
mektedir. Ornegin verimlilik artislar1 maliyetlerin diismesine neden olurken, elekt-
ronik piyasanin gelismesi rekabetin artmasii saglamaktadir. Dolayisiyla yeni eko-
nominin hane halk: ve firmalar diizeyinde ortaya ¢ikan etkilerini, birbirleriyle olan
iliskilerini de dikkate alarak degerlendirmek gerekmektedir. Burada yeni ekonomi-
nin mikro ekonomik etkilerine kendi aralarindaki etkilesim de dikkate alinarak “tire-
tim maliyetleri”, “rekabet” ve “elektronik piyasalar” bashiklarn altinda yer verilecektir.

4.3.1. Uretim Maliyetleri

Yeni ekonominin ortaya ¢ikardigi mikro ekonomik etkilerden en énemlisi tiretim
maliyetlerinin dtismesidir. Yeni ekonomide enformasyon ve iletisim teknolojilerinde-
ki ilerlemelerin tretim faaliyetlerine uyarlanmasi ile birlikte geleneksel ekonomilerin
tersine Uretim miktan artik¢ca “azalan verimler kanunu” islememektedir. Boéylece
artan tretimle birlikte “marjinal maliyetler” giderek sifira yaklasmaktadir (Ulgen,
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2000: 2).

Yukaridaki tablolar da 42 sayfalik bir metnin New York’tan Tokyo'ya génderilme-
sinin farkl yéntemlerle ortaya c¢cikan maliyetleri verilmisti. Buna gére “hava yoluyla”
bu islem 7,40 $'a mal olurken, ayrn islem “kargo” ile 26,65 $’a, faks ile 28.83 $a
mal olmaktaydi. Oysa ki s6z konusu islemin, elektronik posta yoluyla maliyeti 0.095
$’a kadar dusmektedir. Dolayisiyla yeni ekonomide enformasyon ve iletisim tekno-
lojilerindeki gelismelerin, islem maliyetlerini diistirerek ve islem hizlarini artirarak
verimliligi ytkselttigi sdylenebilir.

Ote yandan yeni ekonomide marjinal maliyetler stirekli diiserken, yeniliklerin or-
taya ¢ikarilmasi asamasinda ise ytuksek diizeyde sabit maliyetler s6z konusu olmak-
tadir. Canku yeniliklerin ortaya cikarilabilmesi icin buiytik buitgeli arastirma gelis-
tirme yatinnmlarimin yapilmasi gerekmektedir. Yeni ekonomide ytliksek diizeyde sabit
maliyetlere katlanan ve yatirimlarina devam eden firmalar, Grtinlerinin piyasada ka-
bul gérmesi ile pozitif dissalliklar elde etmektedirler. Béylece artan piyasa talebiyle
birlikte uretimlerini hizla ytkselten firmalar, ytiksek orandaki sabit maliyetlerini
karsilayabilmek icin tirtinlerini ytiksek fiyatlarla satisa sunarak karlarini maksimize
etmeye calismaktadirlar. Firmalarin bunu gerceklestirebilmesi icin ise telif ve diger
koruma yéntemleriyle tirtinlerini koruma altina almalarn gerekmektedir. Bu nedenle
gunumuzde telif ve patent haklar1 konusu giderek énem kazanmaktadir. Zira ytuk-
sek fiyat s6z konusu oldugundan telif haklarinin korumasi olmazsa, diger saticilar
kopyalama ve korsan uretim yéntemleriyle tirtinleri piyasaya stirebileceklerdir. Bu
ise yenilikci firmalarin zarar etmelerine yol acacaktir. Yenilik¢i firmalarn zarar et-
meleri ise uzun dénemde ekonomide yenilik yapilamamasina yol acacaktir. Buna
karsilik telif haklar yoluyla korunan yenilik¢i firmalar, belirli bir dénem ytiksek
fiyatlarla trinlerini piyasaya sirdiikten sonra satis miktarina bagh olarak, uriin
basina diisen sabit maliyetlerdeki azalma nedeniyle tirtin fiyatlarini distireceklerdir.
Boylelikle yeni tirtinlere olan talep artik¢a, geleneksel piyasa yapisimin aksine tirti-
nun fiyatlarimin azalacag: soylenebilir.

Yeni ekonomide firmalarin tiretim maliyetlerinin diismesini saglayan pozitif dis-
salliklara 6rnek olarak “network dissalliklar” verilebilir. Network dissalliklari, bu
sistemlerin orijinal bir 6zelligi olan kullanicilarin sisteme bagh diger kullanicilar
uzerinde de etkide bulunabilmesi sonucunda ortaya c¢ikmaktadir (Cuellar, 2002:
2). Buna gore network kullanicilarimin faydasi, aga baglananlarin sayisiyla birlikte
artmaktadir. Cainka aga baglanan kisi sayis1 arttikca, hizmet saglayicilar arasinda
daha fazla fiyat rekabeti olacagindan aga ulasma maliyetleri de disecektir (Navon,
Shy and Thisse, 1995: 3).

Yeni ekonomide firmalar, network digsalliklar1 yoluyla toplam ve marjinal ma-
liyetlerini azaltabilmektedirler. Marjinal maliyetlerin stirekli azalmasin bir diger
nedeni ise uretilen Girtnleri kopyalama veya benzerlerini piyasaya stirme maliyetle-
rinin de olduk¢a duistik olmasidir. Ancak marjinal maliyetlerin diismesi, rekabetci
pivasalarda gecerli olan fiyatlarin daima marjinal maliyete esit olacag1 varsayiminin
anlamimn yitirmesine yol acacaktir. Ctinkii yeni bir Girtintin ortaya c¢ikarilmasi, ¢ok
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yuksek dtizeyde sabit maliyetlere katlanilmasini gerektirmektedir. Bu ise yenilikci
firmalari, Grtin fiyatlarini marjinal maliyetlerin tizerinde belirlemek durumunda bi-
rakmaktadir (Ulgen, 2000: 4-5).

Ancak geleneksel ekonomilerde oldugu gibi yeni ekonomide de firmalar, fiyat
farklhlastirmas1 uygulamasina gidebilmektedirler. Buna karsilik geleneksel ve yeni
ekonomilerde uygulanan fiyat farklilastirmasi, birbirinden oldukca farkli sonuclar
dogurmaktadir. Monopolct firmalarin kazanc¢larini ytikseltmesinin bir araci olan fi-
yat farklilastirmasi, geleneksel ekonomilerde rekabet sisteminin aksamasina ve ti-
keticilerin refahinda azalmaya yol acarken, yeni ekonomide ise iktisadi verimliligi
ve sosyal refah1 artirmaktadir. Zira marjinal maliyet fiyatlamas1 yapilamayan yeni
ekonomide fiyat farkhlastirmasmma giden firmalar, varlikh kesimlerin yer aldig: pi-
yasalarda fiyatlar1 marjinal maliyetlerin tizerinde tutarken, dtistik gelirli kesimlerin
bulundugu piyasalarda ise altina dtustirmektedir. Béylece yeni ekonomide hem fir-
malarin karlan artmakta, hem de toplumsal refah dtizeyleri ytikselmektedir (Brad-
ford and Summers, 2001: 33-50).

Yeni ekonomide ytksek dizeyli sabit maliyetlere karsilik marjinal maliyetlerin
surekli azaldig: ve bu baglamda toplam tretim maliyetlerinde énemli dtistislerin or-
taya ciktig1 ifade edilebilir. Dolayisiyla yeni ekonomi, tiretim maliyetlerinin azalma-
sina yol acmakta ve yogun rekabet ortamina bagh olarak trtin fiyatlarinda da genis
capli diistisler meydana gelmektedir.

Uretici, araci, isbirligi networklar1 oldugu gibi belirli bir mahn tiiketimi icin bir
araya gelerek olusturulan ttketici networklar da s6z konusudur. Tuketicilerin bir
mal tercih etmelerine y6nelik olarak 6énceki davranislar: ve tecrtibeleri altinda karar
vermeleri, “baghlik (bagimlilik) paftas1” kavramiyla isimlendirilmektedir. Tktisatcilar
tarafindan ortaya atilan bu kavram, daha sonra genis bir kabul gérmitis ve diger
sosyal bilimler ile isletme bilimlerinde de kullanmilmaya baslamistir (Gartland, 2005:
698).

Baglilik etkisinin giderek yogunlasmasi durumunda ise ttiketicilerin alternatif bir
mala dénme ihtimalleri giderek azalmaktadir. Bunun en ag¢ik érnegini VHS videola-
11, bilgisayar isletim sistemleri, GSM abonelikleri ve klavyeler gibi tirtinler olustur-
maktadir. Bu tar durumlarda piyasaya daha kaliteli ve ucuz tirtnler sunulsa bile
aliskanliklardan dolay1 s6z konusu urtinlere yonelik tuiketici talebi simirh diizeyde
kalmaktadir. Negatif network dissalligi olarak ifade edilen bu durum piyasa basari-
s1zlig1 olarak kabul edilmektedir.

Online hizmet veren internet sitelerinin kalite, network dissalligl ve tamamlay1-
cilik derecelerini 6l¢meye yonelik olarak yapilan calismalarin bulgularina asagidaki
tablo da yer verilmistir.



120 Kiiresellesme Stirecinde Yeni Elconomi ve Iktisat Politikalart

Tablo 37: Online Hizmetler ve Network Dissalliklar:

Kategori Kalite (0-10) Network Dissallig1 Tamamlayicilik
(0-9) (0-9)
Arama Motoru
1 Naver.com 6.9 4.5 1.78
2 Google.co.kr 7.6 3.4
Blog
1 Blog.naver.com 4.6 4.3 0.44
2 Clyword.com 7.1 5.5
E-posta
1 Daum.net 4.7 2.4 0.83
2 Paran.com 3.8 1.9
Online Oyun
1 Nexon.com 3.9 3.1 0.83
2 Hangame.com 4.1 3
Anlik Haberlesme
1 MSN Messenger 7.2 5.8 1.33
2 NateOn Messenger 5.6 5.2
internet Alis-Veris
1 Gmarket.com 5.1 3.8 0.78
2 Gsestore.com 4.8 2.8

Kaynak: Hwang,Woonam, Jungsuk Oh, “Adoption of New Online Services in The
Presence of Networt Externalities and Complementarities,” Electronic Commerce
Research and Applications, April-2008, s.4.

Yukaridaki tabloya gére network dissallifl acisindan en ytksek dereceye anlik
haberlesme siteleri, bloglar ve arama motorlar1 sahipken, e-posta ve internet alis-ve-
ris siteleri ise daha duistik dissallik saglamaktadir. Arama motorlarn ile anlik haber-
lesme ise diger online servislere gére daha ytiksek bir tamamlayicilik olusturmakta-
dir. Kalite ile network digsalliklar1 karsilastirildiginda ise daha nitelikli hizmet veren
internet sitelerinin daha diistik dissallik olusturdugu goértlmektedir.

Yeni bilgilerin tiretim stire¢lerinde daha fazla kullanilmasi, verimlilik dtizeyleri-
ni artirarak tretim miktarinin ytikselmesine neden olur. Béylece yeni ekonomide
zaman icinde azalan verimler yasasi yerini artan verimler yasasina birakir. Bilginin
bol bir faktér olmasina karsilik, bilginin tiretim stireclerine uyarlanmasi konusun-
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da kullanilacak yetenekler siirhdir. Bu anlamda bilgi, diger tiretim faktérlerinden
farkl olarak kullanildik¢a ttikenmez hatta tam tersine ¢ogalir. Dolayisiyla yeni bil-
gilerin Uiretim girdisi olarak kullanilmas: verimlilik artislarina neden olur. Ginu-
muzde yasanan hizl teknolojik gelismeler ile artik iktisat biliminin ¢6zmeye calistig1
ana sorun olan hangi mallarin, kimin i¢in ve ne kadar tretilecegi sorusuna cevap
verme durumu yeni tretim bilgilerine sahip olan kisi ve kuruluslara ge¢mistir. Diji-
tal tiretim tekniklerinin gelistirilmesi ile modern tretim stireclerinde bilginin tiretim
faktoéri olarak kullanilma hizi giin gectikce artmaktadir. Béylece mevcut bilgilerin
kullanilmasi ile elde edilen yeni ve farkl bilgiler, geleneksel tiretimi daha fazla ikame
etmektedir. Yeni teknolojlerin tretimindeki maliyet yapisi, geleneksel tiretimden ol-
dukca farklilik gostermektedir. S6z konusu yeni teknoloji tirtinlerinin ilk tiretim ma-
liyetleri oldukca ytiksek olmakla birlikte bir kez dijital tirtinler tiretildiginde yeniden
isleme (kopyalama) maliyetleri ciddi oranda diismektedir. Bu nedenle dijital mallarin
uretiminde tretim miktar arttik¢a, marjinal ve ortalama maliyetlerde azalma ve dé-
nus egilimi artmaktadir. Mallarin gelistirilmesi maliyeti bu tir mallarin tiretimi i¢in
6nemlidir. Ancak nihai birim maliyetler cok duisiik veya sifira yakin olabilir. Ctinkti
kopyalamak veya piyasaya stirmenin maliyeti son derece dusuktiir. Yeni bilgilerin
girdi, cikt1 ve teknolojik ilerleme saglayarak tiretim streclerini yakindan etkiledigi
sOylenebilir. Yeni tiretim bilgileri, mal ve hizmetlerin tiretiminde girdi olarak kulla-
nilir. Yeni teknolojilerin bulunmasina katki saglar ve mal ve hizmet tiretiminde ¢ikti
artisina yol acar (Gelgec ve Hatirli, 2018: 103).

4.3.2. Rekabet

Yeni ekonomide tiretim maliyetlerinde ortaya ¢ikan diisme egilimi, isletmeler ara-
sindaki rekabet diizeyinin de ytikselmesini beraberinde getirmistir. Buna goére yeni
ekonomide uretim maliyetlerini azaltmay1 basaran isletmelerin, Grtinlerini rakiple-
rinden daha ucuza satarak, satislarini ve karlarim artirdigindan bahsedilebilir. Ka-
resellesme ile enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemelerle de desteklenen
bu stire¢ sonucunda, isletmeler arasindaki rekabet her gecen giin artmaktadir.

Genel anlamda rekabet, ayn1 alanda is géren kisi ve/veya kuruluslar tarafindan
en gliclt ve basarili olmak gibi hedeflere ulasmada karsilikli yaris hali olarak tanim-
lanmaktadir. Rekabet kendi icinde “fiyat rekabeti’ ve “fiyat dist rekkabet” olarak ikiye
ayrilmaktadir. “Fiyat rekabeti”, parasal ticretler, verimlilik ve déviz kurlarindaki de-
gismelerin fiyatlara yansitilmasi sonucunda olusan rekabettir. “Fiyat dist rekabet”
ise artintn 6zellikleri, kalitesi, pazarlanmasi ve satis sonrasi hizmetlere bagh olan
rekabettir. Fiyat disi rekabete etki eden baslica faktérler ise sunlardir: Arastirma ge-
listirme yatirnmlari, teknoloji, icat (inovasyon), kiiresellesme ve ¢ok uluslu isletmeler.
Yeni ekonomide isletmeler arasimdaki rekabet giderek artmaktadir. Ancak rekabetin
buytk bir kisminin, fiyat disi rekabetten olustugu séylenebilir. Rekabetin giderek
artmasi, isletmeleri arastirma gelistirme icin ayirdiklan fonlan ytkselterek, yeni
urtnler icat etmeye yoneltmektedir. Firmalar arasindaki rekabeti artiran en énemli
unsur ise kuiresellesmenin yayginlasmasi olmustur. Kiresellesme sonucunda pazar
olanaklarinin genislemesi, isletmelere tirettikleri tirtinleri ktiresel piyasalarda satma
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imkani1 vermistir (Kaymakeci, 2006: 110-112). Kuiresellesme, firmalar ulusal pazarla-
rin kisitlarindan kurtararak rekabetin kiiresellesmesini temin etmistir.

Yeni ekonomide sirketler arasinda ktiresel 6lcekte artan rekabet ise dinamik
bir karakter teskil etmektedir. Dinamik rekabet ile belirli bir anda piyasaya hakim
olan isletmelerin, stirekli olarak yenilik (inovasyon) pesinde kosan diger isletmeler
tarafindan tehdit edilmesi kastedilmektedir. Rakip firmalarin gelistirdigi ve tretim
yapisin1 temelden degistiren bir yenilik, hakim isletmelerin piyasa paylarini tama-
men yitirmelerine yol agcmaktadir. Clinkti rakip isletmelerin gelistirecegi yenilikler,
hakim isletmelerin network dissalliklan sebebiyle kazandiklar: tiim avantajlarin yok
olmasi anlamina gelmektedir. Bu baglamda dinamik rekabetci yapilar1 nedeniyle,
yeni ekonomileri “kazanarun her seyi alacagt” ekonomiler yerine, “kaybedenin her
seyi kaybedecegi’ ekonomiler olarak tamimlamak daha uygun olacaktir. Dolayisiyla
firmalarin piyasa hakimiyeti, “bicak sutt bir dengede” devam etmektedir (Karahan,
2006: 172-174). Bu durum piyasadaki etkinligini devam ettirmek isteyen sirketleri,
uretim y6ntemlerini daha verimli kilmak i¢in arastirma gelistirme yatirimlarini artir-
maya zorlamaktadir.

Diger taraftan yeni ekonomilerde, isletmelerin piyasada hakimiyet kurmasini
saglayan yenilik faaliyetlerinin kendilerine fayda saglayacak sekilde korunmasi da
gerekmektedir. Firmalarin ytiksek diizeyli arastirma gelistirme maliyetlerine kat-
lanarak ve ¢cok uzun streler bekleyerek gelistirmis olduklar1 bir yeniligin rakipleri
tarafindan kolaylikla taklit edilmesi durumunda, yenilik¢i isletmelerin bekledikleri
yararlar ortaya ¢ikmamaktadir. Bu nedenle ortaya cikarilan tim yenilik faaliyetle-
rinin “patent ve telif haklart” cercevesinde yasal olarak korunmasi gerekmektedir.
Yeniliklerin s6z konusu yasalar tarafindan korunamamasi durumunda ise isletme-
ler yenilik yapma gtidilerini kaybedeceklerdir. Bu ise ekonomilerin dinamik reka-
betci yapilarim yitirmelerine yol acacaktir. Dinamik rekabet ortaminin yitirilmesi
ise Uretim, istihdam, milli gelir ve ihracat miktarlarinin diismesine yol acacagindan
ulusal ekonomiler bir btittin halinde zarara ugrayacaktir. Ekonomilerinin dinamik
rekabetci yapisini sturdirmek isteyen ulkelerin, yenilikleri “fikri mulkiyet haklar”
cercevesinde korumasi gerekmektedir (Karahan, 2006: 174-177). Bu baglamda son
yillarda diinyada uygulanan rekabet politikalari, patent ve fikri mtilkiyet haklarimin
korunmasina yénelmistir.

Yeniliklerin sturdirtlmesi amaciyla kuvvetli hukuki koruma saglanan ve 6lcege
gore artan getiriye sahip firmalar, bir anlamda tekel giiciine sahip olmaktadirlar.
Bu ise yenilik sisteminin, bir paradoksla karsi karsiya oldugunu goéstermektedir.
Zira devletin yenilikleri tesvik etmek icin sagladigr hukuki koruma, tekellesmeye yol
acmaktadir. Tekellesme ise sektére yeni firma girislerini zorlastirdig icin yeniliklerin
yapilmasi 6ntinde bir engel teskil etmektedir (Metcalfe and Ramlagon, 2008:438).

Telif haklan ile korunan utrtnlerin, giiclti bir network etkisiyle birlikte tamam-
layicilik 6zelliginin de olmasi durumunda, firmalarin tekel gticti daha da artmakta-
dir. Ozellikle isletim sistemleri ve baz1 yazihimlar, kendisine uyumlu belirli tirtinlerin
kullanmilmasini neredeyse zorunlu kilmaktadirlar. Yukaridaki tablolar da yer verildigi
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lizere, arama motorlarn ile anhk haberlesme hizmetlerinin tamamlayicilik 6zellikleri,
diger online trunlerine gére daha yuksek olmaktadir. Bilgisayarda kurulu isletim
sistemlerinde uyumlu arama motorlar1 kullanilmakta veya kullanilan e-posta he-
sabima anlik ileti alinabilmektedir. Teknik bir zorunlulugun olmadig1 durumlarda
bile diger tirtinlerin kullanmimim 6grenmenin zorlugu nedeniyle ttiketiciler bu konu-
da isteksiz davranmaktadirlar. Bu kosullar, rekabet sartlarini piyasaya sonradan
girmeye calisan firmalarin aleyhine olacak bicimde etkilemektedir. Network etkisi,
6nemli 6lctide acik piyasalarda rekabet eden tirtinlerde ortaya ¢cikmaktadir. Yurt di-
sina acik olmayan piyasalarda olusan tekelci egilimler, rekabetin gelismesine engel
olmaktadir. Bu konudaki politikalar, internet ve elektronik veri degisimi gibi alan-
larm yayginlasmasini saglamaya yoénelik olarak acik standartlara sahip olmalidir
(Meijers, 2006:21).

Bilgi ve yenilik temelli ekonomilerde tiretkenligin artmasi, sosyal refah maksimi-
zasyonunun saglanmasina aracilik etmektedir. Kiuresellesme ile artan rekabet orta-
myi, verimlilik artislarimin giiclenmesine ve sabit yatinm gerektirmeyen ¢ok daha re-
kabetci bir piyasa ortaminin olusmasina yol acmstir. Bu gelismede iktisadi birimler
arasinda bilgisayarlarin ve internetin getirmis oldugu giderek artan haberlesme ve
iletisim ortami btiytik rol oynamistir. Ttliketicilerin, ihtiyaclarin belirleme ve triin-
lerin o6zellikleri ile fiyatlarn hakkinda bilgi sahibi olma sans1 ytukselmistir. Boylece
tiketicilerin iyi bir arastirma ile piyasadaki en dusuk fiyat: ve en kaliteli tirtinti bu-
labilmesi ¢ok daha kolay hale gelmistir. Bu ise piyasada var olmak isteyen ureticileri
ve saticilari, yeni piyasa kosullarinda daha rekabet¢i olmak zorunda birakmistir.
Béylece kiiresel ekonomide tilkeler ve firmalar arasmdaki rekabet diizeyleri hizlan-
mustir (Gelge¢ ve Hatirli, 2018: 104).

Asagidaki grafikte firmalarm 2009 ve 2017 yillarindaki yeni nesil bulut bilisim
teknolojisini kullanma oranlarina yer verilmistir.
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Grafik 24: Firmalarin Yeni Nesil Bulut Bilisim Teknolojisini Kullanma Oranlar
(2009 ve 2017)
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Kaynak: Mehmet Ytce ve Nilay Akbulut, “BEPS Eylemi Kapsaminda Dijital
Ekonominin Vergilendirilmesine iliskin Alman Onlemler”, Akademik Bakis Dergisi,
Say1.68, Temmuz/Agustos-2018, s.108.

Yukaridaki grafige gore firmalarin yeni nesil bulut bilisim teknolojilerini kul-
lanma oranlari, tilkeden tlkeye degismekle birlikte 2009-2017 yillar1 arasinda ar-
tis gostermistir. Bu da diinyada geleneksel ekonomik kaliplarin yikildigim ve dijital
ekonomiye déntistimlerin arttiini géstermektedir. Dolayisiyla yeni ekonomide fir-
malar arasinda artan rekabet ortamina son yillarda yeni bir kalem daha eklenmistir.
Ktresel 6lcekte firmalar birbirleriyle her alanda oldugu gibi yeni teknolojileri tiretim
modellerine uyarlama ve entegre etme konusunda da kiyasiya bir rekabet icerisinde
bulunmaktadirlar.

4.3.3. Elektronik Piyasalar

Yeni ekonomilerde mal ve hizmet alim-satiminin elektronik ortamlarda yapilmasi,
“elelctronik piyasalart” ortaya ¢cikarmistir. Elektronik piyasa ise gerek finansal islem-
lerin, gerekse de mal ve hizmetlerin alinip satilmasi, reklami, pazarlanmasi ve dagi-
tim gibi ticari nitelikli faaliyetlerin yam sira egitsel, kulttirel ve ideolojik etkinlikler
gibi ticaret ile dogrudan ilgili olmayan aktivitelerin ytrataldiigt elektronik ortamlar
seklinde tanimlanabilir. Elektronik piyasalarin isleyisi telefon, faks, elektronik 6de-
me sistemleri ve internet gibi araclarla saglanmaktadir. Elektronik piyasalarin en
onemligi 6zelligi ise giintin her saatinde ulasilabilir piyasalar olmasi ve bu piyasalar-
da yapilan islem maliyetlerinin oldukca diistik olmasidir. Ozellikle online hizmet pi-
yasalarim digerlerinden ayiran en énemli 6zellik, aym anda bir ¢coguna ulasilabiliyor
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olmasi ve bunun i¢in yiksek bir maliyete katlamilmasimn s6z konusu olmamasidir
(Hwang, 2008: 11).

Diger yandan elektronik piyasalarda “network dissalliklart” da goértlmektedir.
Network digsalliklari, internet kullammminin yayginlasmasinin sonucunda ortaya ¢ik-
mustir. Internet kullanimmin artmasi, elektronik piyasalarin degerini pozitif yénde
etkilemektedir. Ancak elektronik piyasalarda ortaya ¢ikan bu deger artisinin, piyasa
mekanizmasi i¢inde para ile ifade edilmesi olanaksizdir (Erdogan, 2003: 100-101).

Elektronik piyasa sisteminin 6zellikleri ise asagidaki bes maddede ifade edilebilir
(Bakos, 1991:298):

i. Elektronik piyasa sistemi, tuketicilerin trtnler hakkinda bilgi edinme
maliyetlerinin dismesine neden olmustur. Bu sayede tliketiciler trtinlerin
kaliteleri, fiyatlar1 ve alternatif Urtinler hakkinda c¢ok kolay bilgi sahibi
olabilmektedirler.

e
[od

. Elektronik piyasa sistemine katihmin artmasi, bu piyasalarin genislemesini ve
pivasa katimecilarnin sagladiklan faydalarn farkina varmalarina yol acmistir.

e
pude
(=1

.Elektronik piyasa sisteminin isleyebilmesi, yatirnmcilarin donamm, yazilim,
personel egitimi gibi alanlarda genis ¢apl yatirnmlar yapmalarina baghdir.

iv. Elektronik piyasa sisteminin genis capl sermaye yatirimlarim gerektirmesi, élcek
ekonomilerinin avantajlarindan da yararlanmay1 miimktin kilmaktadir.

v. Elektronik piyasa sistemi, potansiyel katillmcilar icin sisteme katilmanin
faydalarina iliskin belirsizliklerde ortaya ¢ikarabilir. Ayni zamanda bu belirsizlik,
potansiyel alicilarin, saticilarin ve aracilarin davranislarim da etkileyebilir.

vi. Elektronik piyasa sistemi, kurumlararasi koordinasyonu artirmakta, kurulu ag
sistemlerinin gelismesini saglamakta, alici, satic1 ve aracilar icin yeni firsatlar
sunmakta ve pozitif 6lcek ekonomilerini ortaya ¢ikarmaktadir. Bu sistem, firmalar
arasmdaki fiyat rekabetini de beraberinde getirerek, saticilarin piyasa gictinin
de azalmasm saglamistir. Bu da alicilarin, elektronik piyasa sisteminden
sagladif1 faydalarin ytikselmesine neden olmustur. Saticilar arasimndaki rekabetin
artmasina paralel olarak fiyat indirimlerinin ortaya ¢ikmasi, alicilarin elektronik
pivasa sisteminden saglamis oldugu en temel faydadir. Bunun disinda alicilar,
urtinler konusunda yeterince bilgi sahibi olarak ve karsilastirma yapma sansi
bularak, ihtiyaclarini en iyi sekilde karsilayacak olanlarim tercih edebilmektedir
(Bakos, 1991:303).

Boylece piyasa mekanizmasinin rekabet kosullan altinda ¢alismasinmin éntndeki
engellerden birisi olan “asimetrik enformasyon (eksik bilgilenme)” sorunu da bir 61-
cliide asilmaktadir.
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4.4. Yeni Ekonominin Makro Ekonomik Etkileri

Yeni ekonomi, mikro ekonomik birimler tizerinde oldugu kadar makro ekonomi
tzerinde de bir takim sonuc¢lar dogurmustur. Yeni ekonominin belli baslh makro
ekonomik sonuclar1 arasinda ekonomik biiytimenin artmasi, istihdamin mesleki ve
sektoérel yapisinin degismesi, makro ekonomik istikrar1 desteklemesi, verimlilik ve
dis ticaret hacminin genislemesi yer almaktadir.

4.4.1. Biiyiime

Yeni ekonomide iktisadi verimliligin artmasi, ekonomilerin biiyytime performans-
larmi da olumlu yénde etkilemistir. Yeni ekonomide tilkelerin ulusal gelirleri, énceki
dénemlerle kiyaslanamayacak dl¢tide artmistir. S6z konusu artislarin gerisinde ise
enformasyon ve iletisim teknolojilerinde yasanan hizli gelismeler yatmaktadir. En-
formasyon ve iletisim teknolojilerindeki yeniliklerin tiretim stirecine uygulanmasi ile
birlikte ekonomilerin biiytime oranlarinda genis capl yukselmeler ortaya cikmistir.
Dolayisiyla yeni ekonominin bir diger makro ekonomik sonucunun da ekonomik
bliytime oranlarimin ytikselmesi oldugunu ifade etmek mimktindur.

1990’1 yillarda ABD’de enformasyon ve iletisim teknolojilerinde ortaya ¢ikan iler-
lemeler, etkisini ilk olarak ekonomik biiytime oranlar: tizerinde géstermistir. Nitekim
ABD’de 1973-1995 yillan1 arasinda reel buiytime yillik bazda ortalama %3 olarak
gerceklesirken, 1995-1999 déneminde ise bu oran % 4,8’e ytukselmistir. Bu konuda
yapilan calismalarin bulgulari, ekonomik btiytime performansimda 1990'h1 yillarin
ikinci yarisinda ortaya ¢ikan s6z konusu artislarin buytik bir kisminin enformas-
yon ve iletisim teknolojilerindeki gelismelerden kaynaklandigini ortaya koymustur
(Bosworth and Triplett, 2000: 25-26).

Yeni ekonomi, mal ve hizmetlerin Gretiminde, sanayi devriminin baslangicindan
beri gortilmemis buytk degisiklikler meydana getirmistir. Bilgisayarlar ve internet,
yillar 6nce radyo, telefon ve televizyonlarin yaptigia benzer bi¢cimde bilgi edinmenin
maliyetini azaltmistir. Bu ise mal ve hizmet tGretiminde daha fazla bilgi teknolojile-
rinden yararlanilmaya baslanilmasina, tretim bilgisinin gelismesine, tiretim mali-
yetlerinde cok btiytik diistislerin ortaya ¢ikmasina, bilgi teknolojisini tiretim faaliyet-
lerine uygulayabilecek yeni bir ¢calisan simifin dogmasina yol acmistir. Yeni ekonomi
kavramiu ile ifade edilen enformasyon ve iletisim teknolojisinde ortaya c¢ikan gelisme-
ler, firmalarin mal ve hizmet talebindeki degismelere daha hizli cevap vermesini de
saglamistir. Bu nedenle bilisim teknolojisinde ortaya ¢ikan yenilikler, firmalarm mal
stoklarimi kisa zamanda azaltmasim saglayarak, ekonomik btliytimenin ytikselmesi-
ne neden olmustur (Cecchetti, 2002: 3-8).

Bu baglamda yeni ekonominin biiytime tizerindeki etkilerini asagidaki ti¢ bashk-
ta toplamak mumkunduar (Duman, 2004: 337):

i. Yeni tirtin ve hizmetlerin uretilmesi ile toplam cikti ve hasilanin genislemesi
saglanmistir.
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ii. Elektronik ticaretin gelismesi sonucunda verimlilik artmistir.

iii. Dijital, smir 6tesi Uretim, internet satislari, yeni pazarlama, organizasyon ve
yo6netim teknikleri sayesinde ekonomik etkinlik ytikselmistir

Asagidaki tablo da gelismis yedi tilkenin reel GSYIH verileri, 1960’h ve 1990’1
yillar acisindan karsilastirilarak dénemler arasinda ortaya cikan ekonomik biiyti-
me performanslar ortaya konulmaya calisilmistir. Béylece yeni ekonominin btiytime
uzerindeki etkilerinin daha iyi anlasilmasi saglanmak istenmistir.

Tablo 38: G-7 Ulkelerinde 1960 ve 1997 Yillan itibariyle Reel GSYiH nin Degi-
simi (1990 Yil Fiyatlanyla-Trilyon ABD $)

Ulkeler 1960 1997 Artis (%)
Kanada 0.159 0.581 365
Fransa 0.340 1.077 316
Almanya 0.460 1.244 270
italya 0.302 0.997 330
Japonya 0.364 2.483 682
Ingiltere 0.436 1.033 236
ABD 2.056 7.046 342

Kaynak: Michael J. Boskin and Lawrence J. Lau, “Generalized Solow — Neutrical
Technical Progress and Postwar Economic Growth”, NBER Working Paper, No.
8023, December-2000, s.12.’den derlenmistir.

Yukaridaki tabloda yer alan rakamlar yakindan incelendiginde, tiim gelismis
tilkelerin reel GSYIH degerlerinde 1990’ yillarda 1960l yillara gére oldukca yiiksek
oranli artislar yasandig1 gézlenmektedir. Tki dénem arasinda en diistik artis %236
ile Ingiltere’de gerceklesirken, en ytiksek artis ise %682 ile Japonya’da olmustur. Bu
baglamda G-7 tulkelerinin, 1990’1 y1llarda ¢ok ytiksek bir ekonomik bliytime diizeyine
ulastigindan bahsedilebilir. S6z konusu ytksek ekonomik buiytime performansinin
temel nedeni ise enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemelerdir. Nitekim
asagida yer alan tablo incelendiginde bu durum daha iyi anlasilmaktadir.
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Tablo 39: G-7 Ulkelerinde Ekonomik Biiyiime Kaynaklarinin Nispi Dagilimi
(1960-1999 D6nemi)

Petrol Fiyat-

.. Fiziki Beseri Teknolojik
Ulkeler lan .
Sermaye Sermaye . Ilerleme
Degisiklikleri
1960-1999 Donemi (Toplam Degerler)
Kanada 25 31 8 0 36
Fransa 29 -3 6 -2 69
Almanya 29 -5 5 -6 77
Italya 27 -5 6 -9 82
Japonya 33 6 4 -11 68
Ingiltere 31 1 5 -1 65
ABD 17 23 6 -4 58
1973 Oncesi Birinci Donem (1960-1973)
Kanada 26 31 9 0 34
Fransa 34 3 6 0 57
Almanya 35 0 3 0 62
Italya 32 -6 5 0 69
Japonya 38 4 5 0 54
Ingiltere 37 4 3 0 55
ABD 21 16 7 0 56
1973 Sonrasi ikinci Dénem (1973-1999)
Kanada 25 30 7 0 38
Fransa 26 -14 7 -3 85
Almanya 24 -17 7 -14 99
Italya 23 -4 6 -16 90
Japonya 29 8 4 -21 80
Ingiltere 26 -3 6 -3 74
ABD 13 34 5 -8 56

Kaynak: Michael J. Boskin and Lawrence J. Lau, “Generalized Solow — Neutrical
Technical Progress and Postwar Economic Growth”, NBER Working Paper, No.
8023, December-2000, s.30.

Yukaridaki tablo da G-7 tilkelerinde 1960 ve 1997 yillar1 arasinda ortaya ¢ikan
ekonomik bliyime oranlarindaki degismelerin nedenlerine gére nispi dagilimi gos-
terilmistir. Béylece G-7 ulkelerinde ortaya c¢ikan ytiksek biiytime performansinin,
temel kaynaklarinin neler oldugu aciklanmaya calisilmistir.

Tablo da yer alan rakamlardan anlasilacag) tizere G-7 ulkelerinde ekonomik bii-
yumeye en fazla katki saglayan faktér “teknolojik ilerleme” olmustur. 1973 sonra-
s1 dénemde teknolojik ilerlemenin, ekonomik biliytimeye olan katkis1 gérece daha
fazladir. Bu ise G-7 tlkelerinde yasanan ekonomik buytimenin, zaman igerisinde
teknolojik ilerlemeye bagiml hale geldigini gostermektedir. Diger bir ifadeyle G-7
ulkelerinde ekonomik bitiytimenin artmasi, teknolojik ilerlemelerin olmasi ile miim-
kiin olmustur. Buna goére dtinyada son 20-30 yildir yogun bir teknik gelisme yasan-
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mamis olsaydi, ekonomik btliytime oranlar1 da oldukca diistik diizeylerde kalacakti.
Teknolojik ilerlemeler disinda G-7 tlkelerindeki ekonomik biiytimeye en fazla katki
saglayan faktorlerin sirasiyla fiziksel sermaye, emek, beseri sermaye ve petrol fiyat-
larindaki degismeler oldugu anlasiimaktadir.

Teknolojik ilerlemelerin iktisadi faaliyetlerin verimliligini artirarak ekonomik bti-
ylmeyi uyarmasi ise bundan yaklasik 60 yil énce biuytmeyi “yaratict ydeun stireci”
olarak tanimlayan Joseph Schumpeter’in bu tamimlamasinin aslinda giintimutiz eko-
nomilerine ne kadar da uygun diistiigtinti géstermektedir (Plosser, 2001: 170).

Oldukca ytiksek maliyetler gerektiren ve uzun stireler alan arastirma gelistirme
faaliyetlerinin sonucunda ortaya cikan teknolojik ilerlemeler, ekonomik yapida kok-
Iii degismelere yol acarak btiytimenin ytlikselmesine neden olmaktadir. is yasammda
rekabetin artmasi, is gérme bicimlerinin degismesi, yiksek egitimin énem kazan-
mas1 ve teknik bilgi sahibi nitelikli isgtictine duyulan ihtiyacin artmasi, teknolojik
ilerlemelerin ekonomik yapida yol actig1 kokli degismeler arasinda yer almaktadir.
Ekonomik yapida ortaya c¢ikan s6z konusu degismeler ise biiylime oranlarinda hiz-
I artislarin yasanmasina yol a¢maktadir. Schumpeter'in ekonomik biiytime i¢in
1950’lerde kullandig1 “yaratict yvam stireci” ifadesinin gtintimtiz ekonomilerinin ni-
teligine oldukca uygun diistiigti séylenebilir. iktisadi gelisme, teknolojik ilerlemele-
rin ekonomide kokli degismeler meydana getirmesi sonucunda ortaya ¢ikan uzun
vadeli bir stirectir.

Yeni ekonominin unsurlarindan olan Bilgi islem Teknolojileri (BIT)'nin ekonomik
biiytimeyi tic kanaldan etkiledigi s6ylenebilir. Bunlar; BIT kullanimi, BIT tretimi ve
BIT yatirimlandir. BIT kullanimu ile tiretimdeki birimler arasinda bilgi akisi hizlan-
makta, zaman ve maliyet avantajlar saglanmaktadir. Béylece BIT kullanimi, Toplam
Faktor Verimliligi (TFV)'ni ytikselterek ekonomik buiytiimeye pozitif etki etmektedir.
BIT tiretimi ve BIT yatirimlar ise TFV artisinin yaninda teknolojik gelismeleri ortaya
cikararak isgticti verimliligi, sermaye derinlesmesi ve talep artis1 saglayarak ekono-
mik btiytimeye pozitif katki saglamaktadir. BiT'in ekonomik biiyiimeye bu sekilde
bircok kanaldan katk: saglamasi nedeniyle, ekonomik bliytimesini arttirmak isteyen
bircok tilke, teknolojik gelismeleri hizlandirmay: hedefleyen kamu politikalan gelis-
tirmeye calismaktadir. Bu politikalar ile 6zel sektértin Ar-Ge faaliyetlerini artirmasa,
verimlilige ve buiytimeye fayda saglayacak yenilikler ortaya ¢ikarmasi hedeflenmekte-
dir. Ornek olarak Ar-Ge faaliyeti ytirtiten firmalara vergi muafiyetleri taninmasi veya
dogrudan devlet destegi verilmesi, firmalarin ortaya c¢ikardig: yeniliklerin patent ile
glivence altina alimmasinda ¢esitli kolayliklar saglanmasi gosterilebilmektedir. Bilgi
ekonomisinin ekonomik biiytime tizerindeki etkileri sadece BIT tizerinden olmamak-
tadir. Ornegin bilgi ekonomisine gegisle birlikte beseri sermayenin ekonomik biiyti-
me Uzerindeki etkisi giderek artmaktadir. Beseri sermaye, sahip oldugu bilgi, beceri
ve analiz yetenegi sayesinde bilgi tretimi gerceklestirmekte ve yeniliklerin ortaya
cikmasimda 6nemli rol tistlenmektedir. Ortaya ¢ikan bilgi ile yeni tirtin ve hizmetler
uretilebilmekte ve toplam uretimde artis meydana gelmektedir. Bunun yaninda di-
jitallesme ve sanallasmanin artmasiyla dijital reklamlar, internet tizerinden satislar
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ve yeni is alanlan ortaya ¢cikmakta, yeni organizasyon yapilari olusmakta ve béylece
ekonomik aktivite de ivime kazanmaktadir (Ercakar ve Colakoglu, 2019: 253).

Stirekli bir degisim ve yenilik halinde olan tlkeler, yeni teknolojinin getirdigi
avantajlan kullanarak biiyiime ve kalkinma stirecine girmektedir. Ulkelerin akilh ve
baglantili makine sistemleriyle gelisim stireci icinde oldugu zaman diliminde, Ttrki-
ye'nin icinde bulundugu finansal durumu ve sanayilesme stirecini degerlendirmek
gerekirse; Turkiye'nin 6zellikle 2016 yih itibariyle 6zel kesim bor¢ stokunda artis
oldugu goériilmektedir. Ozel kesim bor¢ stoku, 2002 yilinda GSYH'min %27’sinden
%83ine ylikselmistir. Déviz kurlarindaki istikrarsizlik ve enflasyonist acik, tilke-
de yatirim olanaklarim azaltmistir. Aynmi zamanda uluslararasi kredi derecelendirme
kuruluslan, Tuarkiye'nin icerisinde bulundugu finansal dar bogazi, kredi notlarma
negatif olarak yansitmistir. S6z konusu uluslararasi derecelendirme kuruluslan ta-
rafindan aciklanan resmi kredi notlarma goére; Turkiye'nin kredi notu, S&P BB(-),
Moody’s Bal(-) ve Fitch BB(duragan) olarak belirlenmistir. Ttrkiye'nin sanayiles-
me asamalar incelendiginde ise yar sanayilesmis bir tlke oldugu gértlmektedir.
Turkiye, imalat sanayiinde ithal girdi kullammmyla gelismekte olan tilke konumuna
ulasmistir. Turkiye’de geleneksel olarak tilke kaynaklar goérece insaat sektoriine ya-
tinldig icin imalat sanayi ikinci planda kalmistir. Ttrkiyenin 2015 yilindaki sanayi-
lesmeye bagh buytime hizi1 %3,1 iken, 2015 yilindaki toplam imalat sanayi btiytiime
hiz1 %3,6’dir. Tuarkiye'nin 2009-2014 dénemindeki imalat sanayinde yabanci kont-
rollii yuksek teknolojili tiretimin dtizeyi asagidaki grafikte gosterilmistir (Aydemir,
2018: 257).

Grafik 25: Tiirkiye'de imalat Sanayiinde Yabanci Kontrollii Uretimin Teknoloji
Diizeyi Dagilimi (2009-2014)
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Kaynak: Halit Aydemir, “Sanayi 4.0 ve Turkiye Ekonomisi Acisindan Etkileri”,
Sosyoekonomi, Cilt. 26, No.36, 2018, s.258.

Yukarnidaki grafige gére Turkiye'de 2009-2014 yillar1 arasmndaki imalat sanayin-
de yabanci kontrollti tiretim ele alindiginda, ytiksek teknolojili tirtinlerin imalatinin
azaldigl, orta ve diistik teknolojik mallarin tiretimin arttigi gérulmektedir. 2009 yili
itibariyle Turkiye'nin imalat sanayisinde ytiksek teknolojili Giretimin payr %10,85
iken 2014’te bu oramin %4,41 seviyelerine kadar geriledigi géitilmektedir. 2009 ve
2014 yillaria bakildiginda ise ytliksek teknolojik tirtinlerin imalat sanayinde paymin
dismesine bagh olarak orta-ytiksek ve orta-diistik teknolojik tirtinlerin imalatinin
arttigy gozlemlenmektedir. Duistik teknolojili tiretimin pay1r 2009’a goére azalmistir.
Ancak 2014’te btittin teknoloji gruplarinin pay1 azalirken, sadece duistik teknoloji
grubunun pay1 artmistir (Aydemir, 2018: 258).

Yeni ekonominin btiytime tizerine 6nemli etkilerinden birisi de beseri sermayenin
buytmedeki roliintin giderek artmasidir. Yeni ekonominin géstergelerinden biri olan
beseri sermaye, bilgi iletisim teknolojilerinin (BIT) gelismesiyle yakindan iliskilidir.
BIT, bilgi calisanlar: ve beseri sermaye birbirlerini etkileyen ve gelistiren gostergeler-
dir. Gelistirilen yeni teknolojileri kullanabilen nitelikli emek talebi, bilgi personelini
dogururken, personel yetistirmek icin altyapimin yani sira beseri sermayenin 6ne-
mini de artirmistir. Beseri sermaye ve Uretkenlik arasmdaki gticlu iliski, yeni tek-
nolojiler ve beseri sermaye arasindaki tamamlayiciliin net bir géstergesidir. Bircok
ulkede yuksek bliytime performansimin altinda yatan baslhca faktérlerden birisinin
nitelikli isgticti oldugu kabul edilmektedir. Nitelikli isgliciinlin ortaya ¢ikmasimda
temel faktor ise beseri sermayedir. Yeni ekonominin biiytime tizerindeki etkileri ti¢
madde halinde 6zetlenebilir; Yeni mal ve hizmetler tiretimini artirarak yeni is ola-
naklan ve yeni meslek gruplarim ortaya cikarmasi, elektronik ticaretin verimliligi
artirmasi ve teknoloji ile bilginin en énemli iretim faktérii haline gelmesi, internet,
kuiresellesme, yeni organizasyon, yeni pazarlama yontemleri ve teknikleriyle ekono-
mik verimliligi artirmas: (Gelge¢ ve Hatirli, 2018: 104-105).

Ekonomik biiytimenin temel gostergesi GSYIH'da meydana gelen artislardir. Bir
tilkenin ekonomik giicii, tiretim giicti ile dogru orantilidir. Uretim miktarinda mey-
dana gelen artislar biiytime olarak ifade edilmektedir. Reel GSYIH da meydana ge-
len uzun dénemli artislara ekonomik buytime denilmektedir. Biiyytime bir tilkedeki
insanlarin yasam standartlarinin artmasi, refah seviyelerinin ytkselmesi, disa ba-
gimhhigin azalmasi ve ekonomik anlamda gii¢lii bir tilke olmann en énemli sartidir.
Ekonomik buytimeyi artirmak ve istikrarl hale getirmek, tilkelerin en temel hedefi
olarak karsimiza cikmaktadir. Bilgi ekonomisi stirecinde ifade edilen ttm faktoérler,
ginumuzde ekonomik buylime tizerinde 6nemli bir rol oynamaktadir (Odabas: ve
Erdal, 2018: 453).



132 Kiiresellesme Stirecinde Yeni Elconomi ve Iktisat Politikalart

Asagidaki tabloda secilmis OECD tilkelerindeki 2000-2012 dénemine ait GSYIH
rakamlar gosterilmistir.

Tablo 40: Secilmis OECD Ulkelerinde GSYIH Rakamlar1 (2000-2012)

2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2015

ABD 10,2T | 109T | 12.2T | 13,8T | 17,7T | 149T | 16,1T 17.4T 18,1T
Belgika 237.9M | 258,8M | 370,8M | 409,8M | 518,6M | 483,5M | 497,8M | 531,0M | 4552M
Cek 61.6M | 819M | 119,1M | 155,6M | 2357 | 207.4M | 207,3M | 207,8M | 186,8M

Estonya | 5.68M | 7,52M | 120M | 169M | 24,IM | 194M | 23,0M | 262M | 22,5M
Fransa | 1,36T | 15T | 2,12T | 232T | 292T | 2,64T | 2,687 | 2,84T | 2,43T
Hollanda | 412,8M | 465,3M | 650,5M | 726.6M | 936.2M | 836,3M | 828.9M | 879,6M | 757.90M
ingiltere | 1,64T | 1,76T | 2.39T | 2,697 | 2,89T | 244T | 2,66T | 3027 | 2.88T
frlanda | 99,8M | 127,0M | 193,8M | 232,0M | 275,0M | 221,9M | 225,5M | 258.0M | 290,6M
Japonya | 4,88T | 411T | 48IT | 453T | 5,03T | 57T | 6.20T | 4.85T | 439T
Kanada | 7422M | 757,0M | 1,02T | 131T | 1,54T | L6IT | 182T | L,79T | 1,56T
Kore 561,6M | 609M | 764,8M | 1,0IT | 1,00T | L,09T | L,22T | LAIT | L.38T
Litvanya | 7,93M | 9,54M | 143M | 21.4M | 355M | 23,7M | 28,IM | 31,3M | 269M
Portekiz | 118.3M | 134,2M | 189,1M | 208,5M | 262M | 238.3M | 216.3M | 229,6M | 199,4M
Slovakya | 203M | 23,5M | 374M | 39.5M | 55,5M | 48,01M | 46,3M | 49.0M | 43,07M
Tiirkiye | 272,9M | 238,4M | 404,7M | 552,4M | 764,3M | 771.8M | 873.9M | 934,1M | 859,7M

Kaynak: Yavuz Odabasi ve Esma Erdal, “Bilgi Ekonomisi ve Ekonomik Biiytime:
Secilmis OECD Ulkeleri Uzerine Bir inceleme”, Avrasya Sosyal ve Ekonomi
Arastirmalar1 Dergisi (ASEAD), Cilt.5, Say1.12, 2018, s.454.

Yukarndaki tablo incelendiginde 2012 yil itibariyle secilmis OECD ftilkeleri ara-
sinda en yiiksek GSYIH’a sahip olan tilkenin 18 trilyon 100 milyar $ ile ABD oldugu
gortilmektedir. ABD’den sonra en yiiksek GSYIH’a sahip olan tilkeler sirasiyla Ja-
ponya (4 trilyon 39 milyar $), Fransa (2 trilyon 43 milyar $), Ingiltere (2 trilyon 88
milyar $), Kanada (1 trilyon 56 milyar $) ve G. Kore (1 trilyon 38 milyar $) gelmekte-
dir. En diistik GSYIH’a sahip tilke ise Estonya (22,5 milyar $)’dir. Estonya’dan sonra
Litvanya (26,9 milyar $) ve Slovakya (43,07 milyar $) gelmektedir. Buna gére ABD,
Japonya, G. Kore, Ingiltere ve Fransa gibi tilkelerin bilgi ekonomisi performansinda
6ne cikan tlkeler oldugu sdylenebilir. S6z konusu tilkeler Ar-Ge harcamalarinda,
arastirmaci sayilarinda, bilimsel yaymn ve patent sayilarinda ytiksek paya sahip olan
iilkelerdir. Dolayisiyla bu tilkelerin GSYIH'ma bilgi toplumu gostergelerindeki faktér-
ler pozitif katkilar saglamistir. Bilgi toplumu gostergelerinde diistik paya sahip olan
Slovakya, Estonya ve Portekiz gibi tilkelerin ise GSYIH'larin da oldukca diistik kal-
dig1 gérulmektedir. Bu da son derece dogal ve beklenen bir sonu¢tur. Giniimitizde
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de diinya ulkelerini inceledigimizde tireten, ihra¢ eden ve Ar-Ge faaliyetlerinde lider
konumda olan tlkelerin, ileri sanayi ditizeylerine, gelismis ekonomiye ve toplumsal
yapiya sahip olduklan gértilmektedir. Ar-Ge'ye ayrilan yatinnm paylari, patent sayi-
lar1, arastirmaci sayilarina bakildiginda en ytiksek orana sahip tlkelerin basinda,
tipki1 GSYIH gostergelerinde oldugu gibi siirpriz olmayacak bicimde ABD, Japonya,
G. Kore gibi gelismis ekonomilere sahip tilkeler gelmektedir. Hentiz bilgi ekonomisi
haline gelememis tilkelerin ekonomik olarak geride kalmalarimin sebepleri arasinda
ise bilimsel bilgiyi ve teknolojiyi tiretmeyerek ithal etmeleri, geri kalmis teknolojileri
kullanmalan ve emek yogun urtin uretimi yapmalarn gelmektedir. Bilgi ekonomisi
konusunda 6ncti konumda olan tlkelerin deneyimleri dogrultusunda az gelismis
ve gelismekte olan ulkelerin, basarili bir bilgi ekonomisinin olusturulabilmesi icin
yenilikei diistinceleri tesvik eden bir egitim ve tiretim sistemi kurmalari, insani gelis-
meyi 6nceleyecek yatirimlar yapmalari, kaynaklarim agirlikh olarak enformasyon ve
ulasim teknolojilerine yénlendirmeleri gerekmektedir (Odabasi ve Erdal, 2018: 454).

4.4.2. istihdam

Yeni ekonominin verimliligi ve ekonomik buyltmeyi artirma disinda bir diger
makro ekonomik sonucu da “istihdamin mesleki ve sektérel yapisimin degismesi”
dir. Yeni ekonomi, is yasaminda 6nemli degismeler ortaya c¢ikarmistir. Gintimuizde
bilginin en temel Uretim faktérii olmasiyla birlikte, geleneksel is gorme bicimleri de
degisiklige ugramistir. Maddi giice ve fiziksel beceriye dayanan somut yapidaki ge-
leneksel is yapis1, zaman icerisinde yerini bilgiye ve zihni ¢alismalara dayal soyut
yapidaki modern islere birakmaktadir (Nickols, 2003: 3). 21. Yuzyilda geleneksel
isgiictintin niteligi degisime ugramstir. Mavi yakal is¢ilerin yerine degisen problem-
lere farkli ¢6ztim yollarim tretebilen, bilgiyi kullanip analiz edebilen, ytksek egitim
almis ve yasam boyu 68renmeyi prensip edinen beyaz yakal bilgi iscileri istihdam
edilmektedir (Brown, 1999: 1).

Tek isverene baghlik, 6mtir boyu istihdam ve haksiz feshe karsi koruma gibi 6zel-
likleri btinyesinde barindiran geleneksel istihdam bicimleri de esnek is iliskilerine
déntismustur. Esnek is iliskileri ile is yasaminda isverenlere baghliin azalmasi, is
ve meslek degistirmenin kolaylasmasi ve uzaktan is yapmak gibi belirli bir mekana
veya sektdére bagiml olmayan faaliyetler kastedilmektedir. Esnek is iliskileri, yerel
dtizeyde isletmeler ve merkezi dtizeyde de htikiimetler tarafindan bizzat tesvik edil-
mektedir. Esnek calisma, calisanlarin niteliklerine uygun isleri se¢melerine olanak
taniyarak emek verimliligini artirmaktadir. Emek verimliligini artirmak isteyen is-
letmeler, esnek calismayl yaygmlastirmak icin “Cekirdek Isgticti (Core Workforce)’
ve “Cevresel Isgticti (Peripheral Worlforce)” olmak tizere iki farkli istihdam politikas:
uygulamaya baslamislardir. isletmeler tam giin calistirdiklan cekirdek isgilicline, is
glivencesi olanag taniyarak ve belirli bir maas karsilifinda ¢alistirirken, cevresel is-
gucunu ise sosyal givence olanaklarim kisitlayarak, dénemsel veya gecici stireligine
calistirmaktadirlar. Hiktimetler ise esnek calismayl bu konuda yasalar ¢ikartmak
suretiyle bir kurala baglayarak tesvik etmektedirler. isletmelerin ve hiikiimetlerin
yapmis oldugu tesvikler neticesinde ABD, Japonya ve AB tilkelerinde esnek ¢calisma
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hizla yayginlasmaktadir (Benli ve Gtiimis, 2002: 589-590).

Dolayisiyla yeni ekonomide islerin gértilmesinde fiziki mekanlara baghlhigin gide-
rek 6nemini kaybetmeye basladigl, yeni calisma tiirlerinin ortaya c¢iktigi ve telefon ile
internet hatlan tizerinden on-line calismanimn yayginlastigi séylenebilir. Istihdamin
yapisinda meydana gelen degismeler sonucunda ortaya ¢ikan calisma bicimlerini
“tele calisma” olarak adlandirmak mumkundur. Calisma bicimlerinde ortaya cikan
gelismeler ise beraberinde cesitli nedenlerle isgiicti piyasasimnin disinda kalmis ki-
silerin 6zelliklede kadinlar ve genclerin istihdama katilmasina olanak tanimaktadir
(Guder ve Tasci, 2006: 226-228).

Yeni ekonomide is gérenlerden beklenen nitelikler ise su sekilde ifade edilebilir:
Yuiksek dtizeyde iletisim kurma becerisi, is zekasi, 6zgtiiven, sorumluluk alma, insi-
yatif kullanma, esneklik, gelismis analitik diistince yetenegi ve hayal gticti, kendini
kesfetmek, basar1 durtisii, ekibe uygunluk, adanmishk, verimlilik ve hayat boyu
6grenme. S6z konusu niteliklere sahip bireylerin, kendi istekleri disinda issiz kal-
ma sansimn olmadig ifade edilebilir. Her konuda kendisini yetistiren, teknolojiyi
iyi kullanabilen ve sosyal yetenekleri gucla kisileri calistirma yéntinde bir egilimden
bahsedilebilir (Duman, 2004: 337).

Enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki yenilikler, yeni mesleklerin olus-
masina neden oldugu gibi bazi mesleklerin farkl bicimlerde stirdtrtilmesine imkan
saglamakta ve buna bagh olarak kendi hesabma c¢alisanlarin oraninda da artis go-
rulmektedir. Bu cercevede “calisilan saat” kavrami anlamin yitirmektedir (Ataman,
2007:55).

Yeni ekonomide esnek calismanin yayginlasmasi ile birlikte istihdam dtizeyleri
de hizla artmaktadir. Ctinkti esnek calisma, isletmelere tiretim maliyetlerini dtsur-
me (sosyal glivenceleri kisitlama, gecici stire ¢calistirma v.b...) ve emek verimliligini
artirma sansi vermektedir. Bu ise isletmelerin emek gtictinden daha fazla yararlan-
masini saglamaktadir. Esnek calisma kosullarinin sagladigl avantajlar, isletmelerin
istihdam etmis oldugu isgiicti miktarinin artmasina yol agmakta ve istihdam dtizey-
lerinin hizla yukselmesi sonucunu beraberinde getirmektedir. Nitekim bu durum
G-7 ulkelerinin asagidaki tablo da yer alan istihdam verilerinden de anlasilmaktadir.

Tablo 41: G-7 Ulkelerinde 1960 ve 1997 Yillan itibariyle istihdam Diizeyleri
(Milyon Kisi)

1960 1997

Kanada 5.76 13.17
Fransa 18.61 22.03
Almanya 26.25 28.32
italya 19.62 20.73
Japonya 44.36 65.57
Ingiltere 23.71 26.63
ABD 65.78 127.49
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Kaynak: Michael J. Boskin and Lawrence J. Lau, “Generalized Solow — Neutrical
Technical Progress and Postwar Economic Growth”, NBER Working Paper, No.
8023, December-2000, s.12.

Yukaridaki tabloda yer alan rakamlardan G-7 tilkelerinde istihdam duizeylerinin,
1960 yilindan 1997 yilina kadar hizli bir artis gésterdigi anlasilmaktadir. Tablodan
istihdam dtizeylerinin en fazla arttig1 tilkenin ise ABD oldugu gortilmektedir. ABD’de
1960 yilinda 65,78 milyon olan istihdam dtizeyleri, 1997 yilina gelindiginde yaklasik
iki kat artarak 127,49 milyona ulasmistir. Bu artislarin gerisinde yatan temel ne-
denlerden birisi de esnek ¢alisma tarzimin yayginlasmasidir. Esnek calisma tarziyla
istihdam duizeylerindeki artislar arasinda dogru yénlu bir iliskinin varhigindan bah-
setmek mumkuindur.

Yeni ekonominin issizlik tizerindeki etkilerini tespit etmek ise belirli gticltikleri
beraberinde getirmektedir. Teknolojik gelismeler, baz1 ¢alisanlarn islerini kaybet-
melerine neden olmakla birlikte bunu telafi edici mekanizmalar harekete gecirerek
istihdam artiric1 sonuclar da ortaya c¢ikarabilmektedir. Teknolojik ilerlemeler, kisa
dénemde ekonominin yapisi ve 6zelliklerine bagh olarak istihdam tizerinde olumsuz
bir etki olusturabilirken, uzun dénemde istihdami artirict sonuglar da ortaya ¢ikar-
maktadir. Bu konuda yapilan ¢alismalara gére ABD’de teknolojik gelismelerin kisa
dénemde istihdam uzerindeki etkilerinin belirsizken, uzun dénemde ise pozitif ol-
dugu sonucuna ulasilmistir. S6z konusu calismalarda teknolojik gelismenin, 1995-
2000 yillan arasinda issizlik oranlarindaki azalmamn %56’k kismini tek basma
acikladig: ve istihdam artirici bir etki olusturdugu bulunmustur (Mincer-Danninger,
2000).

4.4.3. Ekonomik Istikrar

Yeni ekonominin bir diger makro ekonomik sonucu ise “makro ekonomilk istik-
rarin desteklenmesidir’. Makro ekonomik istikrarin desteklenmesi ile finansal ye-
niliklerin, tlkelerin makro ekonomik istikrarina katki sagladig1 vurgulanmaktadir.
Literattirde finansal yeniliklerin, mali piyasalarin genislemesini ve derinlesmesini
saglayarak makro ekonomik istikrar destekledigi gértisti hakimdir (Dynan, Elmen-
dorf and Sichel, 2006: 2-3).

ABD’de yasanan is ¢evrimlerinin sikliginin 1980’li ve 1990’11 yillar boyunca azal-
masl, finansal yeniliklerin makro ekonomik istikrara yol actifimi destekleyenlerin,
bu argtimanlarini kanitlamak icin siklikla kullandiklarn ampirik bir kamttir. Lite-
rattirde bu gértsu en fazla savunan Kiyotaki and Moore (1997), Bernanke-Gertler
ve Gilchrist (1999) ile Mendoza & Smith (2005)’e gére 1980’1i ve 1990’1 yillarda,
ABD’de yasanan is c¢evrimlerinin siklifimin azalmasimin en énemli sebebi, finansal
yeniliklerin (elektronik para, banka karti, elektronik fon transferi v.b...) sayisindaki
artislarin mali piyasalarin genislemesini saglamasidir. Bu da firmalarin daha uygun
kosullarda fon bulmasini saglamistir. Firmalarin finansal piyasalardan sagladiklar
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dusuk maliyetli fonlari, agirhikh olarak yeni yatirnmlarda ve tiretimde kullanmasi ile
birlikte ekonominin genel hasila dtizeyindeki dalgalanmalarin (is ¢evrimlerinin) sikli-
81 azalmstir. Is cevrimlerinin sikhigini artiran en énemli faktér, firmalarin bor¢lanma
olanaklarinin azalmasidir. Is cevrimleri, cogunlukla varlik fiyatlarinda ortaya ¢ikan
sok niteligindeki degismelerin, finansal piyasalarin miikemmel islememesi sonucun-
da ekonominin reel sektérlerine yansimasiyla ortaya cikmaktadir. Bu stirecte en
6nemli unsur, firmalarin mali piyasalardan borclanma olanaklarimin simirli olmasi-
dir. Finansal yenilikler, mali piyasalarin derinlesmesini de saglayarak soklarin reel
etkilerini azaltmaktadir. Ozellikle durgunluk dénemlerinde artan belirsizlik ortam,
bor¢ almanin maliyetini ytkseltecegi icin firmalarin piyasadan bor¢lanmasini zor-
lastiracaktir. Bu ise firmalar yeni yatinm yapmaktan alikoyarak, mevcut borglari-
n1 varliklan ile kapatmaya yoéneltecektir. Varliklar1 bor¢larini kapatmaya yetmeyen
firmalar iflas edeceklerdir. Firma iflaslar1 da genel tretim diizeyini diistirerek, eko-
nomik durgunlugun boyutlarinin daha da artmasina yol acacaktir. Ancak finansal
yeniliklerin piyasalarin genislemesini saglayarak, firmalarin borclanma olanaklarini
artirmasi, durgunluk dénemlerinde bile tGretim dtizeylerinin korunmasina yol ag-
maktadir. Nitekim ABD’de 1990’1 yillarda yasanan makro ekonomik istikrar ortami-
nin arkasinda yatan unsurlardan birisi de finansal yeniliklerin firmalarin bor¢lanma
olanaklarim kolaylastirarak, mali yapilarim1 daha esnek hale getirmesidir (Jermann
and Quadrini, 2006: 1-26).

Son otuz yilda yalmzca ABD’de degil, diger gelismis tilkelerde ve daha genel ola-
rak kiuresel 6lgekte, reel hasila diizeyinde ortaya c¢ikan dalgalanmalarda azalmalar
gozlenmistir. Bu olgu, cogunlukla firmalar ve endustriler arasindaki faaliyetlerin
birbirine yakinlasmasinin ve bor¢lanma olanaklarinin niceliksel ve niteliksel olarak
artmasindan kaynaklanmaktadir. Firmalar ile enduistriler arasindaki iliskilerin yo-
gunlasmasinda kuiresellesmenin, firmalarin bor¢lanma olanaklarimin artmasinda ise
finansal yeniliklerin btiytik pay1 vardir. Finansal yenilikler borclanma alternatiflerini
artirarak, kuresellesme egilimleri ise firmalar ile endustriler arasindaki iliskilerin
yogunlasmasini ve istihdam olanaklarinin genislemesini saglayarak makroekonomik
istikrara katki yapmaktadirlar. Bu baglamda kuresellesme ile finansal yenilik stire-
cinin, birbiriyle yakindan ilgili ve makro ekonomik istikrarin korunmasinda énemli
unsurlar oldugu séylenebilir (Wang, 2006: 1-3).

Ampirik calismalarda finansal yeniliklerin, is ¢cevrimlerinin sikligim azaltmak su-
retiyle, makro ekonomik istikrarin desteklenmesine katki sagladig1 yéntinde sonug-
lar elde edilmistir. Finansal yeniliklerin ampirik etkileri konusunda yapilan c¢alis-
malardan elde edilen bulgular dért baslik altinda toplamak mtmkundir: (Jermann
and Quadrini, 2006: 6-7)

i. Son yirmi yil icerisinde konjonktiir hareketlerinin degiskenligi (volatility)
azalmistir.

ii. Son elli yilda firmalarin bor¢ pozisyonlarinda genis caplh artislar yasanmistir.

iii. Borclarin yeniden satin alimi cevrim karsitiyken, varlik 6demeleri cevrim
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yanlhisidir.

iv. Son yirmi yilda, bor¢larin yeniden satin alim ve varlik 6demeleri daha istikrarsiz
bir hale gelmistir.

Finansal yeniliklerin, piyasalarin genislemesini saglayarak ekonomilerde likidite
sikisikligina bagh bir panigin yasanma olasihigim distrmesi, “kirlganhk dtizeyleri”
nin azaltilabilmesi icin tek basina yeterli degildir. Clinkti “asimetrik enformasyon
(eksik bilgilenme)” olgusu nedeniyle, 6zellikle durgunluk egilimlerinin gézlendigi do-
nemlerde, finansal aracilar 6diin¢ vermeye yanasmayacaklardir. Finansal piyasalar-
da islem yapan taraflarin birbirleri hakkinda yeterli bilgiye sahip olmamasini ifade
eden “asimetrik enformasyon olgusu”, finansal piyasalarn etkin islemesini 6nleyen
cok énemli bir problemdir. Odiing talep edenlerin, finansal aracilara, istenen 6dtin-
cin degeri kadar maddi teminat vermesi, asimetrik enformasyon probleminin asil-
masini saglayabilir. Béylece 6diing alanlar, yatirim projelerini yénetirken, finansal
aracilarda 6dung alanlar tizerinde mali bir kontrole sahip olacaktir. Dolayisiyla mad-
di teminat yénteminin, finansal aracilarin 6diing¢ talep edenlerin mali yetenekleri
hakkinda daha fazla bilgiye sahip olmasim saglayacag séylenebilir. Béylece kredile-
rin, daha etkin bir sekilde dagihimi1 da miimkiin olacaktir. S6z konusu yéntem, kre-
dilerin geri déSnmeme olasiligimi1 ve ekonomik krizlerin yasanma ihtimalini de azalta-
caktir. Bu baglamda finansal sinirlamalarin, ekonomik istikrar i¢in oldukca 6énemli
oldugundan bahsedilebilir. Ancak ekonomik istikrarin korunabilmesi i¢in finansal
sinirlamalarin her dénem dikkatli bir sekilde uygulanmasi gerekmektedir. Ozellik-
le ekonominin ytikselme doénemlerinde finansal simirlamalarda yapilacak olan bir
gevseme, kredi patlamasi yoluyla yatinmlarda asir1 bir genisleme yasanmasina yol
acabilir. Bu ise bir stire sonra yanhs yatirnm kararlarinin alindigimin anlasilmasi ile
birlikte iktisadi birimlerin beklentilerini tersine déndiirmek suretiyle “kendi kendini
besleyen (self-fulfilling)” finansal krizlere neden olabilir (Gai, Kapadia, Milliard and
Perez, 2006: 1-4).

Bu cercevede finansal yeniliklerin, mali piyasalarin genisleyip derinlesmesini
saglayarak ekonominin daha istikrarh bicimde islemesine yol acti1 ifade edilebilir.
Finansal yenilikler, konjonktur hareketlerinin sikligim1 azaltmak yoluyla makro eko-
nomik istikran desteklemektedir. Buna karsilik finansal yeniliklerin makro ekono-
mik istikrarin saglanmasi konusunda, tek basina yeterli bir unsur olmadig1 da vur-
gulanmalidir. Ctinkt finansal yeniliklerin makro ekonomik istikran koruyabilmesi
icin mali sistemin etkin bir sekilde gozetlenip denetlenmesi de gerekmektedir. Bu
ise ancak gerekli kurumsal mekanizmalarin olusturulmasi ve/veya mevcut kurum-
sal mekanizmalarin, yeni ekonomi kosullarina ayak uydurabilecek bicimde reforme
edilmesi ile mtimktin olacaktir.

4.4.4. Verimlilik

Yeni ekonominin diger bir makro ekonomik sonucu da iktisadi verimliligi artirma-
sidir. Tktisadi verimlilik ise bir ekonomide mevcut tiretim faktérleri ile miimkiin olan
en yuksek mal ve hizmetlerin tiretilmesi durumudur. Yeni ekonomide enformasyon
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ve iletisim teknolojilerinin tiretim stirecine uyarlanmasi, tiretim maliyetlerinin hizla
diusmesine ve iktisadi verimliligin ytikselmesine yol agmaktadir.

Literatiirde enformasyon ve iletisim teknolojilerinin yeterince gelismedigi dénem-
lerde de iktisadi verimliligin arttigina yénelik gortisler bulunmaktadir. Bunlarda en
o6nemlisi ise Nobel édulli iktisat¢1 Robert Solow'un 1960’1 yillarda ortaya attigl ve
“Solow Paradoksu” olarak bilinen yaklasimidir. R. Solow, 1960’1 yillarda “bilgisa-
yarlar verimlilik istatistikleri disinda her yerde var” diyerek enformasyon ve iletisim
teknolojilerindeki gelismelerin verimlilik dizeylerini etkilemedigini ileri sGrmustur.
Solow'un enformasyon ve iletisim teknolojilerinin beklendiginin tersine iktisadi ve-
rimliligi artirmadigim ileri stirmesi literattirde “Solow Paradoksu” olarak isimlendi-
rilmistir. Solow’u bu sekilde diisiinmeye iten en énemli neden ise verimlilik oranlari
ile ilgili diistincesinin, enformasyon ve iletisim teknolojilerine genis capl yatirimlarin
yapiudig1 1960l yillara denk gelmesidir. Ancak Solow'un burada yamldigi nokta,
enformasyon ve iletisim teknolojilerinin uzun vadeli yatirnmlar oldugu ve etkisinin
hemen ortaya ¢ikmayacagidir. Gercekte Solow Paradoksu'nda ifade edilen gértisle-
rin aksine enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemeler, iktisadi verimlili-
gin artmasina yol acmstir. Nitekim enformasyon ve iletisim teknolojilerine yapilan
yatirnmlarin verimlilik rakamlar tizerindeki etkisi, 1990’11 yillarda ortaya cikmistir
(Aslan, 2005: 50). Bu baglamda 1990’1 yillarla birlikte verimlilik oranlari, basta ge-
lismis tilkeler de olmak tizere hizla ylikselmistir. Bu da Solow Paradoksu’'nun gercek
yasamda gecerli olmadigini1 kanmitlamaktadir.

Enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki gelismelerin ortaya ¢ikardig: verimlilik
artislarinin, daha somut bir bicimde gértilebilmesi i¢cin gliiniimuiz ile 1950’ler arasin-
da bir karsilastirma yapmak yararh olabilir. 1950’li yillarda tiim diinyada yaklasik
olarak 2000 kurulu bilgisayar vardi ve bunlar saniyede ancak 10.000 islem yapabil-
me kapasitesine sahipti. Gintimtuizde ise aktif olarak hizmet veren 300 milyondan
daha fazla bilgisayar vardir. Ustelik bilgisayarlarin ¢cogu saniyede 700 milyon islem
yapabilmektedir. Bu durum aslinda bir anlamda da Intel sirketinin kurucu ortakla-
rindan Gordon Moore'un “Moore Yasast’ olarak bilinen ve daha 1960’larda s6yledigi,
yar iletken kondansatérlerin verimliliginin her 18 ayda iki katina ¢ikacagi ve buna
mukabil her bir dolarin da her 18 ayda iki kat daha gticli bir islemciyi (CPU’yu) satin
alabilecegi gortisuntin dogrulandigimin agik bir ispatidir (Bradford and Summers,
2001: 9-10).

Yine Intel firmasimnin trettigi ¢iplerin, transistér sayisimin ve islem maliyetlerinin
tarihi gelisimi izlendiginde de “Moore Yasastnin” gecerliligi daha iyi anlasilmis ola-
caktir. Intel sirketinin 1978 yilinda trettigi 8086 ¢ipi, 29.000 transistoér icermekteydi
ve bu cipin fiyati ise transistér basma 1,2 cent tutmaktaydi. Intel'in 1982°de Urettigi
286’da 134.000, 1985'de urettigi 386’da ise 275.000 transistér bulunmaktaydi. 386
cipinin fiyat1 ise transistér basma 0,11 cente dismiuistii. Intel'in 1995’de Uretmis
oldugu Pentium Pro c¢ipi'nin ise icerdigi transistér miktar1 5.5 milyona ytikselirken,
¢ipin transistér basina maliyeti de 0,02 cent’e diismustir (Aslan, 2005: 48).
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Dolayisiyla Intel érneginden yola ¢ikarak, bilgisayar ¢iplerinde bulunan transis-
tér sayisinin zaman icerisinde artis gésterdigi ve maliyetlerinin de ¢ok hizli bir se-
kilde diisttigi séylenebilir. Bilgisayar ciplerinde bulunan transistér sayilarinin art-
masl, islem hizlarimin ytkselmesini de beraberinde getirmistir. Béylece giiniimuiztin
bilgisayarlar1 saniyede 700 milyon islem yapabilme hizina ulasmistir. Bu baglamda
bilgisayar teknolojisinde ortaya c¢ikan ilerlemelerin, Moore Yasastnin dogrulugunu
kamtladigindan bahsedilebilir.

Bilgisayar teknolojisinde ortaya cikan ilerlemeler, enformasyon ve iletisim tek-
nolojilerinin yayginlasmasini da beraberinde getirmistir. Enformasyon ve iletisim
teknolojilerinin yaygilasmasi ise s6z konusu teknolojilerin maliyetine baghdir. Bu
maliyetlere 6rnek olarak “donanim (hardware)” ve “yazilim (software)” programlarina
ulasma maliyeti, bilgisayar fiyatlari, internet erisim Ucretleri ve modem-faxs-telefon
gibi haberlesme cihazlarina 6denen tUcretler verilebilir. Ancak bilisim endustrisin-
deki uluslararasi rekabet sayesinde, son yillarda séz konusu maliyetlerde 6nem-
li 6lctide azalmalar ortaya cikmaktadir. Bu da enformasyon ve iletisim teknolojisi
urtinlerine yénelik talebi ylikseltmektedir. Bilisim sektérti tirtinlerine yénelik talep
artis1 ise sektdre yapilan yatinimlarin artmasmna yol agmaktadir. Bilisim sektériine
yapilan yatinmlardaki artis beraberinde rekabeti, rekabet ise yeni buluslari, kalite
ile verimlilik artislarim getirmektedir. Boylece bilisim tirtinlerinin maliyetleri dtisme-
ye devam etmektedir. Bilisim sektértinde ortaya ¢ikan dusiik maliyetler ve yliksek
karlar ise tilkeleri giderek daha fazla liberallestirmeye yoneltmektedir (Pilat and Lee,
2001: 8-21).

Enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki gelismelerle, iktisadi verimlilik
artislar arasinda dogru y6nli bir iliskinin bulundugu séylenebilir. ABD ekonomisi-
ne ait veriler de bu durumu kanitlamaktadir. ABD’de 1996-1998 déneminde % 1,82
olan emek verimliliindeki artislarin %65’lik bélimuntn ve % 2,39 olan gayri safi
milli hasila verimlilik artisinin da %60’ ik kisminin bilisim teknolojilerindeki gelisme-
lerden kaynaklandigl tahmin edilmektedir (Nordhaus, 2001: 2).

ABD’de enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki gelismelere paralel olarak or-
taya cikan verimlilik artislari, 2000’li yillarda da artarak devam etmistir. ABD’de
verimlilik oranlari, 1995’in son ceyregi ile 2000 yilimin ikinci ¢eyregi arasinda yillik
bazda %2,56, 2002’in ikinci ¢eyregi ve 2003'1in ikinci ceyregi arasinda ise %3,46 gibi
rekor diizeylerde artis géstermistir (Gordon, 2003: 208).

Asagidaki tablo da Saxton tarafindan yapilan ve ABD ekonomisinin isglicii ve
toplam faktor verimlililigine iliskin olarak yapilan bazi énemli ¢alismalarin bulgu-
lan 6zetlenmistir. Béylece ABD ekonomisinde 1990’11 yillarda ortaya ¢ikan ytiksek
duizeydeki verimlilik artislarinin daha buittinctil bigcimde gértilmesi amac¢lanmistir.
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Tablo 42: ABD Ekonomisinde is Giicii ve Toplam Faktor Verimliliginin Seyri
(1973-1995 ve 1995-1999)

CALISMA JORGENSEN & OLINER & BOSKIN & LAU
STIROH SICHEL

Isgticti Verimliligi 1.42 1.41 1.39
(1973-1995)
Isgticti Verimliligi 2.37 2.57 2.30
(1995-1999)
Artis Orani 0.95 1.16 0.91
Sermaye Derinligi 0.29 0.33 0.10
Enformasyon Teknolojisi Ser- | 0.34 0.50 0.38
mayesi
Diger Sermaye -0.05 -0.17 -0.31
Isgticti Kalitesi 0.01 0.04 0.06
Toplam Faktér Verimliligi 0.65 0.80 0.90
Enformasyon Teknolojisi Ure- | 0.24 0.31 -
ticileri
Diger Endtistriler 0.41 0.49 -

Kaynak: Jim Saxton, “Information Technology and The New Economy,” July-
2001, s.7. http://www.house.gov/jec/growth/it.pdf, Erisim Tarihi: 21.09.2008.

Yukarndaki tabloya gére Amerikan ekonomisinde isgiicti verimliligi, 1995-1999
déneminde oldukca ytksek dtizeylerde gerceklesmistir. ABD’de 1995-1999 déne-
minde isgticti verimliligi nispi olarak Jorgensen ve Stiroh’a gére %0,95, Oliner ve
Sichel'e gére %1,16, Boskin ve Lau'ya gore ise %0,91 oraninda artis gostermistir.
Yine aym dénem icin toplam faktér verimliliginin sirasiyla %0,65 (Jorgensen and
Stiroh), %0,80 (Oliner and Sichel) ve %0,90 (Boskin and Lau) oraninda ytkseldigi
bulunmustur.

Yeni ekonomide enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemelerin iktisadi
verimlilik artislar1 tizerindeki olumlu etkilerini tic maddede toplamak mimkitndtr
(Erdogan, 2002: 20):

Yeni ekonomide internet kullaniminin yayginlasmasi, mal ve hizmetlerin tiretim

ile dagiiminda ortaya c¢ikan islem maliyetlerinin azalmasina yol a¢gmaktadir.

Guntimtizde vatandaslarin fatura ve vergi 6demelerini elektronik ortamlarda

yapmasi ile kamusal hizmetlerin internet tizerinden daha hizh ve ucuz bir sekil-

de gerceklestirilmesi bu duruma 6rnek teskil etmektedir.

Yeni ekonomide kompleks bilgisayarlarin ve network sistemlerinin kullanilmasi,
firmalarin icsel ve dissal iletisim stireclerinin gelismesine yol acmistir. Béylece
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firmalar stoklarini ve tretim stireclerini daha iyi kontrol etme, hissedarlar da
firmalar hakkinda daha fazla bilgi sahibi olma sansina sahip olmaktadir.

Yeni ekonomide ureticiler arasi rekabet cok hizli bir sekilde artmaktadir.
Boylece tiretici firmalar, maliyetlerden tasarruf ederek yeni teknikleri uygu-
lamak durumunda birakilmaktadir. Ote yandan artan rekabet baskisi, mal
ve hizmet fiyatlanmin hizla seffaflasmasini ve piyasalarin giderek tam rekabet
kosullarina yaklasmasina yol agcmaktadir. Bu ise firmalarin ortalama kar mar-
jlarim dastrmektedir.

Iktisadi verimlilik artislarmin stireklilik kazanmasi ise nitelikli isgiicti yetistire-
cek egitim yatirnmlarinin artirllmasina, ¢calisanlara yeterli teknik ekipman desteginin
sunulmasima ve teknolojik gelismelere uyumun ytikseltilmesine baghdir (Blinder,
2000: 2).

Bu konuda Turkiye icinde genel bir degerlendirme yapmak gerekirse, Turkiye'nin
sanayilesmesini ithal ettigi teknolojiyle glintimtize getiren, ayni zamanda bilisim tek-
nolojilerini de ithal eden durumda oldugu gérilmektedir. Ttrkiye'nin sanayilesme-
sini hentiz tamamlayamamis, yar1 sanayilesmis durumda olan ve ithal ettigi tekno-
lojiyle gelisimini stirdiirmeye ¢abalayan bir ekonomi oldugu séylenebilir. Ttirkiyenin
gelismis ulkelerle kiyaslandiginda geri kalmishiginin temelinde yatan sebep teknolo-
jinin Gretilememesinden kaynakhdir. Tarkiye, tireten bir tilke olmaktan ziyade tiike-
tim yapan bir tilke durumundadir. Bu durum Turkiye'yi disa bagiml bir tilke haline
getirmektedir. Teknolojide disa bagimh olan bir tilkeden, tam bir bilgi ekonomisi
ya da bilgi toplumu olmasi beklenemez. Turkiye'nin bilgi ekonomisi haline gelebil-
mesi icin 6ncelikle teknolojiyi tireten bir yapisal déntisiime ihtiyaci vardir. Bilim
ve teknoloji 6zel ihtisas komisyon raporuna gére Turkiyenin bilgi ekonomisi haline
gelebilmesi icin bazi yapisal déntistimleri gecirmesi gerekmetedir. S6z konusu yapi-
sal déntustmler ise arastirma, yenilik ve teknoloji konularinda toplumsal kalttran
gelistirilmesi, ulusal sistemi olusturan tim faktérlerin gérev ve performanslarinin
gereken sistematik buittinltik icinde gticlendirilmesi, egitim sistemlerinin modern Ar-
Ge ve yenilik calismalari ile ekonominin ihtiyacina uygun insan gticti yetistirilmesine
yonelik olarak dénutstirtilmesi, 6zel sektériin Ar-Ge ile yenilik calismalarina katki
ve katilminin gerceklestirilmesi, ulusal alanda yapilan Ar-Ge c¢alismalarimin énce-
likli ihtiyaclara uygun ve uyumlu olarak rasyonel ve etkin kullanmiminin saglanmasi,
teknolojik anlamda girisimciligin 6zendirilmesi ve desteklenmesi, islevsel olarak mo-
dern bir Ar-Ge ve yenilik sisteminin ihtiyaci olan finansmanin, insan kaynaklarinin
ve fikri miilkiyet haklarinin korumas: ve gelistirilerek desteklenmesidir (Odabasi ve
Erdal, 2018: 455).

4.4.5. D1s Ticaret

Yeni ekonominin ortaya ¢ikardigi makro ekonomik sonuc¢lardan bir digeri de “dis
ticaret hacminin genislemesidir’. Yeni ekonomide ulkelerin birbirlerine olan karsi-
Ikl bagimhihg: artrmstir. Ozellikle de kiiresellesme egilimleri ile de desteklenen bu
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stire¢ sonucunda tUlkeler arasinda yapilan ihracat ve ithalat islemleri, geleneksel
ekonomilerde oldugundan cok daha ytiksek boyutlara ulasmistir. Yeni ekonomide
uretim faaliyetleri, ¢cok uluslu isletmeler sayesinde birden fazla tlkede es zamanlh
olarak gerceklestirilmektedir. Uretim faaliyetlerinin bu sekilde paylasilmas1 yoluy-
la cok uluslu isletmeler, tilkelerin ucuz emek, sermaye ve dogal kaynaklarindan
yararlanarak tretim maliyetlerini dtistirmektedirler. Béylece diinya piyasalarinda
rekabet avantaji elde eden ¢ok uluslu isletmeler, satis miktarlarini da her gegen giin
artirmaktadirlar. Ote yandan tiretim faaliyetlerinin paylasilmasi, ayni zamanda s6z
konusu faaliyetlere katilan tilkelerin ekonomilerini de daha fazla disa a¢ilmak duru-
munda birakmustir. Ulkelerde kurulacak sanayi tesislerinin ihtiya¢ duydugu ham-
maddelerin, yar1 mamul mallarin, sermayenin saglanmasi ve Uretilen mallarin da
pazarlanmasi icin ihracat ve ithalatin serbest birakilmasina ihtiya¢c duyulmaktadir.
Dis ticaretin liberallestirilmesinin sagladig1 avantajlarin farkina varilmasa ile birlikte
tim diinyada ihracat ve ithalat faaliyetleri 1980’li yillarla birlikte serbestlestirilmis-
tir. Bu da dis ticaret hacminin hizla artmasina yol agmistir.

Asagidaki tablo da diinya ticaretinin 1948 ile 1999 yillan icerisindeki gelisimi
gosterilmistir. Tablodaki rakamlar yakindan incelendiginde yeni ekonominin ortaya
ciktigl 1990’1 yillarda diinyada ticaret hacminin énemli 6l¢tide arttigl goértilecektir.
Bu da yukarida izah edilmeye calisilan yeni ekonominin dis ticaret hacminde genis
capl artislar ortaya ¢ikardigi gértistintin dogrulanmasi anlamina gelmektedir.

Tablo 43: Diinya Ticaret Hacminin Gelisimi (1948-1999)

Diinya Ticaret Hacmi Diinya Ticaret Hacmi

Yillar
(Milyar ABD Dolar1) (Milyar ABD Dolar1)

1948 66,0 1981 1.954,3
1953 84,0 1982 1.826,4
1963 163,0 1983 1.880,0
1964 169,7 1984 1.885,3
1965 184,7 1985 1.893,3
1966 203,2 1986 2.073,6
1967 212,4 1987 2.422,9
1968 235,6 1988 2.769,2
1969 268,2 1989 3.008,4
1970 308,3 1990 3.438,3
1971 343,2 1991 3.560,2
1972 404,0 1992 3.807,6
1973 589,0 1993 3.752,0
1974 818,3 1994 4.328,7
1975 849,7 1995 5.175,3
1976 935,5 1996 5.418,2
1977 1.091,9 1997 5.604,8
1978 1.268,4 1998 5.511,4
1979 1.604,7 1999 5.824,9
1980 1.971,7

Kaynak: Dtinya Ticaret Orguitti, Uluslararasi Ticaret Istatistikleri, 2000.
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Yukaridaki tablo da yer alan verilere gére diinya ticaret hacminde en ytksek
artislarin yasandigl dénemler 1990l yillar olmustur. 1990’11 yillara kadar oldukca
yavas bir sekilde artan diinya ticareti, bu dénemle birlikte cok yuksek dtizeylere
ulasmstir. Sézgelimi 19701i yillarda ortalama olarak 500 milyon $, 1980°li yillarda
ise 1,5 trilyon $ dolar diizeyinde kalan dunya ticareti, 1990l yillarin sonunda 6 tril-
yon $’a ulasmistir. Dolayisiyla diinya ticaretinde 1990’ yillarda ortaya ¢ikan ytiksek
artislarin, yine ayn1 dénemlerde gtindeme gelen yeni ekonominin énemli bir makro
ekonomik sonucu oldugu ifade edilebilir.

Dtinya ticaretinde ortaya cikan gelisme egilimleri, s6z konusu degisimi acikla-
yacak yeni bir uluslararasi ticaret teorisine de ihtiya¢c duyulmasimna neden olmus-
tur. Bu ihtiyacin farkina varan Krugman, Brander, Spencer, Grossman ve Helpman
gibi yazarlar, yeni ekonomide degisen ticaret yapisini teorik diizeyde aciklamak i¢in
calismalar yapmuslardir. S6z konusu calismalar neticesinde piyasa aksakliklarini,
stratejik davramislari, yeni endtistriyel ekonomileri, i¢sel bliyiime teorisini ve politik
iktisad1 kapsayan “yeni ticaret teorisi” gelistirilmistir. Yeni ticaret teorisi, uluslara-
rasi ticareti yapilan tirtinlerin buytik cogunlugunun tekelci firmalar tarafindan tre-
tilen farklhlastinlmis trtinlerden olustugunu vurgulamaktadir. Yeni ticaret teorisine
gore teknolojik gelismelere bagl olarak ortaya c¢ikan yeni Urtinler, firmalara belirli
bir stire icin monopol giicti ve rekabet avantaji saglamaktadir. Bu da yeni ekonomi-
de monopol glictine sahip firmalarin, 6lcek ekonomilerinden yararlanarak tretim
maliyetleri ile fiyatlarin1 diistirmelerine yol agmaktadir. Yeni ekonomi trtinlerinin
fiyatlarinda ortaya ¢ikan dustisler, tiketicilerin bu trtinlere y6nelik taleplerinin k-
resel Olcekte artmasini da beraberinde getirmistir. Yeni ticaret teorisi, giiniimitizde
uluslararasi ticaretin, monopol glictine sahip buytk 6lcekli firmalarin hakimiyeti
altinda her gecen giun gelistigini ileri stirmektedir (Bayraktutan, 2003: 182-185).

Yeni dis ticaret teorilerinin, klasik dis ticaret teorilerinin gértislerine tamamen
kars1 cikmadigr da belirtilmelidir. Yeni dis ticaret teorisine gére klasik dis ticaret
teorileri, ginimtizde ortaya ¢ikan teknolojik degisimler altinda uluslararas: ticareti
aciklamakta yetersiz kalmaktadir. Diger bir ifadeyle yeni dis ticaret teorileri, kla-
sik teorilerin 6ngérdiiga kosullar gerceklesmese bile tilkeler arasinda karh ticaretin
yapilabilecegini ileri stirmektedir. Ancak bu durum klasik teorilerde ileri stirtilen
gortislerin gintimuizde gecerliliginin kalmadigi anlamima da gelmemektedir. Dola-
yistyla yeni dis ticaret teorilerinin katkisinin, giintiimuiztin degisen kosullarn altinda
dis ticaretin aciklanmasinda farkl argtimanlar ortaya koymasi oldugu séylenebilir
(Karakoyun, 2004: 224).

Di1s ticaret hacminin yam sira tilkeler icin izlenmesi gereken en 6nemli goster-
gelerden birisi de ihracatin ithalata bagimhlik oramdir. izleyen grafikte Tiirkiye'nin
2008-2016 dénemindeki ihracatinin ithalata bagimhilik orani gésterilmistir.
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Grafik 26: ihracatin ithalata Bagimlilik Oram1 (2008-2016)
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Kaynak: Halit Aydemir, “Sanayi 4.0 ve Turkiye Ekonomisi A¢isindan Etkileri”,
Sosyoekonomi, Cilt. 26, No.36, 2018, s.259.

Yukaridaki grafige gére Turkiyenin ihracatinin, ithalata bagimhilik oraninin ol-
dukca ytiksek oldugu goértilmektedir. Yillar arasi karsilastirma yapildiginda; Ttrki-
ye’nin uretime bagh ihracatinin, ithalata bagimhlik oraninin en fazla arttig: yil ara-
Iig1 %16 ile 2011-2012’dir. Turkiye'nin ihracatinin ithalatini karsilama oraninin en
diistik oldugu y11 2009’dur. 2009 yilindan sonra bu oranin %38'den daha duistik bir
degere sahip olmadig1 gortilmektedir. 2008-2016 yillan arasmdaki istikrarsiz tablo,
Tuarkiye'nin dis ticaret dengesinin daha fazla bozulmasimna neden olmaktadir. Hal-
buki Sanayi 4.0 Devrimi'nin mimar olan Almanyanin 2016’daki dis ticaret dengesi,
ulke ihracatimin ithalati karsilama oranimin diistik olmasi ve ihracat oramnin ytk-
sek olusuna bagh olarak 252,9 milyar Euro fazla vererek tiim zamanlarin rekorunu
kirmustir. Tarkiye'nin 2016'daki dis ticaret dengesinde -6 milyar 559 milyon $ acik
oldugu goériilmektedir (Aydemir, 2018: 259).

Yeni ekonomide bilgisayarlar ve network baglantilar sayesinde alic1 ve saticilarin
global piyasalara erisimi kolaylasmistir. Bu da iktisadi birimlerin, yerli ve yabanci
urtnler hakkinda daha kolay ve hizli bir sekilde bilgi edinmesine yol acmistir. Bu
anlamda bilgi ve iletisim teknolojileri, firmalarin pazarlama avantajlarim1 kolaylas-
tirarak, yeni triin tretmelerini ve rekabet giidtlerini tesvik etmistir. Béylece kii-
resellesme olgusunun da destegi ile cografi smirlar kaldirilmis, yabanci sermaye
yatirimlar1 genislemis, ihracat ve ithalatin gesitliligi artmistir. BIT sektérlerinde ya-
sanan hizh gelismeler, bilgisayarlar ve cep telefonlarina olan talebin hizh bir sekilde
katlanarak artmasina neden olmustur. Son yirmi yil icerisinde teknolojik trtinleri
ureten ulkelerin ihracatinin ve bu trtinlere ihtiya¢c duyan tilkelerin ithalatinin rekor
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dtizeylerde ytlikselmesi, beraberinde kiiresel dis ticaret hacminin de genislemesini
getirmistir. Satislarin internet ortaminda yapilabilmesi, diinyadaki toplam ttiketim
miktarlariin hizh bir ytikselis sergilemesine yol acmistir. Internet kanalindan yapi-
lan dis ticaret sayesinde ttliketiciler, yerli ve yabanci saticilar ile dogrudan iletisime
gecme sansima kavusmuslardir. Bu sayede diinya 6l¢ceginde dis ticaret faaliyetlerin-
de bulunan firmalar, ihracatlarin1 artirarak merkezlerinin bulundugu ulusal eko-
nomilere déviz girdisi, tiretim, istihdam, ihracat ve vergi basta olmak tizere pek cok
pozitif katkilar saglamislardir (Gelge¢ ve Hatirli, 2018: 105).

Izleyen tabloda 2000-2015 yillar1 arasmda AB iilkelerinde ve Turkiye'de BIT
urtnleri ihracat ve ithalatinin, toplam ihracat ve ithalat icerisindeki paylarinin orta-
lamas1 gosterilmistir.

Tablo 44: AB Ulkeleri ve Tiirkiye’de BiT Uriinleri ihracat1 ve ithalatinin Toplam
ihracat ve ithalat icerisindeki Oranlar1 (2000-2015)

Ulkeler BIT Mallar Thracat: (%) BIT Mallar Ithalat (%)
Belgika 328 4.33
Bulgaristan 1.91 5.38
Cek Cumbhuriyeti 12.38 13.59
Danimarka 4381 9.29
Almanya 6.15 9.63
Estonya 12.80 1053
Irlanda 17.33 18.96
Yunanistan 261 5.45
ispanya 2175 6.53
Fransa 5.71 7.93
Hirvatistan 254 5.53
ftalya 2.65 6.42
Giiney Kibris 7.06 577
Letonya 4.42 6.56
Litvanya 372 491
Liiksemburg 5.63 6.67
Macaristan 2203 18.17
Malta 3907 21.27
Hollanda 13.53 1549
Avusturya 481 6.61
Polonya 6.18 8.52
Portekiz 552 6.87
Romanya 4.40 7.41
Slovenya 1.87 442
Slovakya 12.40 11.00
Finlandiya 12.55 10.89
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Isveg 9.70 10.87
Ingiltere 9.31 10.84
Tiirkiye 279 5.58

Kaynak: Findik Ozlem Alper, “Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin Ekonomik
Btiytime ve Issizlik Uzerine Etkisi: Secilmis AB Ulkeleri ve Tiirkiye Ornegi”, Yasama
Dergisi, Say1.36, 2018, ss.54-55.

Ulkelerin BIT sektérlerinde zaman icerisinde yasanan pozitif gelismeler re-
kabet, tamitim, daha etkin ve yaygin iletisim olanaklar1 sayesinde hem tiretimi hem
de dis ticareti artirmaktadirlar. Yayginlasan internet kullanimlar sayesinde ulusla-
rarasl ticarette ulusal siirlar 6nemini yitirmekte ve diinyanin farkhh noktalarmdaki
alic1 ile saticilar hizli bir sekilde networkler araciligl ile birbirleriyle bulusabilmekte-
dir. Yukarnidaki tablodaki BIT tirtinleri ihracatinin toplam ihracat icerisindeki payma
bakildiginda %39,07’lik oranla Maltanin en ytksek, %1,87’lik oranla ise Sloven-
yanin en disiik paya sahip oldugu gortilmektedir. BIT trtinleri ithalatimin toplam
ithalattaki pay1 incelendiginde ise en yuksek paya %21,27’lik oranla Malta'nin, en
dustik paya ise %4133'1tk oranla Belgika'nin sahip oldugu anlasilmaktadir. Turki-
ye’de BIT tirtinleri ihracat ve ithalatinin, toplam ihracat ve toplam ithalat igerisindeki
paylar ise sirasiyla %2,79 ve %5,58 olmustur (Alper, 2018: 53-54).
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V. BOLUM
YENi EKONOMI VE IKTISAT POLITIKALARI

Enformasyon ve iletisim teknolojilerine dayal olarak ortaya ¢ikan yeni ekonomi,
iktisat politikalarinin isleyisi tizerinde bir takim etkiler meydana getirmistir. Yeni
ekonominin iktisat politikalan tizerindeki en énemli etkisi, kurumsal ¢cercevede kok-
Il degismelere yol acmasidir. Buna gére yeni ekonomide, iktisat politikalarinin ikti-
sadi birimlere karsi daha seffaf, hesap verebilir ve kurala bagh bicimde uygulanmasi
gerekmektedir. Clinkti yeni ekonomide, iktisadi birimler, enformasyon ve iletisim
teknolojilerindeki ilerlemeler sayesinde, geleneksel ekonomiden farkh olarak, iktisat
politikasi uygulamalarimi ¢cok daha yakindan izleyebilmektedirler. Bu ise, politika ya-
picilari, iktisadi birimleri stirekli olarak bilgilendirmeye y6neltmistir. Zira yeni eko-
nomide, iktisat politikalarinin basarisi, iktisadi birimlerin gtiveninin kazanilmasina
baghdir. Yeni ekonomi kosullarn altinda, iktisadi birimlerin gtivenini kazanamayan
politikalarin, piyasa beklentilerini degistirme ve politika hedeflerine ulasma sansi
kalmamistir. Dolayisiyla yeni ekonominin, iktisat politikalarimi, daha seffaf, hesap
verebilir ve bir kural dahilinde uygulanmasini zorunlu hale getirdigi ifade edilebilir.
Bu béliimde, yeni ekonominin, iktisat politikalar tizerindeki etkileri, para ve maliye
politikalar1 tizerindeki etkileri olmak tizere, iki farkh bashkta ele alinacaktir. Daha
sonra ise, yeni ekonominin maliye politikalar tizerindeki etkilerine deginilecektir.

5.1. Yeni Ekonomi ve Para Politikalar1

Para politikasi konusunda uzun yillardan beri yapilan arastirmalarin sonucunda
elde edilen teorik ve ampirik bulgular neticesinde, son yillarda iktisatcilar arasin-
da, merkez bankalarinin temel gorevinin, fiyat istikrarin1 saglamak olmasi gerektigi
konusunda, bir uzlasma olusmustur. Bu uzlasmaya yol acan kuramsal gelismeler,
Milton Friedman, Edmund Phelps ve Robert Lucas’'in, 1960’1 ve 1970’1li yillarda yap-
mis olduklan calismalardan kaynaklanmaktadir. Friedman, Phelps, Lucas ve on-
larin daha sonra gelen takipcileri, ekonomide uzun dénemde enflasyon ile issizlik
oranlar arasinda, bir degis-tokus (trade-off) iliskisinin olamayacagini géstermisler-
dir. Merkez bankalarnin fiyat istikrar1 amacina odaklanmasina yol acan ampirik
gelismeler ise, 1970li yillarda yasanan stagflasyon olgusu ve 1980’li yillarda diinya
capmda goézlenen fiyatlar genel diizeyi artislar olmustur. S6z konusu kuramsal ve
ampirik kanitlar neticesinde, para politikasinin uzun dénemde, yalnizca fiyat dlizey-
leri Gizerinde etkili olabilecegi sonucuna ulasilmistir. Dolayisiyla da merkez banka-
lariin, para politikasim sadece fiyat istikrarim saglamak ic¢in uygulamasi gerektigi
gorusu, literaturde kabul gormustiir. Yine 6zellikle son on yilda, parasal kurallarin
analizi tizerine odaklanan akademik arastirmalarda, politika yapicilarin takdire bag-
hilik yerine, kurala dayali bir politika izlemesi gerektigi de ortaya konulmustur. Bu
calismalara gore, kurala dayal bir politika, piyasa katilimcilarimin beklentileri ve
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politika tahminleri konusundaki hata paylarini azaltmak suretiyle, refah dutzeyle-
rini iyilestirecektir. Merkez bankalarinin uzun dénemde tretimi dogal orana yakin
tutarak, fiyat istikrarim saglamaya calismasi olarak tanimlanan para politikasi ku-
ralina 6rnek olarak, John Taylor (1993) tarafindan ileri strtilen “faiz orant kuralt” ve
Bennett McCallum (1993)'un “parasal taban kuralt” verilebilir. Taylor ve McCallum,
para politikasi kurallarinin, enflasyonun kontrol altina alinmasma ve uzun dénem-
de uretim dtizeylerinin yukseltilmesine yardimeci olacaginm vurgulamislardir (Plosser,
2001: 169-175).

Yeni ekonominin, merkez bankalarimin (para otoriteleri) isini daha kompleks bir
hale getirdigi ifade edilebilir. Zira merkez bankalarinin 6éntinde, bir taraftan para
politikasinin gerek dogasmdan, gerekse de uygulanmasindan kaynaklanan bir ¢ok
problem mevcuttur. Soyle ki para politikas1 dogas1 geregi, ekonomi tizerinde he-
men bir etki dogurmaz, diger bir deyisle para politikasinmin dis gecikmeleri uzundur.
Diger taraftan uygulama acisindan da, ara¢ bagimsizlifina sahip olmayan merkez
bankalari, para politikasim siyasal otoritelerin baskilar1 nedeniyle bagimsiz bir bi-
cimde yurtitemeyecektir. Yeni ekonomide, bilgi iletisim teknolojisinde ortaya ¢ikan
gelismeler ise, kredi karti ile banka kart1 gibi uygulamalarla, elektronik paranin kul-
lanimim yaygilastirmak ve nakit para talebinin azalmasima yol agcmak suretiyle,
merkez bankalarinin isini daha da kompleks hale getirmistir. Ctinkt elektronik para
kullamiminin yayginlasmasi, parasal aktarim mekanizmasinin, 6zellikle kredi kana-
linin etkin bir bicimde islemesine, cogu zaman engel olmaktadir. Ote yandan enfor-
masyon ve iletisim teknolojilerinde ortaya ¢ikan gelismeler, iktisadi birimlerin (hane
halklari, firmalar ve dis alem) piyasa hakkinda daha fazla bilgi sahibi olmalarini da
saglamistir. Bu ise, merkez bankalarim uyguladiklan politikalar hakkinda, piyasa
katilimcilanyla, daha fazla iletisim kurmak ve politika faaliyetleriyle ilgili olarak sik
araliklarla bilgilendirmek zorunda birakmistir. Enformasyon ve iletisim teknoloji-
lerinde yasanan gelismelere paralel olarak ortaya ¢ikan, finansal serbestlesme ve
kiiresellesme olgusu da, ekonomileri dis soklara acik hale getirmis ve merkez banka-
larinin piyasa risklerine daha hizh tepki vermesini gerekli kilmistir (Cecchetti, 2002:
2-4 ve 15-20).

Yeni ekonominin para politikasi tizerindeki etkileri ise, “parasal buytklukler tize-
rindeki etkisi”, “para politikasinin isleyisi tizerindeki etkisi” ve “para politikasinin
kurumsal cercevesi tizerindeki etkisi” olmak tizere, ti¢ ayr bashkta ele alinacaktir.

5.1.1. Yeni Ekonominin Parasal Biiyiikliikler Uzerindeki Etkisi

Enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemelere paralel olarak, basta
elektronik para olmak tzere, yeni finansal araclarin kullammminin yayginlasmasi,
6zel kesimin islem amach nakit para talebinin azalmasina neden olmaktadir. Diger
bir ifadeyle yeni ekonomide, 6zellikle elektronik ticarette ve elektronik para alaninda
ortaya cikan gelismeler sonucunda, iktisadi birimlerin islem amaclh nakit para talep-
leri her gecen giin azalmaktadir. Tktisadi birimlerin nakit talebini azaltan enformas-
yon ve iletisim teknolojisi tirtinlerinin en 6énde gelenlerinden birisi olan elektronik
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para, kart tabanh elektronik mekanizmalar veya yazilim tabanl ag mekanizmalar
aracilifwyla, iki aygit arasinda gerceklestirilen dogrudan fon transferlerine veya in-
ternet gibi acik bilgisayar aglarn tizerinden yapilan 6deme mekanizmalarina denir.
Elektronik paranin énemli bir 6zelligi, donamm saticilari, yazilim ve internet hizmet
saglayicilan ile telekomuinikasyon sirketleri gibi harici kuruluslara dayanmasidir
(TBB, 1998: 4).

So6zu edilen kart tabanlh elektronik mekanizmalar ise, ¢cogunlukla EFTPOS ve/
veya ATM makineleri araciligiyla kullanilmaktadir. Bu cercevede sirasiyla asagidaki
uc¢ tablo da bazi gelismis/gelismekte olan ulkelerde ATM ve EFTPOS makineleri ile
kredi kart1 sayilarinin, 1990’ yillardan beri ulastig1 rakamlar verilerek, elektronik
para ve kredi kart1 gibi, kart tabanli mekanizmalarin kullaniminda ortaya ¢ikan artis
hizlan gosterilmeye calisiimistir.

Tablo 45: Secilmis Ulkelerdeki ATM Sayilarimin Yillar icerisindeki Gelisimi
(Adet)

Yillar ABD Ingiltere Almanya Tiirkiye Tayvan Singapur
1990 80.156 17.000 11.300 805 542 -
1991 83.545 17.800 13.750 1.605 611 -
1992 87.330 18.200 19.000 3.209 685 -
1993 94.822 18.700 25.000 3.993 730 B
1994 109.080 20.000 29.400 4.023 850 -
1995 122.706 20.900 35.700 4.656 903 -
1996 139.134 22.100 37.600 5.477 1.135 1.735
1997 165.000 23.200 41.397 6.548 1.635 1.894
1998 187.000 24.600 45.615 8.363 2.026 1.893
1999 227.000 28.300 46.200 9.939 2.569 1.855
2000 273.000 34.339 47.650 11.991 3.360 1.794
2001 324.000 36.670 49.620 12.127 3.405 1.797
2002 352.000 40.830 50.487 12.069 4.090 1.547
2003 371.000 46.460 51.129 12.857 4.481 1.553
2004 383.000 54.410 52.595 13.544 5.006 1.609
2005 396.000 58.290 53.361 14.823 5.063 1.698
Kaynak:http://stats.oecd.org/wbos/default.aspx, http://www.cbc.gov.tw,

http://stats.oecd.org,

http://www.singstat.gov, http://investintaiwan.nat.gov.tw/en/env/stats/cpi.
html.


http://stats.oecd.org/wbos/default.aspx
http://www.singstat.gov
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Yukaridaki tablo da yillar itibariyle ATM sayilarimin ele alinan ttim tlkeler icin
arttigi goriilmektedir. 1990-2005 dénemi icin Almanya, ingiltere ve ABD’de ATM sa-
yis1yaklasik dort kat artmistir. Singapur’da ki artis orani ise gérece duisiik olmustur.
Tuarkiye ve Tayvan'da ise oransal olarak daha hizli bir artis izlenmistir. Ele alinan
dénemde Tayvan'’da ATM sayisinda on kat civarinda bir artis gértiltirken, Turkiye’'de

meydana gelen artis yirmi kattan daha fazla olmustur.

Tablo: 46: Secilmis Ulkelerdeki EFTPOS Sayilarinin Yillar icerisindeki Gelisimi

(Adet)

Yillar ABD
1990 60.000.000
1991 88.000.000
1992 115.042.000
1993 196.000.000
1994 344.100.000
1995 528.700.000
1996 875.400.000
1997 1.300.000.000
1998 1.700.000.000
1999 2.350.000.000
2000 2.800.000.000
2001 3.100.000.000
2002 3.500.000.000
2003 3.890.000.000
2004 4.900.000.000
2005 5.032.000.000

Kaynak:

http://stats.oecd.org,

http:/ /www.singstat.gov.sg,

cpi.html.

ingiltere
110.000.000
190.000.000
200.000.000
220.000.000
350.000.000
505.000.000
550.000.000
530.000.000
610.000.000
700.000.000
735.000.000
772.000.000
810.600.000
861.350.000
920.020.000
974.050.000

Almanya

23.152.000
34.673.000
51.806.000
28.000.000
62.500.000
70.048.000
115.000.000
162.794.000
230.880.000
300.682.000
591.280.000
435.680.000
460.609.000
495.790.000
520.020.000
569.527.000

http://stats.oecd.org/wbos/default.aspx,

Tiirkiye
952.000
1.623.000
5.315.000
10.668.000
16.135.000
24.951.000
35.056.000
74.350.000
113.816.000
188.957.000
299.636.000
364.636.000
495.718.000
662.429.000
912.118.000

1.140.957.000

Singapur

13.083.000
15.002.000
16.034.000
17.804.000
19.490.000
20.932.000
23.460.000
27.950.000
26.802.000
59.731.000

http://www.cbc.gov.tw,

http://investintaiwan.nat.gov.tw./en/env/stats/


http://stats.oecd.org/wbos/default.aspx
http://www.cbc.gov.tw
http://www.singstat.gov.sg
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Yukaridaki tablo da 1990-2005 dénemi icin Almanya, Ingiltere, ABD, Singapur
ve Turkiye de EFTPOS islem miktarlarinda ciddi artislar oldugu acik bicimde gortl-
mektedir.

Tablo 47: Secilmis Ulkelerdeki Kredi Kart1 Sayilarinin Yillar icerisindeki Geli-
simi (Adet)

Yillar ABD Ingiltere Almanya Tiirkiye Singapur Tayvan
1990 289.400.000 31.400.000 28.726.000 671.343 534.346 24.000
1991 300.000.000 28.400.000 33.528.000 766.085 683.620 37.000
1992 315.500.000 27.900.000 39.272.000 1.033.000 716.196 65.000
1993 325.600.000 26.900.000 44.842.000 1.437.800 838.029 95.000
1994 590.500.000 28.500.000 47.353.000 1.564.107 964.359 132.000
1995 650.800.000 30.800.000 74.337.000 2.116.010 1.059.408 191.000
1996 678.700.000 34.100.000 80.454.000  3.202.970 1.117.131 272.000
1997 714.500.000 75.100.000 85.200.000 5.716.128 1.241.104 374.000
1998 748.000.000 84.100.000 91.345.000  7.118.358 1.369.089 491.000
1999 763.000.000 91.000.000 106.610.000 10.045.643 1.504.531 598.000
2000 759.500.000 118.600.000 116.923.000 13.408.477 1.683.938 720.000
2001 824.200.000 136.800.000 125.624.000 13.996.806 1.977.001 772.000
2002 864.500.000 147.500.000 121.019.000 15.705.370 2.263.876 873.000
2003 896.100.000 160.500.000 118.395.000 19.863.167 2.504.252 999.000
2004 928.000.000 165.500.000 117.840.000 26.681.128 2.985.973 1.254.000
2005 965.300.000 165.100.000 123.390.000 29.978.243 3.415.507 1.421.000

Kaynak:http://stats.oecd.org/wbos/default.aspx.

http://www.cbc.gov.tw/EngHome/ebanking/Statistics /annual/CreditCard.asp.

http://stats.oecd.org/wbos/default.aspx.

http://www.bkm.com.tr/istatistik/index.html.

http:/ /www.singstat.gov.sg/pubn/papers/economy/ip-e16.

http://investintaiwan.nat.gov.tw/en/env/stats/cpi.html.

Yukaridaki tablo incelendiginde ele alinan dénem icin Almanya, Ingiltere, ABD,
Singapur, Tayvan ve Ttirkiye’de kredi kart1 sayisimin ¢ok biiytik oranda arttig1 gorul-
mektedir. Bu durum ise ticari islemlerde elektronik para, kredi kart1 ve banka karti
gibi yeni finansal arac¢larin giderek artan bir bicimde nakit 6demelerin yerini almaya
basladigini acik bir bicimde ortaya koymaktadir.

Yeni ekonomide finansal yeniliklerin islem amach nakit para talebini azaltmasi,
paranin dolanim hizinin ytikselmesini de beraberinde getirmistir. Soyle ki geleneksel


http://stats.oecd.org/wbos/default.aspx
http://www.cbc.gov.tw/EngHome/ebanking/Statistics/annual/CreditCard.asp
http://stats.oecd.org/wbos/default.aspx
http://www.singstat.gov.sg/pubn/papers/economy/ip-e16
http://investintaiwan.nat.gov.tw/en/env/stats/cpi.html
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ekonomilerde nakde bagh islemlerin yaygin olmasi nedeniyle paranin dolamim hizi
oldukca duistik diizeylerde kalmaktaydi. Ancak yasanan hizli kiiresellesme egilimle-
ri, teknolojik gelismeler ve finansal yenilikler sonucunda nakit para talebi azalmistir.
Bu ise paranin dolanim hizinin artmasina yol acmistir. Nitekim asagidaki grafik de
ABD ekonomisinin 1960-1996 dénemine ait paranin dolanim hiz verileri de bu du-
rumu kamtlamaktadir.

Grafik 27: ABD’'de Paranin Dolanim Hizinin Gelisimi (1960-1996)
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Kaynak: David B. Gordon, Eric M. Leeper and Tao Zha, “Trends in Velocity and
Policy Expectations”, Carnegie-Rochester Conference Series on Public Policy,
Vol. 49, 1998, s. 267.

Yukaridaki grafige géore ABD’de finansal yeniliklerin yayginlasmadigl 1980 éncesi
dénemde paranin dolamim hizi olduk¢a duistik duizeylerde kalirken, 1980’1l yillarla
birlikte ise paranmin dolanim hiz ytikselme gostermistir. Nitekim finansal yenilikler
ile paranin dolanim hizi arasindaki dogru yénla iliskiyi kabul eden bir ¢cok goértis
ortaya konmustur. Bu goértislere gore finansal yenilikler, paranin dolamm hizi tize-
rinde etkili olan dissal (egzojen) bir unsurdur. Ortaya c¢ikan bir finansal yenilik,
kisa strede paranmin dolamim hizi tizerinde etkili olacaktir. ABD’de 1990’1 yillarin
ortalarina dogru paranin dolamim hizinin tekrardan diistise gecmesi ise parasal ol-
mayan (non-monetary) faktorlerle ve 6zellikle de maliye politikasindaki degisimle
aciklanmaktadir. Bu da paranin dolanmim hizi tizerinde etkili olan tek faktériin finan-
sal yenilikler olmadigim géstermektedir. ABD’de 1990’ yillarin ortalarinda paranin
dolanim hizinin tekrardan duistis egilimine girmesinin baslica nedeni, genislemeci
maliye politikas1 uygulamalar1 sonucunda btitge aciklarinin ytikselmesidir. 1990’1
yillar boyunca ortaya ¢ikan finansal yeniliklere karsilik artan btitce aciklar:, kamu
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kesiminin fon talebini ytikseltmis, bu da bir taraftan paranin dolamim hizim dasua-
rurken, diger taraftan da faiz oranlarini tirmandirmistir (Gordon, Leeper and Zha,
1998: 266-268).

Grafik’teki veriler ¢ercevesinde, finansal yeniliklerin nakit talebini azaltmasinin,
paranin dolanim hizim artirdig: ifade edilebilir. Ancak yukarida da vurgulandig: gibi
paranin dolamim hizi tizerinde etkili olan basta maliye politikas1 olmak tizere farkl
unsurlarda bulunmaktadir. ABD ekonomisinde 1980’1i yillarla birlikte ticari ve eko-
nomik islemlerde finansal yeniliklerin yaygilasmasi1 sonucunda paranin dolamim
hiz1 ytikselmistir. Ancak 19901 yillarda finansal yeniliklerin kullaniminin daha da
yaygmlasmasma karsilik paranin dolanim hizinin diistiigti gézlenmistir. Bu da pa-
ranm dolamim hizimin tek belirleyicisinin finansal yenilikler olmadigim1 kanitlamak-
tadir. Dolayisiyla finansal yeniliklerin kullamiminin yaygilasmasimn, teorik olarak
paranin dolanim hizinin artmasina yol agmasi beklenirken, gercek yasamda bundan
farkli durumlarla da karsilasilabilecegi ifade edilebilir.

Diger yandan iktisadi birimlerin nakit talebinin azalmasi, son zamanlarda gide-
rek merkez bankalarini parasal tabani, iktisadi birimlerin para taleplerini karsilama
amacindan ziyade goreli olarak faiz oranlarini istikrarda tutma amaciyla belirlemeye
yoéneltmeye baslamistir. Bu ise gecmiste serbest bankacilik okulunun ileri stirdu-
gu tezlerin yeniden gtiindeme gelmesine diger bir deyisle yeni ekonomide merkez
bankalarina ihtiya¢ duyulup duyulmadif1 sorusunun sorgulanmasina neden olmus-
tur. Ancak Goodhart’a gére yeni ekonomide merkez bankalarina, pratik ve teorik iki
nedenle ihtiya¢ duyulmaktadir. Pratik nedene goére insanlar yanlarinda nakit para
bulundurmak istedigi stirece merkez bankalarina gerek olacaktir. Yeni ekonomide
insanlarin islem amach nakit para talepleri azalmistir fakat tamamen ortadan kalk-
mamistir. Bu nedenle yeni ekonomide merkez bankalarinin para ihracina her zaman
icin ihtiya¢ oldugu séylenebilir. Teorik nedene gére ise insanlar para talep etmese
bile yine de ekonomide merkez bankalarina ihtiya¢c duyulacaktir. Ctinkti merkez
bankalar, 6zellikle acik piyasa islemleri yoluyla faiz oranlarimin belirlenmesi konu-
sunda bir tekeldir. Diger bir ifadeyle nominal faiz oranlarim belirleyecek baska bir
kurumun bulunmamasi, geleneksel ekonomide oldugu gibi yeni ekonomide de mer-
kez bankalarinin énemini koruyacagim géstermektedir (Goodhart, 2000: 189-200).

5.1.2. Yeni Ekonominin Para Politikasinin isleyisi Uzerindeki Etkisi

Merkez bankalarinin uygulamis olduklar1 para politikalar, temelde piyasa faiz
oranlari, banka rezervleri ve kredileri tizerinden ekonomiyi etkilemektedir. Ancak
enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemeler, yeni finansal araglarin ortaya
cikmasina yol acarak, para arzinin kontroltinti giiclestirmis ve parasal aktarim me-
kanizmasmin etkinligini zayiflatmistir. S6yle ki yeni ekonomide finansal araclarin
sayica artmasi, para miktar1 tamimlarinin kapsaminin da degismesine yol acmistir.
Yeni finansal araclarin artmasi, 6zellikle de ikincil finansal piyasalarin gelismesi-
ni saglayarak likiditeye gére para arzi tamimlarim1 yapmada sorunlar yasanmasina
neden olmaktadir. Bu baglamda gtiiniimtizde para miktar alt kalemlerinin likidite-
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lerine gore siiflandirilmasinin giderek zorlastig: ifade edilebilir (Bliytikakin, 2006:
564-569). S6z konusu sureg, “para piramidi’ sekli yardimiyla daha yakindan takip
edilebilir.

Grafik 28: Para Piramidi
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Kaynak: Solomon, E.H.; “Virtual Money” Understanding The Power and Risks of
Money’s Highspeed Journey into Electronic Space, New York:1997, s.91.

Para piramidine goére yeni finansal araclarin gelistirilmesi yoluyla piramide
elektronik fon transferi (EFT), kredi karti, otomatik para ¢cekme (ATM) makineleri,
akill kartlar, siber para ve serbest para gibi yeni unsurlar ilave edilmistir. Dolayisiyla
yeni finansal araglarin yayginlasmasi ile birlikte para yerine gecen (para benzeri)
nesnelerin arttifindan bahsedilebilir. Bu da para arzi tammmlarinin kapsaminin
genislemesine neden olmustur. Bu baglamda geleneksel ekonomilerde;

M1 = Dolasimdaki Para + Vadesiz Mevduat

seklinde ifade edilen dar anlamh para arzi tamimina, elektronik paranin
eklenmesi suretiyle,

M1 = Dolasimdaki Para + Vadesiz Mevduat + Elektronik Para

haline gelmektedir. Para arz1 tanimlarinin genislemesi ise merkez bankalarinin
para miktarnn tuzerindeki kontrolinti zayiflatmakta ve senyoraj gelirlerinin de
azalmasima yol agmaktadir. Nitekim Friedman'da ekonomilerin bilgi ekonomileri
haline gelmeleri ile birlikte para otoritelerinin para arzi tizerindeki monopol gticlerinin
zaylflamaya basladigini vurgulamaktadir (Biytikakin, 2006: 568-570).
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Senyoraj, devletin para basmak suretiyle elde ettigi reel gelire denilmektedir. Las-
ter ve Wenninger, elektronik para kullanimimin yayginlasmasinin, devletlerin senyo-
raj gelirlerinin azalmasina neden oldugunu ileri stirmektedirler. Onlara gére yakin
gelecekte elektronik paranin, banknot (kagit) paray1 ikame etme stireci hizlanarak
devam edecek ve parasal taban daralacaktir (Kar, 2006: 582-583).

Yeni finansal ara¢larin kullamiminin yayginlasmasi ile birlikte iktisadi birimlerin
islem amach nakit talepleri de azalmaktadir. Nakit talebinde ortaya ¢ikan azalmalar,
parasal aktarim mekanizmasimin kredi kanalinin isleyisini aksatmaktadir. Ctnku
s6z konusu araclar, finansal kurumlara musterilerinin hesaplarim1 daha iyi izleme
imkani vermektedir. Bu ise merkez bankalarinin para arzim ve kredileri kontrol etme
yeteneginin, geleneksel ekonomilere goére zayiflamasina yol acmaktadir (Buytikakin
ve Buytikakin, 2003: 108).

Yeni finansal araclar sayesinde iktisadi birimlerin nakit paraya ihtiya¢ duyma-
dan ticari islemleri gerceklestirebilmeleri nedeniyle 6rnegin kredi hacmini daraltarak
ekonomiyi sogutmak isteyen bir merkez bankasi cari dénemde bunu gerceklestire-
meyecektir.

Frederic S. Mishkin de “son 20 yilda yasanan finansal gelismeler ve ilerlemeler
sonucunda literattirde parasal aktarimin banka kredileri kanalinin 1960’1 ve 1970’li
yillara goére 6nemi azalmistir” diyerek, yeni finansal araclarin para politikasinin ak-
tarim mekanizmasinin isleyisini zayiflattig1 gértistine katilmaktadir (Mishkin, 1995:
7).

Ote yandan finansal yeniliklerin bireylerin nakit para talebini azaltmasi, bir ta-
raftan rezerv carpanlar ve para arzlar tizerinde arttiric bir etki ortaya cikarirken,
diger yandan da parasal istikrarsizig1 ylikseltmekte ve para talebi tahminini gticles-
tirmektedir. Bu sonug, gelismis tilkeler tizerine yapilan ampirik ¢alismalarin bulgu-
lan tarafindan da desteklenmektedir. S6z konusu bulgulara gére gelismis tlkeler-
de finansal yeniliklerin yayginlasmasi ile para talebinin istikrarsizlasmasi arasimda
dogru yo6nlu bir iliski bulunmaktadir (Berk, 2002: 26).

5.1.3. Yeni Ekonominin Para Politikasinin Kurumsal Cercevesi
Uzerindeki Etkisi

Yeni ekonomi adi verilen teknolojik, sosyal ve ekonomik déntistim surecinden
en fazla etkilenen sektér “finansal sektér” olmustur. Finansal sektordeki gelismele-
rin para teorisi ve politikasi tizerinde bir takim etkiler birakmasi olduk¢a dogaldir.
Cunk para politikasi, finansal sekt6r tizerinden islemektedir. Bu anlamda finansal
sektérun istikrarli olmasi para politikasinin etkililigi acisindan oldukc¢a énemlidir.
Yeni ekonomide para politikasimin kurumsal ¢ercevesi geri déntilemez bicimde de-
Sismistir. Soyle ki iktisadi birimlerin piyasalar hakkinda haber alma olanaklarinin
artmasi, politika yapicilar1 guvenilir politikalar izlemek durumunda birakmistir.
Buradan hareketle geleneksel ekonomilerde giivenilirligin saglanmasi konusunda
politika uygulamalarina iliskin olarak 6n plana cikan seffaflik, hesap verebilirlik ve
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kurala baghlhigin, yeni ekonominin vazgecilemez politika bilesenlerini olusturacagi
sOylenebilir. Enformasyon ve iletisim teknolojisinde ortaya ¢ikan gelismeler, iktisadi
birimlere kisa bir stirede daha fazla veriye ulasma imkani vermektedir. Dolayisiyla
merkez bankalarinin karar ve uygulamalarinin, uzun stireler sir olarak tutulma ola-
silif1 kalmamistir. Bu da para politikasinin etkililigini “parasal stirprizler yapma” ve
“sur saklama yetenegine” bagh goren yaklasimlarin gecerliligini yitirmesi anlamina
gelmektedir. Bu baglamda yeni ekonomi kosullar1 altinda uyguladiklar1 para poli-
tikalarinin etkin olmasin isteyen merkez bankalarinin, iktisadi birimlerin gtiveni-
ni kazanmak zorunda olduklarn ifade edilebilir. Tktisadi birimlerin giivenilirligi ise
politika uygulamalarimin seffaflig: ile hesap verebilirliginin artirilmasi ve bir kural
dahilinde uygulanmasi ile saglanabilir (Biytikakin ve Bliytikakin, 2003: 108-114).

Yeni ekonomide merkez bankalarimin para politikalarim1 daha seffaf, hesap vere-
bilir ve kurala bagh bir cercevede uygulamasinin gerekli olmasi, temelde enformas-
yon ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemelerin bir sonucudur. Ctinkti s6z konusu
teknolojilerde ortaya c¢ikan ilerlemeler sayesinde iktisadi birimler, politika yapicilarin
eylemlerini daha yakindan izleme olanagina kavusmuslardir. Bu ise takdire bagh
(discretionary) bir para politikasi izleyerek, iktisadi birimleri yaniltmaya ve bdylece
istihdam oranlarmm yukseltmeye calisan bir merkez bankasmin uyguladig politi-
kalarin etkin olamayacag1 anlamina gelmektedir. Bu baglamda para politikalarinin
seffaf, hesap verebilir ve bir kural dahilinde uygulanmasi iktisadi birimlerin gtuve-
nilirliginin kazanilmasmda oldukca énemlidir. Iktisadi birimlerin giivenilirligini ka-
zanan bir merkez bankasinin, fiyat istikrar1 hedefine ulasmasi ise oldukca kolay ve
maliyetsiz olacaktir.

Bu baglamda ekonomik alanda bilginin 6neminin her ge¢cen giin arttigi gtiintimuz-
de fiyat istikrar1 hedefine varilmasimin, para politikalarina iliskin verilerin mtimkiin
olan en iyi bilgiyi sunacak sekilde modern teknik araclarla kamuoyuna aktarilmasi-
na bagl oldugu sdylenebilir. Ctinkti merkez bankalarinin para politikas1 uygulama-
larna iliskin verileri dtizenli araliklarla kamuoyu ile paylasmasi (politika seffafligy),
politikalarin gtivenilirligini artiracaktir. Politikalarin gtivenilirliginde ortaya ¢ikan ar-
tislar ise iktisadi birimlerin beklentilerinin politika hedefleri ile uyumlulastirmasini
saglayacaktir. Boylece gelecege iliskin enflasyon beklentilerinin dtizeltilmesi (revize
edilmesi) ile birlikte fiyat istikrar1 hedefine ulasilmasi da kolaylasacaktir. Merkez
bankalarinin iktisadi birimlerin gtivenini kazanabilmesi i¢in kamuoyu ile paylasma-
s1 gereken en 6nemli veri seti ise fiyat endeksleridir. Zira fiyat endeksleri, fiyat hare-
ketlerinin seyrinin izlenmesi konusunda en sik basvurulan ve anlasilmasi oldukca
kolay bir veri setidir. Merkez bankalarinin fiyat endekslerini dogru karar almay1 des-
tekler bicimde derlemesi, bilgi akisinin suirekliligini saglamas ve ilgili verileri gtincel-
lemesi politika hedeflerine ulasmay kolaylastiracaktir. Dolayisiyla bilginin her gecen
gun birikip katlandigr ve en 6énemli tretim faktérii olmaya basladigi giintiimitizde
para politikalarinin basarisinin, politika uygulamalaria ve 6zellikle de spesifik ola-
rak fiyat endekslerine iliskin verilerin kamuya aciklanmasiyla (bilgi seffafligl) dogru-
dan iligkili oldugu séylenebilir (Dizdarlar ve Derindere, 2008: 987-1000).
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Yeni ekonomide para politikalarinin basarisinin, merkez bankalarmin kamuoyu-
na karsi seffaf ve hesap verebilir olmasina bagh oldugu vurgulanmisti. Ancak burada
hesap verebilirlik kavrami ile tam olarak neyin kastedildigi belli degildir. Merkez
bankasi uyguladig: politikalardan halk, hiikiimet veya parlamentodan hangisi yada
hangilerine karsi sorumlu olacaktir? Dolayisiyla burada 6ncelikle hesap verebilirlik
kavrami tamimlanacak ve turleri aciklanacak; daha sonra ise para politikas1 uygula-
malarinda merkez bankalarinin hesap verebilirligi konusuna deginilecektir.

Hesap verebilirlik, en basit bicimde bir kisi yada kurumun hareket veya dav-
ranislar1 nedeniyle baska kimselere kars1 sorumlu olmasi seklinde tanimlanabilir.
Diger bir tamimlamaya gore ise hesap verebilirlik, kendilerine yetki verilen ve kaynak
tahsis edilenlerin, bunlar1 ne derecede verimli kullandiklarini sergileme veya belge-
leme sorumlulugudur. Hesap verebilirligin ise belli bash dért ttirtt bulunmaktadir
(Gulener ve Biricikoglu, 2008: 1374-1376):

i. Hiyerarsik (idari) Hesap Verebilirlik: Organizasyon icerisinde ytiksek bir
denetim olanag1 sunan, hesap verebilirlik ttirtadir. Burada iki tiurli hesap
verebilirlik, s6z konusudur. Bunlardan birincisi, tstlerin astlar1 denetledigi
hesap verebilirliktir. Bu tir hesap verebilirlige, “dikey hesap verebilirlik”
ad1 verilir. ikincisinde ise, kamu hizmetlerini yiiriitenler, bu hizmetlerden
yararlanan vatandaslara yada denetci, mtifettis, gézlemci, ilgili mahkeme veya
kamu denetcisine (ombudsman) karsi sorumlu olmaktadirlar. Bu tir hesap
verebilirlige ise, “yatay hesap verebilirlik” denilmektedir.

ii. Hukuki (Yasal) Hesap Verebilirlik: Hukuki hesap verebilirlikte organizasyon
icinden kaynaklanan bir durum, s6z konusu degildir. Burada organizasyondan
bagimsiz birimler tarafindan yapilan, stirekli bir gézetim faaliyeti mevcuttur.
S6z konusu bagimsiz birimler ise, denetgiler, yasal takipciler veya yonetimlerin
icraatlarini izleyen gérevli mahkemeler olabilmektedir. Ancak, hukuki hesap
verebilirligin en btiytk 6zelligi, gozetim ve denetim faaliyetlerinin kim tarafindan
yapildig1 degil, hukukun tstinliagu ilkesi cercevesinde gerceklestirilmesidir.

ili. Profesyonel Hesap Verebilirlik: Profesyonel hesap verebilirlik, organizasyon
faaliyetlerinin yakindan kontrol edilmesinden ziyade, bireysel veya o6rgitsel
performansa iliskin takdir yetkisinin 6n plana ¢iktig1 bir hesap verebilirlik
tarudur. Profesyonel hesap verebilirlikteki iliskiler, idarecilerin takdir yetkisi ile
buittinlesen profesyonel standartlara ve normlara dayanmaktadir. Dolayisiyla
profesyonel hesap verebilirlikte, 6rglitin ve calisanlarin performansi, bilgi
ve uzmanliga bagl olarak belirlenen, bir takim teknik kural ve prensipler
araciligiyla olctilmektedir.

iv. Politik Hesap Verebilirlik: Politik hesap verebilirlik, dogrudan kontrolden
ziyade, dis kaynakli dolayh bir kontrole dayanmaktadir. Bu baglamda politik
hesap verebilirlik, siyasal iktidarlara ve kamu gorevlilerine, cok genis takdir
yetkisi kazandirmaktadir. Politik hesap verebilirlikte de, tipki hiyerarsik hesap
verebilirlikte oldugu gibi, yatay ve dikey hesap verebilirlik olmak tizere iki ayr1
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hesap verebilirlik s6z konusudur. Yatay hesap verebilirlikte, politika yapicilarin
yasama organina hesap vermesi s6z konusudur. Dikey hesap verebilirlikte ise,
politika yapicilar halka (se¢menlere) hesap vermektedirler.

Bu baglamda bir degerlendirme yapildiginda, para politikalarinin hesap verebi-
lirliginin “politik hesap verebilirlige” daha uygun dustigu ifade edilebilir. Para po-
litikalarinin hesap verebilirligi, parasal otoritelerin fiyat istikrar1 hedefine ulasmak
ltizere uyguladigl politikalardan, kamuoyu ve hiiktimete kars: sorumlu olmas: olarak
tamimlanabilir (Orhan ve Erdogan, 2007: 291-292).

Para politikasinin hesap verebilirligi, merkez bankalarinmin, 6zel olarak siyasal
otoriteye, genel olarak da halka, politika karar ve eylemlerinin dogrulugunu kanit-
lamasi ve s6z konusu kararlarin sonuclarinin sorumlulugunu tstlenmesidir (Bliyt-
kakin, 2004: 10).

Ancak para politikalarinin hesap verebilirliginin, yalmzca politika uygulamalar
nedeniyle kamuoyu ve htikiimete karsi sorumlu olmakla smirli oldugunu séylemek
dogru olmayacaktir. Ctinku tilke uygulamalar1 géstermistir ki bir ¢ok tilkede merkez
bankas1 baskani ve yéneticileri, politika hedeflerine ulasilmas1 durumunda tcret ve
prim artis1 gibi aracglarla édtillendirilmekte ve hedeflerin tutturulamamasi durumun-
da ise gérevden alinma, sézlesmelerinin yenilenmemesi yada ticretlerinin azaltilmasi
gibi yollarla cezalandirilmaktadir. Bu konuda en iyi érnekler, hiikiimetle merkez
bankasi arasinda bir politika hedefleri anlasmast imzalanan Yeni Zelanda, Kana-
da ve Ingiltere’dir. Taim bu tilkelerde enflasyon hedeflerinin tutmadigi dénemlerde
merkez bankasi baskam ve yoéneticileri buiytik itibar kaybma ugramaktadirlar. Bu
baglamda para politikalarimin hesap verebilirliginin saglanmasinin, politika uygula-
malarimin etkililiginin artinlmasi i¢in oldukea gerekli oldugu ifade edilebilir.

Diger taraftan enformasyon ve iletisim teknolojilerinde yasanan ilerlemeler, ikti-
sadi birimlerin nakit talebini azaltarak kredi kanalinin etkinliginde kismi bir azal-
maya yol acarken, son kertede merkez bankalarini ilan ettigi hedefler icinde kalmaya
zorlayarak para politikasinin etkililigini artirmaktadir. Zira iktisadi birimler (piyasa
katilimcilari), politika uygulamalarini yakindan takip edeceginden merkez bankala-
rinin parasal surprizler yapma sansi kalmamistir. Yeni ekonomide parasal stirprizler
yoluyla iktisadi birimleri sasirtici politikalarin izlenememesi, zaman tutarsizlifina
dustilmesi riskini de azalmistir. Bu ise para politikasi etkililiginin artmasina yol ac-
maktadir. Ancak enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki gelismelere ragmen yine
de sofistike bir ekonomide, merkez bankalar1 uyguladiklarn politikalarin etkilerini
piyasa katilmcilarindan daha iyi bileceklerdir. Dolayisiyla merkez bankalari, kisa
bir stire i¢cin de olsa piyasa katilimcilarim sok politikalarla sasirtabilirler. Bu nedenle
enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki gelismelerin seffaflik, hesap verebilirlik
ve kurala baghlk gibi etkili bir para politikasinin bilesenlerini degistirmedigi ifade
edilebilir. Bu cercevede para politikalarinin bir kural dahilinde, daha seffaf ve hesap
verebilir bicimde uygulanmasinin gerekli oldugundan bahsedilebilir. Ctinkti kurala
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baghlik, seffaflik ve hesap verebilirlik, merkez bankalarinin iktisadi birimleri yanilt-
masiin éninde 6nemli bir engel teskil etmektedir (Woodford, 2001: 310-314).

5.2. Yeni Ekonomi ve Maliye Politikalar:

Yeni ekonomi, para politikalarmin yam sira maliye politikalarmin isleyisi
luzerinde de bir takim etkiler ortaya c¢ikarmistir. Burada yeni ekonominin maliye
politikas1 tizerinde ortaya c¢ikarmis oldugu etkiler, “vergi politikas1 tizerindeki
etkileri” ve “maliye politikasimin kurumsal cercevesi tizerindeki etkileri” olarak iki
ayr1 baslikta incelenecektir.

5.2.1. Yeni Ekonominin Vergi Politikas1 Uzerindeki Etkisi

Yeni ekonominin vergi politikas1 tizerinde dogurdugu etkiler, belki de yeni eko-
nominin mali otoritelerin politika davranislar tizerinde dogurdugu etkilerden daha
tartismali ve énemli bir alandir. Ctinkti enformasyon ve iletisim sektérlerindeki ge-
lismeler sonucunda, btittin diinyada internet kullanimimin yayginlasmasi ile birlikte
elektronik ticaret hacmi giderek artmaktadir. Bu ise elektronik ticaretin, vergi idare-
lerince nasil vergilendirilecegi sorununu ortaya c¢ikarmaktadir. Elektronik ticaretin
vergilendirilmesi, bu alan1 etkin bir sekilde vergilendiremeyen ulkelerin énemli bir
gelir kaybina ugramasi agisindan, oldukc¢a 6nemli ve ortaya atilan birbirinden farkl
gorusler ile de tartismal bir alandir. Literattirde bu konu ile ilgili olarak hentiz ke-
sin bir gértis birligi bulunmamaktadir. Bu béltimde 6ncelikle maliye politikasinin
amagclar1 ve arac¢larimin neler olduguna deginilecektir. Daha sonra ise literattiirde
elektronik ticaretin vergilendirilmesi ile ilgili olarak ortaya atilan goérusler, objektif
olarak sunulmaya calisilacak ve yeni ekonominin vergi politikalarinda ortaya cikar-
dig1 degismelerin neler olduguna deginilecektir.

Maliye politikasinin amaclar1 ekonomik btiytimeyi gerceklestirmek, ekonomik is-
tikran ve gelir dagilim adaletini saglamaktir. Maliye politikasinin s6z konusu amac-
lara ulasmakta kullandig iki temel ara¢ bulunmaktadir. Bunlar kamu harcamala-
n ve gelirleridir. Kamu gelirlerinin ise en btiyik kismin vergiler teskil etmektedir.
Maliye politikas1 amaclarinin gerceklestirilebilmesi icin optimal bir kamu gelir-gider
dengesinin kurulmasi zorunludur. Bu ise ekonomide vergilendirilmesi gereken tim
islemlerin kayit altina alinmasimi saglayan bir vergi sisteminin olusturulmasi ile
mumkiin olabilir.

Vergi, “devletin kamu harcamalarim karsilamak veya ekonomiye miudahale et-
mek icin, toplumu olusturan gercek ve ttizel kisilerden, iktisadi gticlerine gére kar-
siliksiz ve zorunlu olarak aldigi ekonomik deger” olarak tanimlanmaktadir.. Vergi,
devletin hicbir zaman vazgecemeyecegi en énemli gelir kaynagidir. Vergi olmadan bir
devletin ayakta kalmasinin ve kamu hizmetlerinin basarili bicimde yerine getirilme-
sinin imkan1 yoktur. Kamu harcamalarin vergi disindaki kaynaklarla karsilamak ise
sturdurulebilir degildir.
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Yeni ekonomide vergi idarelerinin karsi1 karsiya bulundugu en buiytik problem,
elektronik ortamda yapilan mal ve hizmet ticaretini geleneksel yontemlerle vergi-
lendirmenin ¢ok gtic olmasidir. Bu nedenle yeni ekonomide vergi kayiplar ile ka-
caklarin 6nlemek icin baska yéntemlere ihtiya¢ duyulmaktadir. Vergi kayip ve ka-
caklarinin 6nlenebilmesi icin elektronik ticaretin etkin bir sekilde vergilendirilmesi
gerekmektedir. Buna karsilik literattirde elektronik ticaretin nasil vergilendirilmesi
gerektigine iliskin olarak kesin bir goértis birligi bulunmamaktadir.

Elektronik ticaretteki gelismelere paralel olarak bilgisayar ortaminda yapilan is-
lemler giderek kagit tizerinde yapilan islemleri ikame etmektedir. Bu ise geleneksel
mal ve hizmet ticaretinde kullanilan bir cok belge ve bilginin de ortadan kalkmasi
anlamina gelmektedir. Buradan olumlu ve olumsuz iki sonu¢ ¢ikmaktadir. Enfor-
masyon ve iletisim teknolojisindeki gelismeler, bir taraftan vergi idaresine normal
isleyiste ve mitikelleflerin denetiminde énemli imkanlar sunmakta, diger yandan da
vergi kacirma imkanlarim artirmaktadir (Alm, 2003: 2-4).

Enformasyon ve iletisim teknolojisinde meydana gelen yenilikler, vergi idare-
lerinin otomasyonu ac¢isindan bir ¢cok fayda getirmistir. Vergi mukelleflerinin be-
yannamelerini elektronik ortamlarda verebilmesi, tahakkuk ve tahsilat islemlerinin
bilgisayar yardimiyla gerceklestirilmesi, gelir-servet ve harcamalarina iliskin bilgi-
lerin elektronik ortamda toplanmasi ve vergi denetiminin bilgisayar destekli olarak
saglanmasi bu faydalardan sadece bazilarimm olusturmaktadir. Gintmitizde vergi
idareleri, bilgisayar teknolojilerinin yogun bir sekilde kullanmildig: birimler haline d6-
nusmustir. Biittin bu yenilikler neticesinde geleneksel ekonomide vergi idaresinin
bilgisi disinda kalan gelir, harcama ve servetlere iliskin bilgilere ulasiimas1 miimkiin
olmaktadir. Dolayisiyla gelismekte olan tilkelerde yaygin bir bicimde gortilen kayit
dis1 ekonomi sorunu 6énemli 6l¢tide halledilmis olacaktir. Ctinkt kayit dis1 ekonomi-
yi kériikleyen sebeplerden en 6énemlisi, vergi idarelerinin miikelleflerin gelir, servet
ve harcamalarina iliskin olarak yeterli bilgiye sahip olamamalandir (Agbal, 2001:
82). Ancak enformasyon ve iletisim teknolojileri, s6z konusu bilgilere daha kolay
bicimde ve cok diistik maliyetlerle ulasilmasina imkan vermektedir. Bu da kayit disi
ekonomiyle muicadelede vergi idarelerine 6nemli avantajlar saglamaktadir.

Diger taraftan enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemeler, vergi ida-
relerini bazi gucliiklerle de karsi karsiya birakmistir. S6z konusu giicliiklerden en
o6nemlisi kayitlarin fiziki belgeler yerine dijital ortamlarda tutulmasi sonucunda vergi
idarelerinin ticari kayitlarn takip etmesinin giclesmesidir. Cok cesitli fiziksel trtin
satislarinin internet tizerinden gerceklestirilmesi, sabit bir vergi objesi tamimlamay1
ve kimin vergi toplayacagim yada vergiyi kimin édeyecegini belirlemeyi de gticles-
tirmektedir. Diger taraftan elektronik paranin ticari 6demelerde reel paray: ikame
etmesi de vergilemede bazi sorunlar dogurmaktadir. Bu sorunlar 6zellikle elektronik
6demelerin kayit altina alinamadig1 durumlarda ortaya ¢ikmaktadir. Séyle ki elekt-
ronik kart ¢cikaran kurum (genellikle bankalar), islemlerin kayitlarim1 bir merkezde
tutmak suretiyle denetim islevini gerceklestirir. Ancak islemlerin etkin bir sekilde
kaydedilmemesi sonucunda gerek katma deger vergisinin gerekse de gelir vergisinin
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toplanmasinda 6nemli vergi kayiplar1 dogacaktir (Tanzi, 2001: 165-167).

Dijital ekonominin yayillmasi uluslararasi vergilendirme i¢in buytk zorluklar
olusturmaktadir. Ctinkii dijital ekonomilerde ¢ok yénlii is modellerinin yaygin ola-
rak benimsenmesi sebebiyle degerin ve gelirin nasil meydana geldigi belirlemek ol-
dukca gticlesmektedir. Bu durum djjital ekonomi isletmelerinin nasil deger kazanip
kar elde edecekleri, elde ettikleri bu karlar1 hangi kaynaktan ve nerede elde ettikleri-
nin nasil belirlenecegi ile kazanilan degerin hangi gelir tamimina girecegi gibi konular
ac¢isindan vergileme konusunda biiyiik zorluklar olusturmaktadir. Ornegin e-ticaret
faaliyetlerinden kazanc elde eden diinyaca tinlii Amazon sirketi, ingiltere’de mil-
yonlarca satis yapabilir ancak Ingiltere’'ye vergi édemez. Bunun nedeni Amazon'un
Ingiltere’de sabit bir yeri olmamasi ve/veya bu tilkeye bir temsilci atamamasmdan
oéttradur. Bu sebeple yeni ekonomi de vergilendirmenin nasil olacagi konusundaki
en buytik sorun, vergilendirme yetkisinin nasil belirlenecegine iliskin olarak ortaya
cikmaktadir. Diger taraftan e-ticaret sirketleri, cogu kez 6deyecekleri vergi oranlarim
azaltmak icin transfer fiyatlandinlmasindan yaralanarak, édeyecekleri vergiyi daha
az gosterirler ve tlkelerin vergi kaybma da yol acarlar. Ote yandan yeni ekonomide
e-ticaret kazanclarimin vergilendirilmesinde ortaya ¢ikan bir baska sorun da denetim
konusudur. Cunku uzaktan satistan dogan gelirler, klasik denetim metotlariyla ya
hi¢ ya da minimum dtizeyde denetlenebilmektedir. Ayrica modern dijital ekonomi-
lerde, alic1 ile satic1 ¢ogu kez farklh tilkelerde bulunduklar icin yargilama yetkisi ko-
nusunda da sikintilar yasanmaktadir. Dijital ekonominin yol a¢tigi matrah asimi ve
kar aktarimi konusundaki uluslararasi politik tartismalar da hentiz devam etmek-
tedir. Diinyadaki ¢ogu hiiktimet, kendi ulusal vergi politikalarini, modern ekonomik
cerceveye uygun hale getirebilmek icin yasal cercevede bir vergi politikas1 eslesmesi-
nin uluslararasi isbirligini saglamak ac¢isindan daha etkili olacaginm diistinmektedir.
Clnkti matrah asindirmasi ve kar aktarimi, daha ¢ok tlkelerin vergi kanunlarinin
farkl olmasindan yararlanilarak yapilir. Tek bir tilkenin vergi kanunlari bu sorunun
coztilmesine yeterli gelmez. Baz sirketler de cifte vergilendirmeye maruz kalir. Bu
durum ise biytime ve istihdam ac¢isindan kitiresel ekonomiyi olumsuz olarak etkile-
mektedir (Ytice ve Akbulut, 2018: 113).

Diinya’'nin énde gelen yénetim danmismanlig firmalarindan The Boston Consul-
ting Group (BCG) tarafindan yayimlanan 2017 Kiiresel Varlik Raporuna gére din-
yada bireylerin sahip oldugu toplam finansal varliklar yani “ktiresel servet”, 2016
yilinda %5,3 oraninda artarak 166,5 trilyon $’a ulasmistir. Bu toplam zenginlesmeye
karsilik, kiiresellesme ve teknolojik gelismelerin tiretim ve ticaret iliskilerine yansiti-
Iis bicimi sebebiyle diinyada gelir ve refah paylasiminin ayni 6l¢tide adil olmadigini
gozlemlemekteyiz. Bu sorunun kamusal alanda en 6nemli ayagini ise vergi sistemleri
olusturmaktadir. Vergi sistemlerinin yeni diinya diizeni olarak nitelendirilebilecek
degisim ve doéntistimlere uyum saglamdaki gucliik ve gecikmeleri, bu yeni diizenin
topluma ve bireylere yonelik risklerini artirmaktadir. Vergi iliskisinin giderek ulus-
lararasi boyut kazanmasi mtikelleflere bir takim esneklikler saglamaktadir. Ancak
bu durum vergiden kacinmay1 daha olanakl hale getirdigi icin mali egemenligin
somutlasmasi bakimindan tlkeler a¢isindan ikilem farkh boyutlara gecmektedir. Bir
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yandan temel finansman araci olan verginin adil ve dengeli alinabilmesi acisindan
vergi matrahimin korunmasi gerekliligine karsin, diger yandan tilkelerin kalkinma ve
yatinnm gerekliliklerinin gézetilebilmesi icin vergi rekabetinin de korunmasi 6n plana
cikmaktadir. Vergi iliskisinde yasanan déntistim ve ortaya c¢ikan ikilem, ka¢inilmaz
olarak vergi idarelerinin yapisinda ve vergilendirme acisindan kullandig1 araglarda
da degisimi zorunluluk haline getirmektedir. Vergi sistemlerinin yeni diinya diizeni-
ni kavrayacak sekilde yeniden tasarlanmasi, toplumsal baris ve adaletin tesisi icin
en 6nemli gerekliliktir. Ancak bu gerekliligin her bir tilkenin kendi basina gercekles-
tirebilecegi bir konu olmadig1 da acgiktir. Vergi iliskisinin uluslararasi nitelik kaza-
nan gérantmu icinde miikellef tarafindan vergi ytiktintin planlamasina yénelik ey-
lemlerin mukellefiyetten kacinmaya déntismesine karsilik olarak, vergi idarelerinin
her birinin tek baslarina micadelelerinin basar1 sans1 kaybolmaktadir. Bu alanda
uluslararas isbirligine ve asgari standartlara dayanan miticadele arac¢larimin gelisti-
rilmesi giindeme gelmektedir (Erdem, 2017: 15-16).

Bu anlamda G20 éncialigiinde OECD buinyesinde gelistirilen BEPS Eylem
Plam, tilkelerin vergi matrahlarinin korunmasi ve kazan¢ aktarimmin engellenmesi
icin kabul edilebilir bir uygulama birligi ve standart getirme yolunda énemli bir adim
teskil etmektedir. Fakat 6ngériilen mekanizmalarin islerlik kazanabilmesinin temel
kosulu, s6z konusu standartlarn tlkeler arasinda eszamanli ve senkronize bicimde
uygulanabilmesidir. Modern vergi planlamasinin, vergiden kacinma boyutuna dé-
nusmesi sorunu ile miicadele araglarinin gelistirilmesi ve islevsel olarak kullamlabil-
mesi icin uluslararasi ve ulusal diizeyde énemli adimlar atilmaktadir. Bu kapsamda
yapilan calismalardan birisi de dijital ekonomi ve elektronik ticaretin vergilendiril-
mesidir. OECD btinyesinde yuruttilen calismalarda, dijital ekonomi ve elektronik
ticaretin vergilendirilmesi konusunda ortak bir noktada uzlasma saglanamamis ve
asgari standartlar olusturulamamistir. S6z konusu sorunun ¢6ztimu tlkelere sunu-
lan tavsiye niteligindeki alternatifler tizerinden izleyecekleri stratejilere bagh kalmis-
tir. Bu nedenle dijital ekonomi ve elektronik ticaretin vergilendirilmesi konusunda
basarili sonuclara ulasilabilmesi, her bir tilkenin kendi izleyecegi politikaya ve tesis
edecegi hukuki ve teknik altyapiya baglh durumdadir. Olduk¢a hassas dengelere
dayanan bu alanda gelistirilecek vergilendirme politikasinin tercihi ve kurulacak sis-
temin saglikl sekilde isleyisi acisindan iyi bir hukuki ve teknik altyapimin kurulmasi
zaruridir (Erdem, 2017: 16-17).

Literattirde elektronik ticaret islemlerinin vergilendirilmesi konusunda, birbirin-
den farklh ti¢ gortis bulunmaktadir (Cangir, 1999: 121; Bakkal, 2001: 237-238):

i. Birinci gortise gore, elektronik ticarete konu olan islemler, vergi disinda
birakilmahdir. Bu goériisti savunanlara goére, internet ortami, bir serbest ticaret
alani kabul edilerek, butiin islemler her turli gimruk vergilerinden muaf
tutulmahdir. Buna goére elektronik ticaret, iyice yayginlastiktan ve belirli bir
olgunluk asamasima ulastiktan sonra, dikkatli ve planli vergi kanunlan ile
herhangi bir karmasaya yer birakmayacak sekilde vergilendirilmelidir. Bu gorus,
literatiirde tam anlamiyla kabul gérmese de, diger iki gortise gore daha fazla
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taraftar toplamistir. Bu goértise yapilan en buytik elestiri, kisa dénemde ortaya
cikan vergi geliri kayiplarinin, nasil telafi edileceginin aciklanmamasidir.

ii. Ikinci gorts, elektronik ticaretin mevcut vergi rejimleri cercevesinde
vergilendirilmesini ve buna 6zel yeni vergilerin koyulmamasini talep etmektedir.
Bu goris taraftarlarina goére, yeni vergiler, elektronik ticaretin gelismesine engel
olabilir. Ancak mevcut vergi kanunlari, elektronik ticaretin ortaya ¢cikmadig: ya
da guanumiuzdeki kadar yayginlasmadigl bir dénemde yapildig: i¢in, ¢cagimizin
gelismelerine ayak uyduramamakta ve vergi idaresi stirekli bir gelir kaybina
ugramaktadir. Bu nedenle s6z konusu gorus, literattirde fazla ilgi toplayamamuistir.

iii. Uctincti goriis ise, vergilemede elektronik ortamda transfer edilen bilginin esas
alinmasim 6nermektedir. Ancak bu gérus de, ikinci gorus gibi, cok fazla taraftar
bulamamistir. Ctinki transfer edilen bilgi tirtiintin ne olduguna bakilmaksizin,
her bilgi transferine, ayni vergi oramim uygulamak, vergilemede adalet ilkesini
anlamsizlastiracaktir.

Elektronik ticareti etkin bir sekilde vergilendirebilmek icin kurulacak bir vergi
toplama sisteminin teknik acidan uygulanabilir, etkin ve diistik maliyetli olmasi zo-
runludur. Bu anlamda vergi sistemi, vergi oranlarinin belirlenmesi prosedtrleri ile
toplanmasi ve fonlarin butceye transferinden olusmalidir Diger yandan s6z konusu
vergi sistemi, su iki noktada ¢cok duyarh olmalidir (Peha, 2003:1-3):

i. Elektronik ticarette satici firmalar vergi denetimi icin satis islemlerini elektronik
veya fiziki ortamda dtizenlenecek dogrulugu kanitlanabilir belgelerle kayit altina
almahdirlar. S6z konusu belgelerin neler oldugunu belirleme ve bunlarin yasal-
hukuki gecerliligini olusturma goérevi ise htikiimetlerindir.

ii. Elektronik ticaret yoluyla bir mal veya hizmeti satin alan ttiketici, aym mal
veya hizmeti geleneksel ticaret yoluyla satin alan ttiketiciyle ayn1 miktarda vergi
6demelidir. Elektronik ticaretin geleneksel ticarete gére daha fazla vergilendirilmesi
gelisimini sekteye ugratir. Eger geleneksel ticaret elektronik ticaretten daha
fazla vergilendirilirse, internete erisim olanagi olmayan kisi ve kurumlar daha
yuksek vergiyle cezalandirilmis olur. Ancak bazi durumlarda devlet, elektronik
ticareti tesvik etmek icin mal ve hizmetlerin elektronik ortamlarda satin alinmasi
durumunda kui¢tik ¢caph vergi iskontosuna gidebilir.

Dolayisiyla yeni ekonominin, her tilkenin ekonomisinin gereklerine uygun ola-
rak vergi politikasinmi yeniden formule etmesine yol actigindan bahsedilebilir. Kure-
sellesme olgusunun ortaya cikisindan énceki dénemlerde tilkeler arasinda yapilan
anlasma ve goértismelerde her tilke vergi politikasinda 6zerklige sahipti. Ancak kii-
resellesmenin yayginlasmasiyla birlikte bu olgu degisiklige ugramstir. Ktiresellesme
suirecinin ortaya ¢ikardigl s6z konusu degisiklik, 6zellikle vergilemenin seviyesi, bi-
lesimi, diizenlenmesi, yonetimi ile uygulama alaninda olmustur. Bunun sonucunda
ulkeler, degisen diinya kosullar altinda ticaret partnerleri ve/veya ticari rakiplerinin
zorlamasiyla vergi politikalarinda sahip olduklar1 otonomiyi azaltmak zorunda kal-
muslardir.
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Yeni ekonomide tilkelerin vergi politikalar: tizerindeki otonomilerinin azalmasi ise
mali egemenliklerini yitirmeleri anlamina gelmektedir. Mali egemenlik, bir devletin
finansman alandaki yetkilerini, kendi organlan ve teskilatlan araciligiyla 6zgurce
kullanmasi olarak tamimlanmaktadir. Yeni ekonomide kitiresel mal, hizmet ve ser-
maye hareketlerinin yayginlasmasi, tilkelerin bagimsiz ulusal vergi politikalar: iz-
lemesini zorlastirmaktadir. Zira, kiiresel bir ekonomide yatirnmcilar en dusuk vergi
oranlarmin gecerli oldugu tilkelere yatinm yapmaktadirlar. Bu da ulusal vergi poli-
tikalarinin yabanci yatirimcilarin beklenti ve taleplerine uygun bi¢cimde belirlenme-
sine yol acmaktadir. Dolayisiyla yeni ekonomide devletlerin ulusal mali politikalar
saptama ve buna uygun hareket etme sansinin azaldig1 ifade edilebilir (Ozttirk, Essiz
ve Ozsahin, 2008: 1864).

Bu baglamda elektronik ticaretin yayginlasmasinin, tilkelerin vergi sistemlerini
birbirine yaklastirdig: tizerinde durulabilir. Vito Tanzi, kiiresellesmenin ve teknolo-
jik degismenin, ulusal vergi sistemlerini nasil etkileyecegini gostermek icin “fiskal
termitler” terimini kullanmaktadir (Tanzi, 2001: 165-167). Tanzi'ye gore sekiz farkl
“fiskal termit” vardir. Bunlar elektronik ticaret, elektronik para, off-shore finansal
merkezler, vergi cennetleri, hedge fonlar, biiytiyen finansal aktiviteler, ttirev islemler
ve kiuresel sirketlerdir. Tanzi'ye gore elektronik ticaret, mevcut vergi yénetim sis-
temlerinde genis capli diizenlemelerin yapilmasini gerektirmektedir. Bu dtizenle-
melerden en 6nemlisi ise elektronik ticaret islemlerini icine alarak vergiyi doguran
olay1 elektronik ortamda tespit eden vergileme metotlarinin ytrurltige konmasidir.
Eger elektronik ticaretin etkin bir sekilde vergilendirilmesi isteniyorsa s6z konusu
yoéntemlerin uygulanmasi zorunludur. Ctunku elektronik ticaret islemlerinin kendi-
ne 6zgii 6deme yontemleri vardir. S6z konusu 6édeme yoéntemleri etkin bir bicimde
kontrol altinda tutulamazsa, yeni vergi cennetlerinin ortaya ¢ikma ihtimali olduk-
ca yuksektir. Elektronik ticaretin etkin bir sekilde vergilendirilebilmesi i¢in kiiresel
capta anlasmalarin yapilmasina ve vergileme 6lciitleri ile standartlarinin net bicimde
saptanmasina ihtiya¢ duyulmaktadir (Asher and Rajan, 1999: 1-15).

Internetin yayginlasmasiyla ortaya cikan iletisim devrimi, vergilerin toplanmasi
konusunda vergi idarelerine bazi avantajlar sunmaktadir. Daha dogru ve etkin kayit
sistemi olusturma, vergi mukellefleri ile daha hizl iletisim kurma ve kayit disilifi
azaltma iletisim devriminin vergi idareleri i¢cin sundugu avantajlar arasinda yer al-
maktadir. Ayrica iletisim devrimi, farkh tlkelerin vergi idareleri arasimnda bilgi degi-
siminin gelismesine de katk: saglamaktadir. Buna karsilik gelismekte olan tilkelerin
s6z konusu avantajlar1 kullanabilmesi i¢in vergi sistemlerinin yenilenerek degisen
kosullara ayak uydurabilecek bir yapiya oturtulmasina gerek duyulmaktadir. Bu ise
vergi idarelerinin daha etkin ¢alismasini saglayacak donamim (hardware) ve yazihim
(software) yatinmlarimin yapilmasina baghdir. Béylece vergi idarelerinde otomasyona
gecilecegi icin etkinlikleri de artirillmis olacaktir. Ayrica gelismekte olan tlkelerde
elektronik ticaretin etkin bir sekilde vergilendirilebilmesi i¢in saydam, tutarh ve ger-
cekci bir makro ekonomik politikanin izlenmesine de ihtiyac duyulmaktadir. Yeni
teknolojik gelismeler vergi idarelerine sagladig1 avantajlarin yani sira 6zellikle gelis-
mekte olan tilkeleri vergilerin toplanmasinda kisa ve orta dénemli gticltiklerle de kar-
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s1 karsiya birakmaktadir. Bunun en 6nemli sebebi ise kiiresel ve bolgesel diizlemde
vergileme ic¢in etkin bir politika koordinasyonunun ve kollektif bir eylem faaliyetinin
bulunmamasidir. Dolayisiyla gelismekte olan tilkeler, enformasyon ve iletisim tekno-
lojisi devriminden yarar saglayacaklar: yerde vergi kaybma ugramaktadir. Bu da s6z
konusu tlkelerin zaten kétli durumda olan fiskal yapilarini daha da bozmaktadir.
Fiskal yapmin giderek koéttilesmesi ise i¢ ve dis borglar artirarak, borg¢larin cev-
rilebilirligi meselelerini gindeme getirmektedir. 1997 yilinin Kasim ayinda yapilan
APEC (Asia Pacific Economic Cooperation) toplantisinda ekonomi bakanlarimin ana
gundem konusunu elektronik ticaretin nasil vergilendirilecegi olusturmustur. Bu
toplantidan sonra Gtineydogu Asya ulkeleri, vergi idareleri icin yeni vergi teknoloji-
leri gelistirmeye calismislardir. Fakat bu tilkelerden elektronik islemler kanununu
ulusal meclislerinden gecirmeyi basaran Singapur ve Malezya disinda hicbirisi ge-
lir ve harcama vergileri icin 6zel ilkeler koymay1 basaramamistir (Asher and Rajan,
1999: 15-25).

Vergilendirme sorunlarinin basinda elektronik ticaretin gelir ya da kurumlar ver-
gisi kapsaminda kavranmasi a¢isindan vergi hukukundaki klasik tammlarin yeter-
sizligi gelmektedir. Ticari kazanclar acisindan vergilendirme yetkisinin olusumuna
dayanak teskil eden “is yeri” veya “daimi temsilci” kavramlarinin, elektronik ticaret
acisindan karsihigimin 6zellikle uluslararasi1 hukukta olusturulmamis olmasi soru-
nun temelinde yatmaktadir. Hukuki olarak elektronik ticaretin yapildig1 alanlarin
yani alisverisin gerceklestigi ekranlarin “is yeri” olarak nitelendirilmesi ve vergilen-
dirme yetkisinin kullanilmasi, uluslararasi anlasmalarin bu konudaki hiiktimlerinin
yetersizligi nedeniyle bosluk olusturmakta ve i¢c hukukta diizenleme yapma egilimle-
rini de islevsiz birakmaktadir. Ozellikle cifte vergilendirmeyi énleme anlasmalarmin
“is yeri” maddesi, bu konuda bir diizenleme yapmaksizin sorunun gelir ve kurumlar
vergisi cercevesinde ¢éztimii “Cifte Vergilendirmeyi Onleme Anlasmalar (CVOA)” na
taraf olan ulkeler acisindan mumkun gériinmemektedir. Cifte vergilendirmenin 6n-
lenmesi amaciyla ortaya ¢ikan ve ayni zamanda taraf tilkelerin vergilendirme yetki-
lerinin paylasimim da esas alan bu anlasmalar, elektronik ticaretin ve dijital ekono-
minin vergilendirilmesi sorunu ortaya ¢cikmadan 6nce sekillendirildiklerinden sanal
dinyanin kavramlarim icermemektedir. Tam aksine bu anlasmalarda gerek “is yeri”
gerekse de “sabit yer” gibi temel baglama unsurlarinda fiziki varlik ve somut yer ka-
rakteri olan unsurlar esas alinmaktadir. Vergi hukukunda vergiye konu olan gelir
unsurlarinin en énemlilerinden birini teskil eden ticari kazan¢larin vergilendirilme-
sinde gerek CVOA hiiktimleri, gerekse de i¢ hukuk diizenlemeleri anlammda mii-
kellefiyetin olusumu ve vergilendirme hakkinin dogusu ac¢isindan “is yeri” kavrami
belirleyici bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Erdem, 2017: 19-20).

Ticari kazanclar acisindan vergilendirme hiiktimleri CVO Anlasmalarinin 7. Mad-
desinde dtizenlenirken, genel kural olarak ticari kazanclarda vergilendirme hakkinin
paylasimi “is yeri” unsuruna baglanmistir. Buna gére CVOA'ya taraf olan bir akit
devlet tesebbiistine ait kazang, s6z konusu tesebbiis diger akit devlette yer alan bir
is yeri vasitasiyla ticari faaliyette bulunmadikca, yalnizca bu devlette vergilendirile-
cektir. Ancak tesebbtuis diger akit devlette bir is yeri vasitasiyla ticari faaliyette bu-
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lunursa, tesebbtistin kazanci, yalnizca is yerine atfedilebilen miktarla simirh olmak
tizere bu diger devlette vergilendirilebilir. Genel kural olarak CVO Anlasmasinn 5.
Maddesine gore amaclart bakimindan “is yeri” terimi, bir tesebbiistin isinin tama-
men veya kismen yuruatiildigi ise iliskin sabit bir yer anlamina gelir. Is yerinin bu
genel tanimmin yam sira, is yeri teriminin kapsamina giren belirli yerler de CVOA
kapsaminda 6zellikle sayilmaktadir. Bu yerlere 6érnek olarak; yénetim yeri, sube,
buiro, fabrika, atélye ve maden ocagi, petrol veya dogal gaz kuyusu, tas ocag veya
dogal kaynaklarin ¢ikarildig: diger herhangi bir yer sayilabilir. Ayrica bir insaat san-
tiyesinin, yapim, montaj veya kurma projesinin veya bunlara iliskin gézetim faaliyet-
lerinin, bir devlette belirli bir stireyi asan 6l¢tide devam etmesi durumunda bir is yeri
olusturdugu kabul edilir. Diger yandan daimi temsilci tarafindan gerceklestirilen
faaliyetler dolayisiyla bir is yeri olustugu kabul edilen durumlar da CVOA’da dii-
zenlenmektedir. CVO Anlasmalarinin is yeri kavramma iliskin tanim ve hiiktimleri
dikkate alindiginda, is yerinin olusumunda ve varlifinda sabit bir yerin 6n planda
tutuldugu anlasilmaktadir. Bu nedenle tulkelerin elektronik ticaretin ve dijital eko-
nominin vergilendirilmesi i¢in dogrudan i¢ hukukunda “sanal/djjital/elektronik is
yeri” tamimim gelistirmeleri, meveut CVOA hukiimleri karsisinda sorunun gelir ya
da kurumlar vergisi perspektifinden ¢éztim1i i¢in yeterli bir adim olmayacak, CVOA
huktmleri degistirilmedigi stirece tam aksine bu alanda yeni uluslararasi1 uyusmaz-
Iiklar doguracaktir (Erdem, 2017: 20-21).

Konuya bir de vergi turleri acisindan yaklastigimizda ise, yeni ekonomide elekt-
ronik ticarette yasanan ilerlemelerin, ttiiketim ve gelir vergilerini farkli acilardan et-
kiledigi gortilecektir. Yeni ekonomide, elektronik ticaretin yayginlasmasinin, tiiketim
vergileri acisindan dogurdugu sorun, verginin hangi vergi idaresi tarafindan uygula-
nacagidir. Geleneksel ekonomide, ttiketim vergileri, perakendeciler tarafindan, ttike-
ticilerden tahsil edilmekte ve daha sonra ilgili vergi idarelerine 6denmekteydi. Buna
karsilik gtintimtizde, alis veris islemlerinin, elektronik aglar tizerinden gerceklesme-
si nedeniyle, aracilar (toptancilar ve perakendeciler) ortadan kalkmaktadir. Bu da
isleme konu taraflarin, bélgesini belirlemeyi giiclestirmektedir. Ctinkt, elektronik
ticarette alicilar bir boélgede, saticilar ise baska bir bélgede olabilmektedir. Dola-
yistyla yeni ekonomide, isleme konu taraflarin, farkh bélgelerde bulunmasi, tike-
tim vergilerini toplamada alicinin mi, yoksa saticimin m1 bulundugu bélgedeki vergi
idaresinin yetkili oldugunu belirsizlestirmektedir. Bu baglamda, yeni ekonominin
taketim vergileri acisindan olusturdugu temel sorun, vergi idareleri arasindaki yetki
sorunudur denilebilir. Yeni ekonomide, elektronik ticaretin yayginlasmasinin, gelir
vergisi acisindan ortaya cikardigi temel problem ise, web tabanli gelirlerin, tlkeler
arasinda hangi vergi rejimine tabi tutulacaginin, tam anlamiyla belli olmamasidir.
Bunun belirlenebilmesi icin ise, 6ncelikle web gelirlerinin, ticari kazan¢ mi1 yoksa im-
tiyaz ya da patent kazanci m1 oldugunun saptanmasi gerekmektedir. Diger yandan
yeni ekonomide, gelirlerin dolaysiz bicimde vergilendirilmesi konusunda, OECD Mo-
del Anlasmasi'nin 5. maddesinde yer alan “daimi (stirekli) isyerinin belirlenmesinin”
oldukca gti¢ olmasi da, 6nemli bir problem olusturmaktadir. Ctinkti sanal ortamda
faaliyet gosteren saticilarin ¢cogunun merkezleri, tek bir tilkede bulunmadig: gibi,
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bunlarin neredeyse tamami tiim dinya utlkelerine satista bulunmaktadir. Bu da
gelir vergisinin alinabilmesi i¢in en temel kosul olan, geliri doguran olayin ne oldu-
gunu belirsiz kilmaktadir. Dolayisiyla yeni ekonomide, geliri doguran olayin, stirekli
isyerinin ve vergiyi hangi tilkenin toplayacagiin tam anlamiyla bilinemedigi sdyle-
nebilir. Ozellikle tiiketim ve gelir vergilerinde ortaya ¢ikan s6z konusu problemlerin
ortadan kaldirilmasi icin, ulusal ve uluslararasi diizeylerde elektronik ticaretin nasil
vergilendirilecegine iliskin, yogun tartismalar yapilmaktadir (Cevik, 2004: 160-164).

Elektronik ticaretin vergilendirilmesi konusundaki en buytik gucliklerden birisi
de, elektronik ortamlarda gerceklesen islemlerle ilgili belgelerin, uzun sureli mu-
hafazas1 ve korunmasimn mtimkiin olmamasidir. Ornegin tilkemizde gecerli olan
Vergi Usul Kanunu (VUK) htiktimleri geregince, ticari defter ve belgelerin bes yil sti-
reyle saklanarak gerektiginde ibraz edilmesi gerekmektedir. Oysaki bir ¢cok durum-
da, elektronik ortamlarda gerceklesen islemler ic¢in -6zellikle elektronik ortamlarda
yapilan hizmetlerin (danismanlik hizmetleri vb...) ve sayisal mallarin (kitap, gazete,
dergi, paket program, mtizik vb...) ticaretinde- taraflar arasinda herhangi bir fiziki
belgenin diizenlenmesine bile gerek duyulmamaktadir. Dolayisiyla elektronik tica-
retin, tlkelerin ulusal vergi tabanlarinin zayiflamasina yol actig: ifade edilebilir. Bu
sorunun 6nune gecilebilmesi icin ise, elektronik ticaretin vergilendirilmesine iliskin
olarak, kiiresel 6lcekte uygun vergi politikalarinin saptanmasina ihtiya¢ duyulmak-
tadir (Gling6r, 2008: 893).

Bu konuda Birlesmis Milletler (BM), OECD, WTO btinyesinde olusturulan cesitli
kurullar calismalar yturtutmektedirler. S6zgelimi OECD biinyesinde bulunan “Mali
Isler Komitesi” altinda kurulan, “Elektronik Ticaret Vergi Idaresi Calisma Grubu”, bu
konu tizerinde 20001li yillarin basindan itibaren, cok ciddi ¢alismalar yapmakta-
dir. Bu calismalarda, tiye tilkelerin vergi sistemleri incelenerek, elektronik ticaretin
vergilendirilmesi konusunda, en uygun kuresel vergi sisteminin, ne olacag: belir-
lenmeye calisiimaktadir. Yine, “Avrupa Ekonomik Komisyonu” na bagh olarak cali-
san “Yénetim, Ticaret ve Ulastirma Islemlerinin Kolaylastirilmasi Merkezi - CEFACT
(Centre for Facilitation of Practices and Procedures of Administration, Commerce
and Trade)” da, bu alandaki ¢calismalan ytriiten uluslararasi kuruluslarin basmnda
gelmektedir. Diger yandan aralarinda Tiirkiye'nin de bulundugu 145 tiyesi bulunan
ve Uyeleri arasindaki ticari uyumu saglamak, yasadisi ticareti engellemek, gimruik-
lerin daha etkin ¢alismasin saglamak i¢in kurulmus olan “Dtinya Gtumriik Orgatii”
de, elektronik ticaretin etkin bir sekilde vergilendirilmesi icin, kiiresel prensipler ge-
listirmeye calismaktadir. Ote yandan, elektronik ticaretin vergilendirilmesine iliskin
meseleler, G-7 Bakanlar Toplantis1 (Subat-1995), Midrand Konferansi (Mayis-1996),
UNCITRAL'1n benimsedigi “Elektronik Ticaret Model Kanunu” (1996), Bonn Bakanlar
Konferansi (Temmuz-1997), ISO Kiiresel Standartlar Konferansi (Kasim-1997), APE-
C’in Washington ve Tokyo Zirveleri (1997) gibi kuiresel platformlarda da ele alinmistir
(Gtingor, 2008: 900).
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Yine Birlesmis Milletler bunyesinde yurttulen “Kallkinmarmn Finansman Konfe-
ranst’ cercevesinde, uluslararasi bir vergi organizasyonun kurulmasi ve vergileme
konusunda, tlkeler arasmdaki isbirliginin gelistirilmesi kararlastinnlmistir. IMF ve
Duinya Bankasi tarafindan baslatilan bir baska ¢calismada ise, bu kurumlarin temsil-
cilerinden olusan bir ¢calisma grubu aracilifiyla, global bir vergi aginin olusturulmasi
ongoérulmuistar (Karaca, 2001: 89).

Bu konuda yapilan tartismalarda, tilkelerin vergisel sorunlarimin ortadan kaldi-
rilmas ic¢in, elektronik parasal akimlarin kontrol edilmesine yénelik bir takim 6n-
lemler 6n plana ¢ikmaktadir. Bu konuda énerilen énlemlerden biriside, “Tobin Ver-
gisi (Tobin Tax)” tarzinda, vergilerin ytrtrliige konulmasidir. Nobel Odulli iktisater,
James Tobin tarafindan, 1972 yilinda 6nerilen ve bu nedenle literatiirde “Tobin Ver-
gisi” olarak bilinen yaklasim, sermaye giris ve ¢ikislar1 tizerinden dtistik oranl bir is-
lem vergisinin alinmasini savunmaktadir. Tobin Vergisi'ne benzer sekilde, elektronik
ticaret islemleri tizerinden diistik oranl bir vergi alinmasini savunanlar, tlkelerin
ugradiklan gelir kayiplarinin, bu sekilde telafi edilecegini ileri stirmtislerdir (Aydin,
2000: 21).

Elektronik ticaretin vergilendirilmesi i¢in, uygun vergi politikasinin ne olmasi ge-
rektigi konusunda yapilan tartismalarin 6tesinde, gelismekte olan tilkelerin -6zellik-
le de Afrika ulkelerinin- bir cogunda, maliye politikas1 uygulamalarmmimn etkinligini
azaltan bazi nedenler de vardir (Aloy v.d., 2002: 2):

i. Gelir dagihminin adaletsiz ve ntifus artis hizinin oldukca ytiksek olmasi.
ii. Ekonominin i¢ ve dis soklara oldukca acik olmasi.

iii. Uretim sektériinde, monopolistik ve oligopolistik yapilanmalar ile negatif
dissalliklarin, finans sektérinde de asimetrik bilgi olgusunun son derece yaygin
olmasi.

iv. Ozel sektérti yatinm yapmaya tesvik edecek rekabetgi avantajlarin, regiile edici
bir cercevenin ve adil bir yarg: sisteminin tam anlamiyla olusturulamamasi.

v. Kurumsal katiliklarin varlig.

Gelismekte olan tilkelerde, maliye politikasi etkinligini azaltan faktérler arasinda,
4. maddede ad1 gecen, 6zel sektérii yatirnm yapmaya tesvik edecek rekabetci avan-
tajlarin olmamasi ile, vergi oranlarimin son derece ytiksek olmasi kastedilmektedir.
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Asagidaki tablo da bazi Asya tilkelerinde, gelir ve kurumlar vergisinin zaman ige-
risinde aldiklari, minimum ile maksimum degerler verilmistir.

Tablo 48: Baz1 Asya Ulkelerinde Gelir ve Kurumlar Vergisi Oranlar

Ulkeler Gelir Vergisi Oram Kurumlar Vergisi Orani
Endonezya %5-35 %10-30

Malezya %1-29 %28

Filipinler %5-32 %32

Singapur %2-28 %26

Tayland %5-37 %30

Vietnam %10-60 %10-50

Kaynak: Mukul G. Ashker and Ramkishen S. Rajan, “Globalization and Tax Sys-
tems: Implications for Developing Countries with Particular Reference to Southeast
Asia”, Centre for International Economic Studies Discussion Paper No.99/23,
Adelaide University in Australia, October-1999, s.35.

Yukaridaki tablo da yer alan rakamlar, Asya tilkelerinde gelir ve kurumlar vergisi
oranlarinin oldukca ytiksek oldugunu goéstermektedir. Dolayisiyla s6z konusu tlke-
lerde 6zel sektér yatinmlarinin artirilmasi ve ekonomik gelismenin saglanabilmesi
icin vergi oranlarinin distirtilmesi gerektigi ifade edilebilir. Ancak gelismekte olan
ulkelerde vergi oranlarimin dustirtilmesi i¢cin genis kapsaml bir vergi reformuna ih-
tiya¢ duyulmaktadir. Clinkti gelismekte olan tulkelerde kayit disi ekonominin boyut-
larmin ytiksek olmasi nedeniyle etkin bir vergi reformu yapilmadan vergi oranlarimin
indirilmesi, btitce gelirlerinin azalmasindan baska bir ise yaramayacaktir.

Nitekim gelismekte olan tilkelerde kapsaml bir vergi reformunun yapilmas: ge-
rektigi IMF ve Dlinya Bankasi tarafindan da her firsatta dile getirilmektedir. IMF ve
Diinya Bankasrmin ilgili raporlan incelendiginde etkin bir rekabet sisteminin olus-
turulmasinin ciddi vergi reformlarimin yapilmasina bagh oldugu her firsatta vurgu-
lanmaktadir. S6z konusu raporlara gore gelismekte olan tilkelerin sik araliklarla
dusttikleri dis ticaret aciklar1 ve déviz darbogazlarinin altinda yatan temel neden
mali dengesizliklerdir. Mali dengesizliklerin finanse edilmesi i¢cin dis bor¢lanmaya
gidilmesi, kamunun déviz talebinin ytikselmesine neden olmaktadir. Dolayisiyla ge-
lismekte olan tilkelerde mali dengesizliklerin ortadan kaldirilmasi gerekmektedir. Bu
ise yalmizca kamu harcamalarini kontrol altina alarak giderilemez. Bunun ic¢in kayit
dis1 ekonomiyi azaltacak ve vergiyi tabana yayacak etkin vergi reformlarina ihtiyac
duyulmaktadir. Gelismekte olan tlkelerde kapsaml bir vergi reformuna gerek du-
yulmasinin diger nedenlerini ise su sekilde ifade etmek mumkundir (Khalilzadeh
and Shah, 1991: 44):
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i. Vergi sistemlerinin oldukc¢a karmasik olmasi.

ii. Ekonomik faaliyetlerin degisen yapis1 karsisinda, vergi sisteminin esnek
olmamasi.

iii. Vergi sistemlerinin etkinlikten uzak olmas1 (toplanmasi gerekenden daha az
verginin toplanmasi).

iv. Vergi idarelerinin, ayn1 durumda bulunan mtikelleflere karsi, farkli muamelede
bulunmasi (esitsizlik).

v. Uygulamadaki vergi ttirlerinin, muikelleflerin 6deme gtictine gére, vergilenmesine
firsat vermemesi (adaletsizlik).

Elektronik ticaretin vergilendirilmesinde dikkate alinmasi gereken bir baska hu-
sus da vergi oranlarindaki degismelerin, iktisadi gelisme ve ekonomik btliytimeyle
olan yakin iliskisidir. Gelismekte olan tlkelerin, kalkinmalarim1 tamamlayabilmesi
icin, butceye cok btliyik mali bir yik getirmemek kosuluyla, 6zel sektériin vergi
yukintin olabildigi 6lctide azaltilarak, yatirimlarin tesvik edilmesi gerekmektedir.
Bu nedenle, 6zellikle gelismekte olan tlkelerde, elektronik ticaretin vergilendirilme-
sinde, son derece hassas davranmilmalidir. Diger bir ifadeyle, elektronik ticareti vergi-
lendirirken, 6zel sektériin gelismesini 6nleyici vergi politikalarindan kac¢imilmalidir.

Elektronik ticaretin kaynak tulke tarafindan vergilendirilebilmesine iliskin yetki
paylasimi sorunlarn ¢éziildtigiinde sorunun ikinci asamasinda yer alan daha tek-
nik konular gindeme gelmektedir. Bu sorunlar daha ¢ok olusan kazancin ve olus-
turulan katma degerin hangi tilkeye atfedilmesi gerektigi ile ilgilidir. Bu atif ayni
zamanda elektronik ticaretten dogan kazancin hangi tilkede ya da tuilkelerde hangi
kisim tizerinden vergilendirilecegini de ortaya koyacagindan énemlidir. Ornegin Tiir-
kiye’deki bir musteri tarafindan verilen bir tirtin reklaminin yine Ttrkiye’'de dogru ve
ilgili kisiye ulasmasi, reklam hizmetini sunan firmanin diger bir tilkedeki énemli Ar-
Ge, alt yap1 ve teknolojik yatirim unsurlarmma bagh olabilir. Bu noktada misterinin
yerel olmasi, Grtine iliskin katma degerin tamaminm kaynak tlkeye tasimamaktadir.
Bu nedenle olusturulan katma degerin mukim ve kaynak tilke arasinda ne sekilde
dagitilacagl ana sorunlardan biridir. Turkiye’den elde edilen gelirin ne kadarhk kis-
minin katma deger olarak tilke icinde olusturuldugunun ve ulusal sirlar da olus-
mus sayilan is yerine atfedilerek Turkiye'de vergilendirileceginin tespiti oldukc¢a zor
bir konudur (Erdem, 2017: 21).

Son otuz yildir kamu harcamalarinin, vergi oranlarinin ve bor¢clanma politikalari-
nin, biyime performansini nasil etkiledigi yéntinde ciddi calismalar yapilmistir. Bu
calismalar da vergi oranlarindaki artislarin, ekonominin btiyytime performansi tize-
rinde olumsuz sonugclar ortaya ¢ikardigi sonucuna ulasilmistir. Buna gére htikiimet
vergi oranlarim artirdiginda, 6zel sektér yatirnmlar icin gerekli olan sermaye birikimi
azalmakta. Bu da yatinm hacmini dolayisiyla da iktisadi btiytimeyi yavaslatmakta-
dir. Bu nedenle daha fazla buytmek isteyen tilkelerin, 6zellikle sermaye ve yatirim
kazanclar: tizerinden alinan vergileri azaltmasi gerekmektedir. Ancak uzun dénemli
buytime icin es zamanh olarak 6zellikle cari harcamalarinda kisilmasi gerekmekte-
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dir. Ctinki ekonomik bliytimenin desteklenmesinde, kamu gelir-gider dengesi ol-
dukca 6nemli bir rol oynamaktadir (Rivas, 2003: 477-478).

Ampirik bulgular, tiiketicilerin internet tizerinden satin alma kararlarimin, buytik
6lctide vergi oranlarinin dtizeyine bagh oldugu sonucunu ortaya koymustur. S6z ko-
nusu bulgulara gore satis vergilerindeki %1°lik bir artis, mevcut on-line tiiketicilerin
sayisini, yaklasik olarak %24 oraninda azaltmaktadir. Satin alma faaliyetinin vergi
oranlarma olan baghligi, baska calismalar tarafindan da dogrulanmustir. Internet-
teki alis-veris sitelerini kullanan Amerikali bireylerin davramslarindan elde edilen
verileri kullanmak suretiyle yapilan bir calismada, ttiketicilerin cogunlugunun kendi
eyaletleri disinda kalmasina karsilik, daha az vergi unsuru iceren tirtinleri satan in-
ternet sitelerini tercih ettikleri tespit edilmistir. Ancak vergi oranlarindaki artislarin
e-ticareti azaltmasi, bunun vergi dis1 kalacagl anlamina da gelmemektedir (Gools-
bee, 2001: 16-19).

Bu noktada elektronik ticaret islemlerinin yayginlasmasini saglayan ve vergi poli-
tikalar acisindan buiytik 6nem tasiyan yeni finansal 6deme araclarina da deginmek
yerinde olacaktir. Ctinku yeni finansal araclar, vergileme sorunlarini da beraberinde
getirmektedir. Yeni finansal araclarin, vergileme acisindan ortaya ¢ikardig: en bii-
yuk problem, bunlar ¢ikaran kuruluslarin bazilarinin off-shore merkezlerde faaliyet
gostermesi ve bu nedenle buralardan kazanc elde edenleri tanimlamanin oldukca
glic olmasidir. Diger yandan oldukc¢a kompleks bir yapiya sahip olan yeni finansal
araclar, vergilemedeki yasal bosluklar nedeniyle, faiz ile kar pay1 kazanclar1 arasinda
ayrim yapmanin gittikce zorlasmasi sonucunda ortaya ¢ikan vergi uygulamalarinda-
ki tutarsizliklan kullanarak vergiden ka¢inmayr miimkiin kilmaktadir (Aydin, 2001:
142).

Yeni finansal aracglarin en 6énemlilerinden birisi ise elektronik paradir. Elektronik
para olgusu yeterince anlasilmadan elektronik ticaretin vergilenmesinde karsilasilan
gucluklerin neler oldugunun tam olarak kavranamaz. Ctnku elektronik ticaretin ¢cok
o6nemli bir kism, kart tabanh elektronik paralar yardimiyla gerceklestirilmektedir.

Avrupa Merkez Bankasrnin (European Central Bank) bir tanmimlamasma gére
elektronik para, “mevduat sahibinin, banka hesabinda mevcut bulunan parasal
bir degerin, elektronik veya teknik bir alet tizerine kopyalanmasi suretiyle mevduat
sahibinin yapacag1 6deme islemlerinin, banka hesabina basvurmay: gerektirmeden
gerceklestirilmesidir” (European Central Bank, 2005: 5-6).

Turkiye Bankalar Birligi'nin tanmimlamasina gére elektronik para, “yatirilmis de-
ger veya satis noktasi terminalleri vasitasiyla, iki cihaz arasimnda dogrudan transfer-
leri veya internet gibi acik bilgisayar aglar tizerinden 6demeleri yapmak icin kulla-
nilan mekanizmalara” denir (TBB, 1998: 4).

Elektronik paranin kullanicilara sundugu en btiytik avantaj ise kullaniminin son
derece basit olmasi ve gercek sahibinin isminin gizlenebilmesidir. Yapilacak olan
islemlerde isimlerin gizlenmesi, kullanicilar tarafindan istenildiginden elektronik pa-
ranm kullanim gittik¢ce yayginlasmaktadir (Economist, 2001: 83).
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Finansal bir yenilik olarak ¢ok kisa bir gecmisi olmasina ragmen elektronik para,
merkez bankalarindan finansal regulatorlere, yasa koyuculardan akademik uzman-
lara kadar bir ¢cok sahada arastirma konusu olmaktadir. Ornegin “Birlesik Devletler
Hazine Departmani”, 1996 yilinda elektronik para ve 6demeler sistemini de iceren fi-
nansal hizmetler ile ilgili 6nemli konular hakkinda raporlar yaymlamistir. Yine din-
yadaki merkez bankalar1 da sik araliklarla elektronik paranin, para politikalarimin
isleyisi ve etkinligi tizerinde meydana getirdigi etkileri ele alan bildiriler ¢cikarmakta-
dir. Bu bildirilerde kamu politikas1 tiretenler icin ttiketicilerin korunmasi, finansal
sistemin istikrari, senyoraj gelirlerinin nasil etkilenecegi gibi konular 6n plana ¢ik-
maktadir.

Gunumitizde her ulkede elektronik paranin farkli uygulama yéntemleri bulun-
maktadir. Cunku elektronik para ile ilgili olarak diinya ¢apinda kabul edilmis bir
uygulama sistemi yoktur. Ancak bu konuda ulusal ve uluslararasi standartlarin
gelistirilebilmesi icin farkl tilkelerden pek cok uzman emek harcamaktadir. Nitekim
“Uluslararas1 Odemeler Bankasi (Bank for International Settlement)” tarafindan 68
tilkede planh bir elektronik para sisteminin olusturulmasi i¢in 2000 y1l1 basindan bu
yana bir arastirma yurutialmektedir. Teknolojik gelismeler, son zamanlarda “akill
kart (smart card)” ve “elektronik ctizdan (electronic purse)” gibi yeni uygulamalarin
dogmasina da yol acmistir. Yine mobil telefonlarin sagladigi WAP (Wireless Applica-
tions Protocol) uygulamasi da insanlarin internete kolayca ulasmasini saglamistir
(G6érmez and Capie, 2000: 7).

Dijital ekonomi ve elektronik ticaretin vergilendirilmesi konusunda yasanmasi
muhtemel en btliyik sorunlardan birisi de vergilendirmede ve tahsilatta muhatap
bulma ve vergi alacagim takip etme gtclugtdur. Elektronik ticarette ttiim islemlerin
bir internet sayfasi tizerinden tamamlandigl durumlarda ticari faaliyeti gerceklesti-
renler, kaynak tilkede fiziki varhik géstermeksizin anonim gértintimle islem gercek-
lestirebilmektedir. Ozellikle isletmeden isletmeye (business to business, “B2B”) ya-
pilan faaliyetlerin 6tesinde, isletmeden nihai muisteriye yapilan satislarda (business
to customer, “B2C”) uilke icinde sorumluluk sisteminin nihai ttiketiciler tizerinden
yurtutilmesi daha kulfetli ve sikintih gortinmektedir. Bu nedenle etkinlik ve verim-
lilik unsurlan da dikkate alimarak elektronik ticaretin vergilendirilmesi stirecinde
isleme taraf olanlarin, vergi ytiktimltltiklerine uyumu ve 6devlerini yerine getirmesi
konusunda bu yapilara uygun sistemlerin tasarlanmasi ve 6zellikle sorumluluk ku-
rumunun etkinlik acisindan dengeli sekilde kullanilmasi olduk¢a énem arz etmek-
tedir (Erdem, 2017: 21-22).

Elektronik para, kredi karti, banka karti, akilli kart (smart card) ve elektronik
cltizdan gibi finansal yeniliklerin tamam bir bankada ac¢ilmis hesaba bagh olarak
kullanilmaktadir. Merkezi hiiktimetler veya finans sektéru ile ilgilenen organlarn,
musterilerin banka hesaplarini iyi izleyebilecek bir sistem kurmasi gerekmektedir.
Bunun saglanmasi durumunda ise musterilerin tiim faaliyetleri yakindan takip edil-
mis olacagindan, elektronik ticaret dogru, etkin ve tutarh bir bi¢cimde vergilendirile-
bilecek ve vergi idarelerinin gelir kayb1 énlenmis olacaktir.
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Elektronik ticaret islemlerinin vergilendirilmesi ile ilgili olarak genel bir deger-
lendirme yapildiginda, elektronik ortamlarda yapilan islemlerde alic1 ve saticilarin,
islemlerini yasal olarak gecerliligi kabul edilmis ticari belgelerle kayit altina almalari-
nin gerektigi ifade edilebilir. Geleneksel ticarette onayl sevk belgeleri, satis faturalan
ve nakit giris-cikislarimin tutuldugu kayitlar tizerinde sahtekarlik yapmak oldukc¢a
zordur. Elektronik ticarette ise kayitlar elektronik ortamlarda tutuldugu icin bun-
larn degistirilmesi oldukca kolay olmaktadir. Dolayisiyla elektronik ticaretin vergi-
lendirilmesinde temel problem, islemlerin gtivenilir bir bicimde kayit altina alinabil-
mesidir. Bunun icin ise hiiktimetlerin elektronik ticaretin vergilendirilmesine iliskin
yasalar ¢ikarmasi, elektronik islemlerin denetimini yapacak kurumlar olusturmasi
ve ulkeler arasinda isbirligine gidilmesi gerekmektedir.

Yeni ekonomi de isletmelerin kendilerine 6zgti 6zellikleri 6lctit almalar1 ve dis
ticaret ve yurt dis1 finansman konusunda baglanti sagladiklarn tilkelerin mevcut ku-
rallarn degiskenlik gosterdiginden, tilkeler arasinda elektronik ticaret basta olmak
uzere dijital vergilemenin standart hale getirilmesi gerekmektedir. Firmalarin s6z
konusu dijital standartlara ne 6l¢tide uyum saglayacag ile online alisveris gercekle-
sirken matrah asindirmasi ve kar aktarimimin nasil belirlenecegi konusunda OECD,
2013 yilinda BEPS (Adressing Base Erosion and Profit Shifting) Eylem Planim acik-
lamis ve dijital ekonominin vergilendirmesine yonelik ¢6ziim arayisina girmistir.
OECD'nin 2013’te duizenledigi BEPS planina goére dijital ekonomi vergilendirilmesi
yapilirken; farkl is alanlarinin ayrintilh analizi yapilmal ve stirekli degisen is duru-
mu tespit edilmelidir. Bu plana goére dijital ekonominin olusturdugu matrah asmn-
dirmasim gidermek ic¢in su konular tizerinde durulmalidir: (Ytice ve Akbulut, 2018:
113-114)

Dijital ekonominin mevcut uluslararas1 vergi kurallarinin uygulanmasimda
hangi zorluklarla karsilasildigl net bicimde tamimlanmaldir.

Bu zorluklarin asilmasinda dolaylh ve dolaysiz vergilendirmeyi géz o6niinde
bulunduracak ayrintili secenekler gelistirilmelidir.

Bir tilkenin diger tilke ekonomileri icerisinde tilkenin kendi vergileme kurallari-
na uymaksizin ne kadar buytik bir dijital varligr oldugu mutlaka detayh olarak
incelenmelidir.

Dijital ekonominin varlifiyla ortaya ¢ikan yeni is modellerinden elde edilen
gelirlerin tari ve hangi kaynaktan geldigi belirlenmelidir.

Dijital tirtin ve hizmetlerin KDV’sinin veya diger mal ve hizmet vergilerinin nasil
alinacagi énceden kesin olarak kararlastirilmaldir.

Hibrit uyumsuzlugu denilen ve tilkeler arasinda ¢ifte vergilendirmeye veya uzun
vadeli vergi ertelemesine neden olan vergi uyumsuzluklan giderilmelidir.

Dijital ekonomi ile ilgili belirlenen bu rapor kapsaminda alinan énlemlerin etkin
olabilmesi icin vergi politikalarinin, uluslararasi alanda tilkeler arasinda 6zellikle de
AB tarafindan yaygin bir sekilde uygulanmas: gerekir. Alinan énlemlerle vergiden
kacinma, vergi kacirma, cift vergilendirme veya coklu vergilendirme uygulamala-
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rina son vermek hedeflenmektedir. Ulkelerin tam bir birlik ve anlasma icerisinde
vergi politikalarin s6z konusu hedeflerle uyumlu bicimde belirleyerek kendi tilkele-
rine goére uyarlamasi, yeni kurallarin benimsenmesini daha fazla kolaylastiracaktir.
BEPS raporunun 2015 yilinda bir de sonu¢ raporu yaymlanmstir. S6z konusu bu
son raporda, dijital ekonominin vergilendirilmesi konusunda tlkeler ile ytrttilen
muizakereler neticesinde uzlasilan temel ilkeler su sekilde belirlenmistir: (Ytice ve
Akbulut, 2018: 114-115)

Tarafsizlik: Piyasadaki bozukluklan gidermek icin birbirine ¢cok benzer islemler
yapan vergi mukellefleri ayni sekillerde vergilendirilmelidir.

Verimlilik: Vergiler konusunda uygulanacak reformun faydalari, reformun be-
nimsenmesinin maliyetlerinden daha fazla olmalidir.

Kesinlik ve Basitlik: Vergi kurallarinin basit ve anlasilir olmasi, hem mukellefle-
rin hem de yéneticilerin isini kolaylastirir ve adaptasyon maliyetlerinin daha dustik
olmasi saglar.

Etkinlik ve Adalet: Vergilerin dogru zamanda ve uygun miktarda alinmasi ge-
rekmektedir. Vergi alinirken, mukelleflerin kazanc¢larindan alinacak vergi oraninin
ne olmasi gerektigi oldukca énemlidir.

Esneklik ve Siirdiiriilebilirlik: Vergi sistemleri sadece mevcut kosullar1 deger-
lendirerek vergilendirme yapmamalidir. Ayrica gelecekte yasanabilecek ticari zorluk-
lar karsisinda uyum saglayabilecek kadar da esnek olmalidir.

Orantililik: Vergilendirme secenekleri, vergilendirme karsisinda yasanilan zor-
luklara gore suirekli gincellenecek bicimde kurgulanmalidir.

5.2.2. Yeni Ekonominin Maliye Politikasinin Kurumsal Cercevesi
Uzerindeki Etkisi

Enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki gelismelerin ortaya ¢ikardig: yeni eko-
nomi, maliye politikasi tizerinde sadece vergi politikalarim degistirmek suretiyle degil
fakat ayn1 zamanda mali otoritelerin politika davranislarini degistirmek yoluyla da
6nemli etkiler olusturmustur. Yeni ekonomi, mali otoriteleri kamuoyuna kars1 daha
sorumlu olmaya iterek gtivenilir, btitce disiplinine uygun, seffaf ve hesap verebilir bir
maliye politikas1 anlayisim 6n plana ¢ikarmistir. Bu sonucu saglayan en 6nemli ge-
lisme ise enformasyon ve iletisim teknolojisinde ortaya ¢ikan yenilikler sonucunda,
iktisadi karar alma birimlerinin mali otoritelerin eylemlerini daha yakindan izleme
olanagma kavusmalaridir. Mali otoritelerin, kamu harcamalarini siyasal ve kisisel
cikarlar ugruna kullanarak sorumsuz bir sekilde artirma, piyasa beklentilerinden
farkh politikalar izleme ve acik btitge olusturma sanslar kalmamistir. Maliye politi-
kasmin basarisi, iradi tedbirler yerine kurala bagh ve gtivenilir bir maliye politikasi-
nin uygulanmasina bagh hale gelmistir.

Maliye politikasinin kurala bagh hale gelmesini saglayan en énemli gelismenin,
enformasyon ve iletisim teknolojilerinin ortaya ¢ikardig1 yeni bilgi sistemleri oldugu
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sOylenebilir. Yeni bilgi sistemleri, hesap verebilirlik konusunda koéklu degisiklikler
meydana getirerek, mali otoriteleri iktisadi birimlere kars1 daha sorumlu olmaya
yoneltmistir. Iletisim ve haberlesme teknolojisindeki gelismeler, iktisadi birimlerin
maliye politikalar1 hakkinda daha fazla bilgi sahibi olmasim saglamistir. Maliye po-
litikalarinin basarisinmin iktisadi birimlerin giiveninin kazanilmasindan gectigi séy-
lenebilir. Enformasyon ve iletisim teknolojisinin ¢ok hizh gelistigi gintimtizde mali
otoriteler, aldiklar kararlarn ve bunlarin muhtemel sonug¢larim iktisadi birimlere za-
maninda ve dogru olarak aktarmak zorundadirlar (Heeks, 1998: 8).

Enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki yeniliklerin, bilgiye ulasmay1 kolaylas-
tirmasinmin, dogal monopolleri bir kenara birakirsak, ekonomiyi “tam rekabet” piya-
sasina yaklastirdigindan bahsedilebilir (Gtiney, 2004: 65).

Ctuinkti tam rekabet piyasasimin en énemli 6zelliklerinden birisi, alict ve saticila-
rin piyasa hakkinda tam bilgi sahibi olmasidir. Ger¢ek hayatin karmasikligl nedeniy-
le iktisadi birimler piyasalar hakkinda tam bilgi sahibi olamayacaktir. Ancak burada
6nemli olan yeni ekonomide, iktisadi birimlerin piyasalara iliskin bilgilenme dtizeyle-
rinin artmasidir. Bu da mali otoriteleri buitge simirlarn i¢cerisinde kalmaya zorlamakta
ve daha dogru iktisadi kararlarin alinmasina aracilik etmektedir. Béylece mali otori-
teler, bir taraftan politika taahhtitlerini yerine getirmek zorunda birakilirken, diger
taraftan da maliye politikasimin etkinliginin artmasi saglanmaktadir.

Maliye politikasinin gavenilirligi ile etkinligi arasinda dogru yénla bir iliskinin
varligindan bahsedilebilir. Ctinku iktisadi birimlerin giivenilir bulmadigi bir maliye
politikasinin ekonomik btiytimeyi gerceklestirmek, tam istihdama ulasmak ve gelir
dagihim adaletini saglamak gibi politika hedeflerine ulasmas1 mimkin degildir. Tkti-
sadi birimler, a¢ik btitce politikasi izleyerek, ytiksek faizle bor¢lanan bir mali otorite-
nin, politika hedeflerini gerceklestirebilecegine inanmazlar. Béyle bir durumda ikti-
sadi birimlerin beklentileri, biitcenin acik verecegi, enflasyon ve reel faiz oranlarinin
yuikselecegi yéntinde olacaktir. Bu da yatirnmlarin, spekiilatif alanlara kaymasma
yol acacaktir. Boylece kaynak israfi ortaya ¢ikacak ve ekonomi kétii bir dengeye ula-
sacaktir. Bu anlamda yeni ekonomide mali otoritelerin, iktisadi birimlerin gtiveni-
ni kazanmis bir maliye politikas1 uygulamaktan baska secenegi bulunmamaktadir.
Maliye politikasimin gtivenilirligi ise seffaf, hesap verebilir ve kurala bagh bir sekilde
uygulanmasina baghdir. Maliye politikasinin gtivenilirliginin artirilabilmesi i¢in poli-
tikalarin konjonkttirel degismelerden etkilenmeden bir kural dahilinde uygulanmasi
ve politika uygulamalar hakkinda iktisadi birimlerin bilgilendirilmesi gerekmekte-
dir. Mali otoritelerin, iradi uygulamalardan kac¢inarak, maliye politikasim1 kurala
bagl, seffaf ve hesap verebilir bir bicimde belirlemesi gerekmektedir (Yumusak ve
Erarslan, 2004: 9).
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SONUC

Yeni ekonomi, enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki gelismelerin iktisadi et-
kilerini inceleyen ve bilgi ekonomisinin bir alt dali olarak kabul edilmesi gereken bir
calisma alamdir. Bilgi ekonomisinin diger alt dallarim ise bilgi toplumunun ekono-
mik ve sosyal yapisi, beseri sermaye ile teknoloji ve yenilik iktisad1 olusturmaktadir.
Yeni ekonomi olgusu, dért temel stitun tizerine oturan bilgi ekonomisine entegre
edildiginde kavram kargasasina son verilmektedir. Ayn1 zamanda anlaml bir btittiin
icerisinde incelenmesi de miimkuin olacaktir.

Yeni ekonomi olgusunun ortaya c¢ikisini tetikleyen ve yayginlasmasini saglayan
bir ¢ok faktér s6z konusudur. Bu faktérler arasinda éne ¢ikanlar ise, enformasyon
ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler, finansal yenilikler ve ktiresellesmedir. Bu ti¢
temel faktor, yeni ekonominin ortaya ¢ikmasinda etkili olduklar gibi kendi arala-
rindaki etkilesim nedeniyle de s6z konusu etkinin hizin1 artirmaktadirlar. S6zgelimi
enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki yenilikler ile kiiresellesme arasinda cok
siki bir etkilesim s6z konusudur. Aym sekilde yeni ekonomi de s6z konusu unsur-
lara yo6nelik pozitif etkiler olusturmaktadir. Son otuz yildir enformasyon ve iletisim
sektoérti trtinlerinin maliyetlerinde ortaya cikan azalmalar, sektériin olusturdugu
katma degeri yukseltmekle kalmayip, daha dusuk fiyattan piyasaya arz edilmesi
nedeniyle s6z konusu trunlerin kullamimini da artirmaktadir. Bu baglamda yeni
ekonomi, kuresellesme ve finansal yenilikler tizerinde de etki olusturmaktadir. Yeni
ekonominin kendisini ortaya ¢ikaran faktérlerle arasimndaki iliskisinin c¢ift yonli bir
etkilesime sahip oldugu séylenebilir.

Yeni ekonomi olgusunun ortaya ¢ikmasinda etkili olan unsurlardan en énemlisi
ise kiiresellesmedir. Yeni ekonomi stirecinin dinamikleri tarafindan hizla kiiresel-
lesen diinyaya dogru yol alimrken, kiiresellesme stireci de yeni ekonomi stirecini
tetikler hale gelmistir. Baska bir sekilde séylersek bir cesit kiiresellesme-yeni ekono-
mi spirali yasanmaktadir. Kiiresellesmenin yani sira teknolojik gelismeler de yasam
bicimi, kultar, ekonomi ve politika agisindan oldukca farkh etkilere sahip olup yeni
ekonominin olusumunda biytk rol oynamistir. Ancak bugiin yasanan sureg, s6z
konusu faktoérler arasinda gittikce artan bir etkilesime déntismektedir. Dolayisiyla
halihazirda bir¢ok stirecin i¢ ice gectigi, birlikte yasandig1 ve gecmisle kiyaslanama-
yacak kadar artan oranda etkilesimin varoldugu bir durum s6z konusudur.

Yeni ekonominin etkilerinin en gértiintur oldugu alan ise elektronik ticarettir.
Elektronik ticaret, ¢esitli mal ve hizmetlerin tiiketici, firma ve devlet arasinda farkh
iletisim araclarnyla gerceklestirilen akisini ifade etmektedir. Elektronik ticaretin, ti-
carete konu olan tiim mal ve hizmetleri kapsamasi etki alanii artirmaktadir. Ote
yandan elektronik ticaret, devletin kamuoyunu bilgilendirmeye y6nelik faaliyetlerini,
vatandaslarin firmalar ve devletten bilgi almak icin gerceklestirdigi eylemler ile fir-
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malarin kendi aralarindaki ve ttiketicilerle olan islemlerini de icine almaktadir. Bu
anlamda yeni ekonominin, ticarete konu olan ve olmayan ttim faaliyetleri kapsadi-
gimdan bahsedilebilir.

Bu genis kapsam cercevesinde elektronik ticaret, ekonomik ve sosyal yapiy1 de-
rinden etkiyecek mekanizmalar1 da harekete gecirmektedir. fletisim maliyetlerinin
dusmesiyle birlikte etkin bir haberlesme ag1 kurulmakta, firmalarin stok maliyetleri
azalmakta, tiiketicilerin verdigi siparislerin teslimat stireleri de kisalmaktadir. Elekt-
ronik ticaret, baz1 mesleklerin ortadan kalkmasina neden oldugu gibi yeni meslek-
lerin de ortaya c¢ikmasini saglamaktadir. Elektronik ticaret sayesinde ortaya cikan
yeni meslek ve is alanlarmin rekabeti de kiiresel diizeyde gerceklesmektedir. Orne-
gin gelismis tilkelerde faaliyet gésteren bir ¢ok firmanin tiretim ve ¢agr1 merkezleri,
maliyetlerin daha duistik olmasi nedeniyle gelismekte olan tilkelerde kurulmaktadir.
Elektronik ticaretten faydalanma konusunda gelismis tilkelerin énemli bir tisttinlii-
g0 s6z konusu olsa da gelismekte olan tilkelerde bir takim avantajlar elde etmekte-
dirler.

Yeni ekonominin kolay 6l¢tilebilen iktisadi etkileri -kisa vadeli, pozitif, subjektif
etkiler- olmakla birlikte, bazi etkilerin 6l¢ctimtinde ise c¢esitli zorluklarla karsilasil-
maktadir. Ol¢timiinde giicliikler yasanan etkiler ise uzun vadeli, negatif ve objektif
etkilerdir. Dolayisiyla yeni ekonominin iktisadi etkileri ele alimirken s6z konusu giic-
Itkler de dikkate alinmahdir.

Enformasyon ve iletisim teknolojilerinde ortaya ¢ikan yeniliklerin ekonomik et-
kileri ti¢ yolla gerceklesmektedir. Bunlardan birincisi sermaye derinligine katkisi ve
emek verimliligini artirmasiyla, ikincisi teknolojik gelisme ve emek ile sermayenin
etkinligindeki gelismeye sagladig1 katkiyla, tictinctisti ise toplam faktor verimliligi
ve bunlarin kullamimiyla ortaya ¢ikan network/tasma etkileri vasitasiyla ortaya ¢ik-
maktadir. Yeni ekonominin verimlilik, maliyet, piyasa, rekabet, buytime, istihdam,
ekonomik istikrar ve dis ticaret tizerinde 6énemli etkiler meydana getirdigi séylene-
bilir.

Yeni ekonomi, para ve maliye politikalar1 yoluyla iktisat politikalarimi derinden
etkilemektedir. Enformasyon ve iletisim teknolojilerine dayali olarak ortaya c¢ikan
gelismeler, para politikalarinin isleyisi ve parasal buiytkliikler tizerinde énceki d6-
nemlerden farkli sonuclar ortaya ¢ikarmaktadir. Yeni ekonominin para politikalari
uzerindeki en 6nemli etkisi, kurumsal cercevede koklii degismelere yol acmasidir.
Buna gore para politikalarinin iktisadi birimlere kars1 daha seffaf, hesap verebilir ve
kurala bagh bicimde uygulanmasi gerekmektedir. Ctink iktisadi birimler enformas-
yon ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemeler sayesinde geleneksel ekonomiden farkh
olarak politika uygulamalarimi ¢cok daha yakindan izleyebilmektedirler. Bu ise politi-
ka yapicilan iktisadi birimlere karsi daha sorumlu olmaya ve politikalar konusunda
surekli olarak bilgilendirmeye yoéneltmistir. Dolayisiyla para politikalarinin basari-
sinmn iktisadi birimlerin giiveninin kazanilmasma bagh oldugu séylenebilir. Tktisadi
birimlerin giivenini kazanamayan politikalarin, piyasa beklentilerini degistirme ve
politika hedeflerine ulasma sansi kalmamistir. Yeni ekonominin para politikalarini
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daha seffaf, hesap verebilir ve bir kural dahilinde uygulanmasim zorunlu hale getir-
digi ifade edilebilir.

Enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemelere paralel olarak basta elekt-
ronik para olmak tizere yeni finansal araclarin kullaniminin yayginlasmasi, 6zel ke-
simin islem amaclh nakit para talebinin azalmasina da neden olmaktadir. Bu durum
ise paranmin dolanmim hizinin ytikselmesini de beraberinde getirmistir.

Diger yandan iktisadi birimlerin nakit talebinin azalmasi, merkez bankalarim
parasal tabani iktisadi birimlerin para taleplerini karsilama amacindan ziyade, faiz
oranlarni istikrarda tutma amaciyla belirlemeye y6neltmeye baslamistir. Bu ise gec-
miste serbest bankacilik okulunun ileri stirdtigi tezlerin yeniden giindeme gelmesi-
ne ve merkez bankalarina ihtiya¢ duyulup duyulmadigl sorusunun sorgulanmasina
neden olmustur. Ancak Goodhart’a gére yeni ekonomide merkez bankalarina, pratik
ve teorik iki nedenle ihtiya¢ duyulmaktadir. Pratik nedene gére insanlar yanlarinda
nakit para bulundurmak istedigi stirece merkez bankalarina gerek olacaktir. insan-
larin islem amach nakit para talepleri azalmistir. Fakat tamamen ortadan kalkma-
mistir. Bu nedenle merkez bankalarinin para ihracina her zaman i¢in ihtiya¢ oldugu
sOylenebilir. Teorik nedene goére ise insanlar para talep etmese bile yine de ekono-
mide merkez bankalarina ihtiya¢ duyulacaktir. Ctinkti merkez bankalar, 6zellikle
acik piyasa islemleri yoluyla faiz oranlarinin belirlenmesi konusunda bir tekeldir.
Nominal faiz oranlarini belirleyecek baska bir kurumun bulunmamasi, merkez ban-
kalarimin énemini koruyacagini géstermektedir.

Ote yandan yeni ekonomi, para politikasinin isleyisi tizerinde de bir takim etkiler
meydana getirmistir. Merkez bankalarimin uygulamis olduklar para politikalarn te-
melde piyasa faiz oranlar, banka rezervleri ve kredileri tizerinden ekonomiyi etkile-
mektedir. Ancak enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemeler, yeni finansal
araclarin ortaya ¢ikmasina yol acarak para arzinin kontroltinti giiclestirmis ve pa-
rasal aktarim mekanizmasimnin etkinligini zayiflatmistir. Séyle ki finansal araclarin
sayica artmasi, para miktar1 tamimlarinin kapsaminin da degismesine yol acmistir.
Yeni finansal arac¢larin artmasi, 6zellikle de ikincil piyasalarin gelismesini saglaya-
rak, likiditeye gore para arzi tanimlarini yapmada sorunlar yasanmasina neden ol-
maktadir. Bu baglamda gtintimtizde para miktar: alt kalemlerinin likiditelerine goére
smiflandirilmasinin giderek zorlastig: ifade edilebilir.

Yeni finansal ara¢larin kullamiminin yayginlasmasi ile birlikte iktisadi birimlerin
nakit talebinde ortaya c¢ikan azalmalar, parasal aktarim mekanizmasimin kredi ka-
nalinin isleyisini aksatmaktadir. Zira s6z konusu finansal araclar, mali kurumlara
musterilerinin hesaplarini daha iyi izleme imkamni vermektedir. Bu ise merkez banka-
larinin para ve kredi kontrol yeteneginin geleneksel ekonomilere gére zayiflamasina
yol agmaktadir. Ctinku yeni finansal araclar sayesinde iktisadi birimlerin nakit pa-
raya ihtiya¢ duymadan ticari islemleri gerceklestirebilmeleri nedeniyle 6rnegin kredi
hacmini daraltarak ekonomiyi sogutmak isteyen bir merkez bankasi cari dénemde
bunu gerceklestiremeyecektir.
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Nitekim para politikas1 ve merkez bankacilig1 alaninda yapmis oldugu ¢calismalar
ile taninan Frederic S. Mishkin de “son 20 yilda yasanan gelisme ve ilerlemeler so-
nucunda literattirde parasal aktarimin banka kredileri kanalinin 1960’1 ve 1970°li
yillara goére 6nemi azalmistir” diyerek, yeni finansal araclarin para politikasinin ak-
tarim mekanizmasinin isleyisini zayiflattig1 gértistine katilmaktadir.

Ote yandan finansal yeniliklerin bireylerin nakit para talebini azaltmasi, bir ta-
raftan rezerv carpanlar ve para arzlarn tzerinde artirict bir etki ortaya cikarirken,
diger yandan da parasal istikrarsi1zlig1 ytikseltmekte ve para talebi tahminini gticles-
tirmektedir. Bu sonug gelismis tlkeler tizerine yapilan ampirik ¢alismalarin bulgula-
r tarafindan da desteklenmektedir. S6z konusu ¢alismalarin bulgularina gore gelis-
mis tilkelerde finansal yeniliklerin yayginlasmasi ile para talebinin istikrarsizlasmasi
arasmnda dogru yonli bir iliski bulunmaktadir.

Yeni ekonomi, para politikalarinin yam sira maliye politikalarinin isleyisi tizerin-
de de bir takim etkiler ortaya ¢ikarmaktadir. S6z konusu etkileri, vergi politikasi tize-
rindeki etkiler ve mali otoritelerin politika davranmslar tizerindeki etkiler olarak ikiye
ayirmak mimkundir. Yeni ekonominin vergi politikas: tizerinde dogurdugu etkiler,
belki de mali otoritelerin politika davranislar tizerinde meydana getirdigi etkilerden
daha tartismali ve 6nemli bir alandir. Ctinkti enformasyon ve iletisim sektérlerindeki
gelismeler sonucunda tiim diinyada internet kullamiminin yayginlasmasi, elektronik
ticaret hacmini giderek artirmaktadir. Bu ise elektronik ticaretin vergi idarelerince
nasll vergilendirilecegi sorununu ortaya ¢ikarmaktadir. Elektronik ticaretin vergilen-
dirilmesi, bu alan etkin bir sekilde vergilendiremeyen tlkelerin énemli bir gelir kay-
bina ugramasi acisindan oldukc¢a énemli ve ortaya atilan birbirinden farkh gértisler
ile de tartismali bir alandir.

Literattarde elektronik ticaret islemlerinin vergilendirilmesi konusunda birbirin-
den farklh ti¢ gortis bulunmaktadir (Cangir, 1999: 121; Bakkal, 2001: 237-238):

i-) Birinci gortise gore elektronik ticarete konu olan islemler, vergi disinda birakil-
malidir. Bu gortisti savunanlara goére internet ortami, bir serbest ticaret alam
kabul edilerek buittin islemler her ttrlt gimrtik vergilerinden muaf tutulmahdir.
Buna goére elektronik ticaret iyice yayginlastiktan ve belirli bir olgunluk asama-
sina ulastiktan sonra, dikkatli ve planh vergi kanunlan ile herhangi bir kar-
masaya yer birakmayacak sekilde vergilendirilmelidir. Bu goérus literattirde tam
anlamiyla kabul gérmese de diger iki gortise gére daha fazla taraftar toplamistir.
Bu géruise yapilan en buytuk elestiri, kisa dénemde ortaya c¢ikan vergi geliri ka-
yiplarinin nasil telafi edileceginin aciklanmamasidir.

ii-) ikinci goriis, elektronik ticaretin mevcut vergi rejimleri cercevesinde vergilendi-
rilmesini ve buna 6zel yeni vergilerin koyulmamasini talep etmektedir. Bu gértis
taraftarlarina gére yeni vergiler, elektronik ticaretin gelismesine engel olabilir.
Ancak mevcut vergi kanunlar, elektronik ticaretin ortaya ¢ikmadig: ya da gtini-
muzdeki kadar yayginlasmadig: bir dénemde yapildig: i¢in ¢agimizin gelismeleri-
ne ayak uyduramamakta ve vergi idaresi strekli bir gelir kaybina ugramaktadir.
Bu nedenle s6z konusu gorus, literattirde fazla ilgi toplayamamuistir.
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iii-) Uctincti gortis ise vergilemede elektronik ortamda transfer edilen bilginin esas
alinmasim 6nermektedir. Ancak bu goriis de ikinci gérus gibi ¢ok fazla taraftar
bulamamistir. Ctinkt transfer edilen bilgi tirtintin ne olduguna bakilmaksizin
her bilgi transferine ayni vergi oranin1 uygulamak, vergilemede adalet ilkesini
anlamsizlastiracaktir.

Elektronik ticareti etkin bir sekilde vergilendirebilmek icin kurulacak bir ver-
gi toplama sisteminin teknik ac¢idan uygulanabilir, etkin ve diistik maliyetli olmasi
zorunludur. Bu anlamda vergi sistemi, vergi oranlarinin belirlenmesi prosedtrleri,
toplanmasi ve fonlarin biitgeye transferinden olusur. Diger yandan s6z konusu vergi
sistemi, su iki noktada ¢ok duyarh olmaldir (Peha, 2003:1-3):

i-) Elektronik ticarette satic1 firmalar, vergi denetimi icin satis islemlerini elektro-
nik veya fiziki ortamda dtizenlenecek dogrulugu kanitlanabilir belgelerle kayit
altina almalidirlar. S6z konusu belgelerin neler oldugunu belirleme ve bunlarin
yasal-hukuki gecerliligini olusturma goérevi ise huiktimetlerindir.

ii-) Elektronik ticaret yoluyla bir mal veya hizmeti satin alan ttiketici, ayn1 mal veya
hizmeti geleneksel ticaret yoluyla satin alan ttiketiciyle ayn1 miktarda vergi 6de-
melidir. Elektronik ticaretin geleneksel ticarete goére daha fazla vergilendirilmesi
gelisimini sekteye ugratir. Eger geleneksel ticaret elektronik ticaretten daha fazla
vergilendirilirse, internete erisim olanagi olmayan kisi ve kurumlar daha ytiksek
vergiyle cezalandirilmis olur. Ancak baz1 durumlarda devlet, elektronik ticareti
tesvik etmek icin mal ve hizmetlerin elektronik ortamlarda satin alinmasi duru-
munda ktictik capl vergi iskontosuna gidebilir.

Enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki gelismelerin ortaya ¢ikardig: yeni eko-
nomi, maliye politikas1 tizerinde sadece vergi politikalarini degistirmek suretiyle
degil ayn1 zamanda mali otoritelerin politika davramslarimi degistirmek yoluyla da
6nemli etkiler olusturmustur. Yeni ekonomi, mali otoriteleri kamuoyuna karsi daha
sorumlu olmaya iterek guvenilir, buitce disiplinine uygun, seffaf ve hesap verebilir
bir maliye politikas1 anlayisim 6n plana ¢ikarmistir. Bu sonucu saglayan en énemli
gelisme ise enformasyon ve iletisim teknolojisinde ortaya c¢ikan yenilikler sonucunda
iktisadi karar alma birimlerinin mali otoritelerin eylemlerini daha yakindan izleme
olanagina kavusmalaridir. Dolayisiyla mali otoritelerin, kamu harcamalarini siyasal
ve kisisel cikarlar ugruna kullanarak sorumsuz bir sekilde artirma, piyasa beklen-
tilerinden farkl politikalar izleme ve acgik btitce yaratma sanslar1 kalmamistir. Diger
bir ifadeyle maliye politikasinin basarisy, iradi tedbirler yerine kurala bagh ve gtive-
nilir bir sekilde uygulanmasina bagh hale gelmistir.
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